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1. Miejsce i cel spotkania

W dniu 27 listopada 2018 roku w siedzibie Rady Europy w Strasbourgu odbylo sie
spotkanie Grupy Roboczej dot. e-demokracji (Working Group on e-democracy GT-ED). W
spotkaniu wzieto udziat 13 przedstawicielstw panstw cztonkowskich Rady Europy, a takze
reprezentanci organizacji pozarzgdowych funkcjonujgcych przy organizacji i przedstawiciele
Kongresu Wtadz Lokalnych i Regionalnych.

Celem spotkania byto zrealizowanie decyzji Europejskiego Komitetu na rzecz Demokrac;ji
i Zarzadzania Rady Europy (European Committee on Democracy and Governance — CDDG),
na podstawie ktérej powotano zespot roboczy do stworzenia praktycznych rekomendaciji dot.

zagadnien e-demokracji.

2. Przebieg spotkania

Przewodniczgca grupy roboczej wybrano Gordane Gapikj-Dimitrovskg z Macedonii, a jej
zastepcyg zostat Markku Mallari z Finlandii.

Spotkanie sktadato sie z trzech zasadniczych czesci merytorycznych. Podczas pierwszej
Z nich przewodniczgca poprosita uczestnikdw grupy roboczej o zaprezentowanie oczekiwan
wobec przygotowywanego dokumentu, a takze tresci merytorycznych, ktére ich zdaniem
powinny zosta¢ ujete w dokumencie. Zgtaszane pomysty dotyczyly takich zagadnien jak:
zaufania do narzedzi e-partycypacyjnych; prywatnosci i bezpieczenstwa w sieci; kompetencji
cyfrowych pracownikéw administracji, jak rowniez uzytkownikdw narzedzi cyfrowych;
wspotpracy rzgdowo-samorzgdowej na rzecz upowszechniania narzedzi e-partycypacyjnych;
fake newsow i probleméw dezinformacji. W zwigzku z duzg rozpietoscig poruszanych
zagadnien pojawita sie watpliwos¢ wsrod uczestnikdw dyskusji na temat obszernosci
przygotowywanego dokumentu oraz jego zakresu tematycznego. Zagadnienie e-demokraciji,
z ktérym zwigzane jest z e-gtosowaniem oraz e-partycypacja, zawiera w sobie szeroki zakres
dziatan formalnych i nieformalnych, wymagajacych uregulowan prawnych, badz
pozostawionych wytgcznie dobrym praktykom. Tym samym efektywna praca nad dokumentem
wymaga precyzyjnego okreslenie przedmiotu pracy, a takze grup docelowych, do ktérych
publikacja ma zosta¢ skierowana. Ostatecznie problem ten rozwigzano w ostatniej czesci
spotkania formutujgc ostateczne rekomendacje do dalszych dziatan.

W drugiej czesci spotkania przewodniczgca poprosita uczestnikdw grupy roboczej o
przedstawienie ostatnich dziatan z zakresu e-demokraciji, ktére mogtyby zosta¢ wykorzystane
jako przyktady dobrych praktyk. W ramach prowadzonej dyskusji zaprezentowano nastepujgce

dziatania:



Estonia — najwazniejszym projektem w zakresie e-demokraciji jest funkcjonujgce od
czasu ostatnich 9 elekcji e-gtosowanie. W praktyce korzysta z niego 30%
uprawnionych do gtosowania, gtdéwnie sg to osoby przebywajgce za granicg oraz osoby
majgce problem z dotarciem do lokalu wyborczego. Duzy wysitek organizacyjny polega
na zabezpieczeniu urzgdzenia pod wzgledem ewentualnych atakéw hakerskich, ktore
moga mie¢ negatywny wptyw nie tylko na kwestie utraty danych w rejestrze
wyborczym, ale takze spadku zaufania gtosujgcych do korzystania z tego narzedzia
gtosowania. Wazne jest to, aby przy tworzeniu narzedzi do e-gtosowania zwrdcic
uwage na przyjaznos¢ narzedzia, tak aby wymagato ono jak najmniej dodatkowych
dziatan od potencjalnego uzytkownika. Kazda dodatkowa czynnosc¢, ktérg nalezy
wykona¢ przed oddaniem gtosu, skutecznie zniecheca do korzystania z niej.
Przedstawiciel Estonii zwrdcit duzg uwage na konieczno$¢ ciggtej akcji edukacyjno-
promocyjnej e-gtosowania wsrod najmtodszych wyboréw, ktérzy paradoksalnie w ogdle
nie sg zainteresowani udziatem w wyborach bez wzgledu na ich forme. Dodatkowymi
narzedziami stosowanymi w Estonii w ramach e-demokraci sg: (1) e-gtosowanie w
ramach budzetow obywatelskich; (2) mozliwos¢ sktadania e-petycji z zazaleniami lub
propozycjami dziatan; (3) e-plebiscyt; (4) e-konsultacje, z ktérych korzystajg w gtéwne;j
mierze samorzady terytorialne przy wykorzystaniu aplikacji mobilnych; (5) e-legislacja,
ktora jest czescig realizowanej przez Estonie agendy Open Government Partnership.
Wiecej szczegotdw znajduje sie w zalgczonej do sprawozdania prezentacji
przedstawiciela Estonii.

Holandia — najwazniejszym projektem prowadzonym przez administracje rzgdowg jest
E-participation tools in The Netherland, ktorego celem jest zbudowanie narzedzi
wigczajgcych mieszkancow w proces decyzyjny w administracji publicznej. Powstate
narzedzia majg powsta¢c w otwartej domenie, dzieki czemu bedg mozliwe do
wykorzystania we wszystkich jednostkach samorzadu terytorialnego. Na obecnym
etapie pracujg grupy robocze, ktére projektujg narzedzia.

Niemcy — najwazniejszym projektem z zakresu e-demokracji jest projekt Open
Government realizowany przez 9 miast niemieckich, ktéry ma na celu otwarcie domeny
publicznej i przez to poprawe transparentnosci sektora publicznego, jak réwniez
pobudzanie przemystéw kreatywnych do wykorzystania zaprezentowanych danych.
Na tym tle strona polska przedstawita projekt Dane po warszawsku, realizowany jako
oddolna inicjatywa samorzadu miasta stotecznego Warszawy przy udziale firmy
Orange oraz Politechniki Warszawskiej i Centrum Cyfrowego. To pierwsza taka
inicjatywa otwierajgca dane publiczne w polskich samorzadzie.

Finlandia — gtdwny prym w rozwoju narzedzi z zakresu e-demokracji wiedzie Tempere,

Turku i Helsinki. Sg to miasta, w ktérych zarébwno wtadze samorzgdowe, jak réwniez
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uczelnie i firmy prywatne wspdlnie realizujg badania i eksperymenty na temat
zwiekszenia udziatu mieszkancéw w dziataniach administracji publicznej. Najwiekszym
i wcigz nie rozwigzanym problemem jest kwestia duzej luki generacyjnej w kontakcie z
technologia cyfrowa. Pomimo wielu dziatah ogdélnokrajowych, nie udaje sie zachecic

przedstawicieli starego pokolenia do korzystania z e-narzedzi.

Trzecia czes¢ spotkania dotyczyta przyjecia struktury rekomendacji dot. e-demokraciji, nad
ktérymi bedg trwaty dalsze prace podczas kolejnych spotkan. Punktem wyjscia rozwazan byta
analiza obowigzujgcych rekomendacji Komitetu Ministréw CM/Rec(2009)/1 dotyczgcych e-
demokraciji, ktére zostaty przyjete w dniu 18 lutego 2009 roku. Dokument ten zawiera 102
rekomendacje dla panstw czionkowskich, ktére dotyczg takich zagadnien jak: (1) zasad
funkcjonowania e-demokracji; (2) zaangazowania strony spotecznej w proces
przygotowywania i wdrazania narzedzi elektronicznych; (3) e-legislacji; (4) e-mediaciji; (5) e-
gtosowania; (6) e-konsultacji; (7) e-parlamentu. Wskazany dokument zawiera zaréwno
elementy normatywne opisu, ktére sg definiujg potrzebe i sposéb wykorzystania narzedzie z
zakresu e-demokracji, jak techniczne aspekty ich funkcjonowania. Przygotowywany
podrecznik powinien korzystac z przyjetego przez Komitet Ministrow dokumentu i wskazywaé

narzedzia, ktore beda stuzyty praktycznym dziataniom wdrozeniowym.

3. Ostateczne ustalenia

Prace nad przygotowaniem podrecznika wdrozeniowego dot. e-demokracji beda
przebiegaty wedtug nastepujgcego scenariusza:

(1) na poczatku roku do uczestnikdw grupy roboczej zostanie przestane podsumowanie
odbytej grupy roboczej, ktére bedzie uwzgledniato wnioski ze spotkaniach CDDG, ktére
odbywa sie w dniach 28-30.11. Uczestnicy Komitetu mogg nanies¢ ostateczne rekomendacje
co do dalszych prac w zwigzku z tym, Ze to oni dali mandat do przygotowania przedmiotowej
publikacii;

(2) uczestnicy spotkania zostang zaproszeni do zaprezentowania przyktadow dziatan
Z zakresu e-demokraciji, ktére realizowane sg w ich krajach;

(3) na podstawie zebranych informacji oraz wsparcia grupy ekspertéw pracujgcych
w CDDG postanie wstepna wersja podrecznika (preliminary guidelines), ktére zostang

rozestane do uczestnikéw grupy jeszcze przed kolejnym spotkaniem grupy roboczej;



(4) spotkanie grupy roboczej w pierwszej potowie marca — prawdopodobnie pierwszy
tydzien, podczas ktérego oméwione zostang komentarze. W efekcie do korica marca powinien
powstac draft dokumentu.

Struktura dokumentu bedzie obejmowata przedstawienie problemu(éw) zwigzanych z
wdrazaniem poszczegoélnych narzedzi e-demokracji. Autorzy podrecznika nie majg ambiciji,
aby odnosi¢ sie do wszystkich rekomendacji zawartych w Rekomendacjach Komitetu
Ministréw z 2009 roku, w zwigzku z tym zostang one pogrupowane na 5-6 grup, ktére beda
punktem odniesienia dla przygotowywanego podrecznika. W efekcie powstata publikacja ma
zosta¢ przeznaczona do mozliwie szerokiej grupy odbiorcéw, tj.: urzednikow rzgdowych i
samorzgdowych; organizacji pozarzgdowych; jak réwniez lideréw lokalnych.

Waznym tematem, ktdéremu zostanie poswiecone specjalne miejsce w podreczniku to
kwestie fake newséw i dezinformacji w sferze publicznej. Punktem odniesienia do
przygotowania stosownego rozdziatu ma by¢ publikacja Rady Europy — Information disorder:
Toward an interdisciplinary framework for research and policy making, ktéra przedstawia
mechanizmy powstawania i ktopoty ze zwalczaniem dezinformacji w sferze publicznej. Trudno
na chwile obecng okresli¢ jakg objetos¢é bedzie stanowi¢ ta czesé, jednak ze wzgledu na
zupetng zmiane $rodowiska komunikacyjnego w jakich funkcjonujg demokracje, odniesienie

do tego zagadnienia wydaje sie by¢ konieczne.



