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Wprowadzenie

W miare jak postepuje rozwéj gospodarczy i spoteczny Pol-
skirelatywna rola “twardej” infrastruktury maleje na rzecz sze-
roko rozumianych elementéw “migkkich”. Wynika to zaréwno
z czynnikéw mikroekonomicznych (bogacenie sie spoteczen-
stwa powoduje wzrost zapotrzebowania na ustugi wyzszego
rzedu, pojawiaja sie takze nowe oczekiwania odnosnie ustug
publicznych) jak i makroekonomicznych (coraz wiekszy udziat
firm opartych na innowacjach i rozwdj sektoréw kreatywnych
zmienia ksztatt oczekiwan biznesu wobec samorzadu). Po-
nadto nalezy zwréci¢ uwage na rosnacy poziom swiadomosci
obywatelskiej, ktéry ma przetozenie na postawy proaktywne
wobec otaczajacej nas rzeczywistosci. Aby odpowiedzie¢ na
zmieniajace sie oczekiwania przedsiebiorstw i obywateli sa-
morzady powinny w wiekszym niz to ma miejsce dotychczas
stopniu postawi¢ na zaspokajanie potrzeb w sposéb posred-
ni, czyli poprzez wspieranie funkcjonowania organizacji po-
zarzadowych, ktére beda swiadczy¢ ustugi lepiej dopasowa-
ne do potrzeb beneficientdéw i w sposdb bardziej efektywny
kosztowo niz gdyby miaty je Swiadczy¢ bezposrednio samo-
rzady. Z drugiej strony kojarzenie innowacji spotecznych tylko
z oferta dla lepiej rozwinietych krajow i regionéw takze byto-
by naduzyciem. Do$wiadczenia Banku Swiatowego, ktérego
misja jest wspomaganie wzrostu gospodarczego w krajach
ubogich jednoznacznie wskazujg, ze kluczem do sukcesu roz-
wojowego jest inwestowanie w miekka infrastrukture, czyli
ludzi, spotecznosci lokalne, relacje, kapitat spoteczny itd.

Innowacje spoleczne

Tradycyjnie stowo “innowacja” kojarzy¢ sie powinno z wy-
nalazkiem maszyny parowej czy zaréwki. Jednak zakres po-
jeciowy tego terminu jest znacznie szerszy. Dla samorzadéw
oczywiscie wazne sg takze te “tradycyjne” innowacje, zwane
innowacjami produktowymi. Czesto jednak zdarza sie, ze

do rozwigzywania probleméw mieszkancéw nie wystarczy
wytacznie najnowsze rozwigzania technologiczne. Mozna
poczyni¢ olbrzymie inwestycje w elektryczne oraz nape-
dzane LNG autobusy. Moze takze zacheca¢ mieszkancéw do
czestszego korzystania z roweru lub poruszania sie pieszo
po miescie. W tym drugim przypadku innowacje powinny
skoncentrowac sie na programach zmiany nawykéw i przy-
zwyczajen obywateli lub ukierunkowywaniu ich aktywnosci
obywatelskiej. Na przyktad walka ze smogiem nie moze ogra-
nicza¢ si¢ wylacznie do inwestycji w nowoczesniejsze piece
grzewcze. Wazne sg takze zmiana Swiadomosci mieszkarcéw.
W innowacjach spotecznych wieksza niz w przypadku inno-
wagji technologicznych role odgrywaja aspekty etyczne. Na
przyktad z czysto technicznego punktu widzenia spalanie
odpadow | $mieci w piecach jest bardziej szkodliwe w dni
bezwietrzne niz wieczne. Czy wie ¢ samorzad powinien by¢
bardziej pobtazliwy dla trucicieli w dni wieczne niz w dni
bezpieczne...? Ida tym tropem czy powinien zezwala¢ 0so-
bo cierpigcym na ubdstwo energetyczne na stosowanie tok-
sycznego opatu w dni wieczne z nadzieja, ze w dni bezpiecz-
ne osoby te bedg zachowywaty si¢ bardziej ekologicznie...?
Czy lepiej przeznaczy¢ ograniczone srodki na dokarmianie
ptakéw zima czy bezpanskich kotdéw..? Rozstrzyganie takich
i wielu innych dylematéw etycznych przez urzednikéw jest
trudniejsze niz w przypadku delegowania tego zdania do or-
ganizacji spotecznych. | to jest kolejny argument za tym, aby
rozwija¢ wspotprace samorzadéw z organizacjami pozarza-
dowymi.

Czym sg innowacje spoteczne?

Innowacje spoteczne to specyficzna forma innowacji. Obec-
nie stéw “innowacje spoteczne” jest czesto naduzywane
i mylone z takimi pojeciami, jak “wolontariat”, “
w miejscu pracy” czy “spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu”
(Lauritzen 2013). W Unii Europejskiej udato sie wypracowac
dzieki realizacji projektu TEPSIE, ktérego liderem byt Danish
Technological Institute oraz The Young Foundation wspding

definicje innowacji spotecznej: “Innowacjami spotecznymi

innowacje
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nazywamy nowe rozwiazania (produkty, ustugi, modele, ryn-
ki i procesy), ktére jednoczesnie zaspokajajg potrzebe spo-
teczng (bardziej efektywnie niz dotychczasowe rozwigzania)
i jednocze$nie podnosza poziom zdolnosci do zaspokajana
tych potrzeb. Innymi stowy innowacje spoteczne sg zaréwno
dobre dla spoteczenstwa i dla zdolnosci spoteczenstwa do
dziatania (Normaniin. 2012).

Z badan nad innowacyjnoscia (Pavitt, 1984; Dosi, 1984; Fre-
eman, 1986; Nelson i Winter, 1982) wynika, ze procesy innowa-
¢ji polegaja w wiekszym stopniu na kombinacji wiedzy istnie-
jacej, a w mniejszym na tworzeniu catkowicie nowej wiedzy
za pomocg badan i rozwoju (B+R). Innowacje spoteczne sg
potrzebne m.in. dlatego, Ze rynki nie sa efektywne w tworze-
niu optymalnych rozwiazan. Popyt na takie ustugi jak obrona
narodowa czy bezpieczenstwo publiczne jest bardzo duzy,
lecz z powodu trudnosci w zarzadzaniu i tworzeniu bodzcow,
jesli chodzi o tworzenie innowacji podmioty prywatne nie
sg zainteresowane udziatem w realizacji przedsiewzie¢ tego
typu. W zwigzku z tym rzad i organizacje pozarzadowe (tzw.

trzeci sektor) sa podmiotami, na ktérych barkach spoczywa
tworzenie innowacji spotecznych. Rzady sa najefektywniej-
sze w szybkim reagowaniu na wydarzenie nagte o duzej skali
np. kleski zywiotowe, kleski humanitarne itp. Jednak wiele za-
grozen dla dobrobytu, przed jakim stojg spoteczenstwa ma
charakter postepujacy np. starzejaca sie populacja, zmiany
klimatyczne, wykluczenie cyfrowe niektérych grup spote-
czenstwa itp.

Jak stymulowaé powstawanie innowacji spotecznych?

Ze wzgledu na to, ze innowacje spoteczne s3 z natury nie-
materialne, nalezy stosowac inne motywy pobudzania tego
typu innowacyjnosci. Najlepiej sprawdzaja sie takie innowa-
Cje, ktore zostaty przetestowane lokalnie i maja potencjat do
upowszechnienia. Wsréd nich mozna wymieni¢:

1) Centralnie koordynowane plany badawcze oparte na
grantach i kontraktach. Instytucja publiczna (np. urzad
miasta moze sprecyzowac oczekiwania wobec projektu
a instytucje stajace do konkursu proponujg rézne roz-
wigzania).

Tabela 1. Poréwnanie innowacji technologicznych z innowacjami spotecznymi.

Innowacje technologiczne

Innowacje spoteczne

Podstawowe zasoby
potrzebne do

tworzenia innowagji
wynikéw badan.

Aparatura badawcza, wyksztatcony w waskich
dziedzinach personel, dtugookresowe finansowanie
oparte na prawdopodobienstwie komercjalizacji

Kompetencje spoteczne takie jak niezadowolenie ze
stanu zastanego, chec niesienia pomocy (postawy
altruistyczne). Fachowa wiedza uniwersytecka nie jest
niezbedna do wdrazania innowacji spotecznych.

Ochrona wtasnosci
intelektualnej

Patenty, licencje, prawa autorskie itp.

Brak potrzeby ochrony.

Upowszechnainie
innowacgji
(FreePress, New York 1995, wyd. VI):
rozwigzaniem.

styl zycia)
Ztozonos¢ - czy trzeba sie uczyc obstugi?

wyniki innowacji?

Klasyczny opis dyfuzji innowacji przedstawit
Everett M. Rogers w ksiazce Diffusion of Innovations

Relatywna korzys¢ w poréwnaniu z poprzednim
Kompatybilnosc¢ ze starym rozwigzaniem (technolo-

giczna i kulturowa - przyzwyczajenie, wartosci,

Mozliwos¢ wyprébowania bez koniecznosci zakupu.
Mozliwo$¢ obserwacji w uzyciu - jak widoczne sg

Innowacje spoteczne w przewazajgcej czesci dotycza
upowszechniania wiedzy za pomoca konferencji,
odczytdw, stron internetowych, ksigzek. Bariery
kulturowe maja jeszcze wieksze znaczenie niz
upowszechnianie sie innowacji technologicznych

Przyktady
zywnosci, lodéwka

Telewizja, magnetowid VHS, konserwowanie

System zabezpieczen emerytalnych (wprowadzony
w Niemczech w latach 70-tych XIX wieku), obowiaz-
kowa edukacja do 18-tego roku zycia, System handlu
emisjami, the Open University (180 tys. studentow

w Wielkiej Brytanii), Wielka Orkiestra Swigteczne;j
Pomocy

Ryzyka zwigzane
zwdrazaniem

Dotyczy prywatnych funduszy

Dotyczy publicznych funduszy

Mozliwos¢ obserwacji
wynikéw/identyfikacja
korzysci

poprawa jakosci zycia.

Poprawa parametréw technicznych, wprowadzenie
nowej lub alternatywnej technologii (np. zastapienie
formatu VHS przez DVD), niekoniecznie skutkuje

Wyniki s subiektywne, objawiaja sie w poprawie
jakosci zycia.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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2) Konkursy z nagrodami (np. konkurs na najlepiej zarza-
dzany urzad gminy). Takie konkursy moga posiadac pule
nagréd zaréwno dla kierownictwa urzedu jak i dla pra-
cownikow.

3) Zaproszenie do przedstawiania pomystéw skierowane
albo do profesjonalnego grona instytucji jak i do szero-
kiej publicznosci.

4) Inkubatory przedsiebiorczosci spotecznej - wzorowa-
ne na inkubatorach technologicznych. Mozna tworzy¢
sprzyjajace warunki dla nowo powstatych organizacji
pozarzadowych (NGO’'s) w celu finansowania rozwoju
pomystu w poczatkowym stadium (seed capital).

5) Tworzenie konsorcjow organizacji w celu stymulowania
przeptywu wiedzy np. w Austrii realizowany jest program
Lokalnych Pakéw o Zatrudnieniu (Local Employment
Pacts), ktory obejmuje rézne podmioty (zwigzki zawodo-
we, pracodawcow, samorzad terytorialny, administracje
rzadowa itp.). Tutaj innowacje spoteczne powstajg dzieki
efektom synergii.

W innowacjach spotecznych mniejsze znaczenie ma akt wy-
myslenia pomystu (wynalazek) a wieksze znaczenie ma faza
upowszechniania wiedzy i implementacji. Wyjatkowo sku-
teczne rozwigzane technologiczne ma wieksze szanse na sa-
moistne upowszechnienie sie (bez wsparcia marketingowego)
niz analogiczny wynalazek (jeszcze nie innowacja!) Spoteczny.
Co wiecej wynalazek technologiczny zwykle wiaze sie z zasto-
sowaniem zaawansowanej wiedzy. Coraz mniej jest pola na
wynalazki mechaniczne takie jak np. wieczko do lekarstwa,
chroniace dostep do zawartosci przed dzie¢mi. Z wynalazka-
mi spotecznymi sprawa ma sie inaczej. Tutaj sam pomyst jest
zwykle dos¢ prosty i oczywisty np. re-integraracja oséb bez-
domnych do spoteczenstwa poprzez umozliwienie im sprze-
dazy gazety. W innowacjach spotecznych wdrozenie pomystu
jest o wiele trudniejsze. Innowacje spoteczne muszg posiadac
swoich ,apostotéw”. The Young Foundation twierdzi, ze suk-
ces innowacji spotecznych polega na istnieniu ,pszczét”, czyli
matych dynamicznych organizacji, ktére przeniosa (,zapyl3”)
pomyst od tworcy do wielkich organizacji, najczesciej rzado-
wych. Organizacje rzagdowe posiadaja fundusze, lecz cierpia
na brak pomystéw. Wiekszo$¢ innowacji spotecznych jest wy-
nikiem wspétpracy owych ,pszczét” i biurokratycznych ,drzew
(administracji rzadowej, wielkich korporacji). Gtéwnymi moto-
rami zmian w innowacjach spotecznych sg organizacje poza-
rzagdowe. Szacuje sie, z sjest ich na catym Swiecie okoto 100 tys.
W przeciwienstwie do przedsiebiorstw, ktére tworza ,dobra
prywatne”, organizacje pozarzadowe tworzg ,dobra publicz-
ne”, co oznacza w praktyce, ze ich ,uzytkownicy” nie ptaca za
korzystanie z innowacji spotecznych.

Jak podaje NESTA innowacja w sektorze publicznym kosz-
tuje w Wielkiej Brytanii srednio 900 tys. funtéw (ok. 5 ml. zf)
i potrzeba ok. 24 miesiecy na jej wdrozenie. Innowacje opra-

cowywane na poziomie krajowych uwzgledniajg pewien
usredniony stan rzeczywistosci dla danego kraju, co sprawia,
ze czesto sa Zle przyjmowane na poziomie lokalnym. Wpro-
wadzenie podziatu na Kasy Chorych w ramach reformy sa-
morzadowej ukazato olbrzymie dysproporcje, jesli chodzi
o kompetencje administracyjne lokalnych kas np. Wielkopol-
ska Kasa Chorych generowata nadwyzke finansowa a kasy
w innych wojewdédztwach przynosity olbrzymie straty przy
tej samej jakosci ustug ochrony zdrowia. W konsekwencji
po zmianie rzagdu w roku 2001 zlikwidowano w Polsce kasy
chorych i utworzono jeden, centralny system re-dystrybucji
Srodkéw na ochrone zdrowia, ktérych jak wiadomo okazat sie
rozwigzaniem bardzo kosztownym dla podatnika bez popra-
wy jakosci ustug zdrowotnych. Idealna innowacja spotfeczna
to taka innowacja, ktéra charakteryzuje wysoki poziom po-
czucia wtasnosci a jednoczesnie poziom skodyfikowania wie-
dzy (w postaci instrukcji, implementacji itp.) (patrz: ¢wiartka
»B” narysunku 1). Przesuniecie innowacji na osi x uzyskujemy
poprzez popularyzacji, zastosowanie marketingu spoteczne-
go. Wysoki poziom poczucia whasnosci (¢wiartki ,A” i ,B") jest
mozliwy wtedy, gdy autorami innowacji sg lokalne spotecz-
nosci lub, jesli innowacja zostaje zaadaptowana.

Rysunek 1. Relacje pomiedzy poziomem wtasnosci innowacji
spotecznej a potencjatem do jej transferu.

transfer transfer
utrudniony <«—— ufatwiony

Wysokie
poczucie

wiasnosci A B

Niskie ‘ D
poczucie
wiasnosci

Zrédto: Innovation in response to social challenges, Policy
Briefing, Marzec 2007, Nesta, www.nesta.org.uk,,s.3.

Rozwdj innowacji spotecznych jest silnie uwarunkowany
kulturowo. Jesli w danej spotecznosci/kraju obywatele uni-
kaja niepewnosci (Polska w statystykach miedzynarodowych
jest uznawana za taki kraj), bojg sie kwestionowac status quo
i s nastawieni na konkurowanie a nie na wspétprace wow-
czas nie ma sprzyjajacych warunkéw do powstawania inno-
wacji spotecznych. Rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego
w Polsce toruje droge dla tworzenia innowacji spotecznych.
Jednak, aby one miaty miejsce nalezy zadba¢ w réwnym
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stopniu o strone ,podazowy” (siec preznych organizacji po-
zarzadowych) jak i ,popytowq” (wyksztatcenie kreatywnego,
otwartego na zmiany spoteczenstwa).

Przyktady innowacji spotecznych zagranicy

Dania
Dania jest podzielona na 98 gmin zamieszkanych przez 5,6
milionéw mieszkancéw. W ostatnich latach dunskie samo-
rzady zostaly zmuszone do poczynienia powaznych ciec
budzetowych w tacznej wysokosci 1 mld EURO. Ciecia bu-
dzetowe spowodowaty wiele negatywnych efektéw, m.in.
wzrost wandalizmu. Aby zapobiec temu zjawisku wprowa-
dzono innowacje spoteczng pod nazwg “Dunskie Stowarzy-
szenie Nocnych Séw” (“The Danish Night Owl Association”).
Dorosli wolontariusze we wspotpracy z policja i samorzadami
zajmuja sie nocnym patrolowaniem ulic w celu zapobiegania
aktom wandalizmu i przestepczosci wsréd mtodych ludzi.
Ponadto Stowarzyszenie oferuje szkolenia dla mieszkaricow
dotyczace zachowan etycznych i wspdtpracy z samorzadem.
Co roku wolontariusze Stowarzyszenia wykonuja 50 tys. pa-
troli dzieki ktédrym zanotowano spadek aktéw wandalizmu
0 50% w patrolowanych obszarach. Na jednej z ulic Kopenha-
gi wartos¢ strat wynikajacych z wandalizmu spadtfa o ponad
120 tys. EURO, czyli do poziomu EUR 13,400 dzieki dziataniom
Stowarzyszenia. Jest to wiec modelowa ilustracja wczesniej
przedstawionej definicji innowacji spotecznej: Dunskie Sto-
warzyszenie Nocnych Séw ograniczyto skale wystepowania
negatywnego zjawiska w sposob bardziej efektywny kosz-
towo (alternatyw a bytoby zwigkszenie naktadéw na policje
I monitoring) oraz podniosto zdolno$¢ lokalnej spotecznosci
do dziatania na rzecz poprawy jakosci zycia. Ponadto zanoto-
wano wymierne finansowe korzysci wynikajace z wdrozenia
innowacji spotecznej przez organizacje pozarzadowa. Druga
ciekawa innowacja spoteczna z Danii realizowana przez orga-
nizacje pozarzadowa jest Dunski klub innowacji spotecznych
(“The Danish Social Innovation CLUB” (DANSIC)). Jest to plat-
forma wolonariuszy tworzacych innowacje spoteczne. Misja
stowarzyszenia jest propagowanie idei pozytywnych zmian
w spoteczenstwie i zwiekszenie poziomu Swiadomosci spote-
czenstwa w zakresie innowacji spotecznych. Ponadto celami
stowarzyszenia s3a:
1) Inspirowanie mtodych przedsiebiorcow do zaktadania
przedsiebiorstw spotecznych;
2) Angazowanie lideréw z sektora prywatnego, publiczne-
go i NGO do tworzenia innowacji spotecznych;
3) Poprawa warunkéw prowadzenia przedsiebiorstw spo-
tecznych.
Dzieki funkcjonowaniu tej platform powstaje energia do
powstawania kolejnych innowacji spotecznych.

Niemcy

Niemcy sa jedna z najwiekszych i najlepiej rozwinietych go-
spodarek na $wiecie. Réwniez w obszarze innowacji spo-
tecznych Niemcy majg ambicje bycia liderem w tworzeniu
zaawansowanych rozwiazan, ktore przede wszystkim kon-
centruja sie na poprawie jakosci zycia mieszkaricéw. W stolicy
Niemiec, Berlinie lokalny samorzad stworzyt program “Smart
City Concept”. Celem The Smart City Concept jest poszukiwa-
nie rozwigzan probleméw ekologicznych, ekonomicznych,
spotecznych i zwigzanych z kultura. Aby zaangazowac miesz-
karncow samorzad udostepnia w internecie informacje o bie-
zacych dziataniach planach i wydarzeniach. W ramach tej ini-
cjatywy w Berlinie w 2015 roku odbyt sie kongres miejskich
innowacji spotecznych Metropolitan Solutions Congress. Inna
ciekawa inicjatywa realizowana w Berlinie jest Smart City Ber-
lin Network. Jest to platforma wspotpracy przedsiebiorstw,
instytutéw badawczych, start-upéw | instytugji finansowych.
Jej celem jest tworzenie i wdrazanie nowych pomystéw na
styku obszaréw funkcjonowania uczestnikéw platformy.
Celem nadrzednym platformy Smart City Berlin jest podno-
szenie jakosci zycia mieszkarncow Berlina, takze w wyniku ich
uczestnictwa w catym procesie.

Innym miastem Niemczevch, ktére moze sie pochwali¢
ciekawymi innowacjami spotecznymi jest Minster (pol. Mo-
nastyr; ludnos¢: 310 tys. mieszkaricow). Gospodarka miasta
opiera sie na sektorze ustug ze wzgledu na duzg liczbe stu-
dentéw i mate uprzemystowienie. W Miinster kwitnie zycie
towarzyskie i turystyka. W 2004 roku miasto wygrato w swo-
jej kategorii nagrode LivCom przyznawang miastom o naj-
wyzszej jakosci zycia na $wiecie. Dzisiaj miasto jest nazywane
~niemiecka stolica roweréw”. Samorzad w tym miescie kladzie
duzy nacisk na poprawe jakosci srodowiska. Ustalono ambit-
ny cel obnizenia w miescie emocji dwutlenku wegla 0 40% do
2020 roku (w poréwnaniu do 1990 roku) i zwiekszenie udziatu
energii odnawialnej. Plan jest jednak krytykowany za to, ze
nie uwzglednia eliminacji wykorzystania wegla. Dla promo-
¢ji idei ochrony srodowiska samorzad postuguje sie hastem:
“Klimat poszukuje schronienia w Minster... w twoim domu
takze” (“Climate seeks shelter in Minster (...) at your place
too”. Hasto to zacheca do wwspétpracy wszystkich miesz-
kancéw i przetozenia wielkich idei globalnych na zachowania
i dziatania pojedynczych mieszkancow takie, jak wykorzysta-
nie energooszczednych zaréwek. Thomas Paal, Dyrektor Wy-
dziatu Srodowiska w samorzadzie maista stwierdzit: ,Chcemy
zacheci¢ wszystkich mieszkarncéw do udziatu w realizacji na-
szego plany. W ten sposéb, aby kazdy podpisat Pakt Obywa-
telski [Citizen’s Pact] co ma na celu zmotywowanie kazdego
pojedynczego mieszkanca do dziatania. Dzieki intensywnym
dziataniom samorzadu Miinster zajat wysokie, trzecie miejsce
za Sztokholmem i Hamburgiem w rankingu Europejskiej Zie-
lonej Stolicy (European Green Capital Award) w latach 2010
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oraz 2011. Ponadto Miinster zdobyt ztotg nagrode European
Energy Award.

“Naturvation” to zakrojony na duza skale projekt w miescie
Brema (liczba mieszkancéw 536 tys.). Z powodu swojego po-
tozenia u ujscia rzeki taby Brema jest silnie narazona na po-
wiedzie. Aby zapobiec problemom w przysztosci miast przy
wsparciu funduszy unijnych i rzadu federalnego opracowato
projekt ochrony miasta przed powodziami. Novum w sto-
sunku do innych tego rodzaju projektéw polegato na tym, ze
zamiast budowach klasyczne betonowe konstrukcje stworzo-
no szeregom miejsc rekreacyjnych dla mieszkancéw. Dzieki
temu zwiekszono atrakcyjnos$¢ terenéw miejskich mozliwos¢
wykorzystania na potrzeby budowy kapitatu spotecznego.
Dzieki temu inwestycje w infrastukture zaczety stuzyc¢ jedno-
czednie rozwojowi wiezi spotecznych.

Czego mogq sie nauczy¢ polskie samorzady w zakresie
wspierania organizacji pozarzadowych oraz tworzenia
innowacji spotecznych?

Polskie samorzady w celu zwiekszenia intensywnosci wspoét-
pracy z organizacjami pozarzadowymi i i wspierania innowa-
¢ji spotecznych mogtyby wykorzysta¢ doswiadczenia zagra-
niczne m.in. dotyczace nastepujacych zagadnien:

1) Samorzady powinny wspiera¢ nie tylko pojedyncze or-
ganizacje pozarzadowe, lecz takze tworzy¢ warunki do
wspotpracy pomiedzy réznymi podmiotami, W TYM
organizacjami pozarzagdowymi. Mozna to osiggna¢ po-
przez wspieranie, takze finansowe inicjatyw faczacych
dziatania podmiotéw w wieksze inicjatywy;

2) Stworzenie mapy wiedzy o potencjale organizacji samo-
rzadowych. Potencjat ten wyraza sie nie tyle w jednost-
kach pienieznych, co w mozliwosciach wywierania wpty-
Wu na otoczenie. Jednostka pomiaru sg tutaj jednostki
naturalne takie, jakliczba wolontariuszy”, ,liczba godzin,
jaki moga przeznaczy¢ pracownicy i wspoétpracownicy
NGO na dziatalnos¢”, liczba kontaktow, liczba zrealizowa-
nych projektéw. Wazne sa takze wyniki oceny zrealizowa-
nych juz projektéw. Samorzad powinien dazy¢ do profe-
sjonalizacji dziatalnosci organizacji pozarzadowych. Nie
lekcewazac niebezpieczenstwa, jakie stwarza stworzenie
hermetycznego kregu wyselekcjonowanych organizacji,
ktére sa preferowane przez samorzad nalezy dbac o roz-
woj tych organizadcji, ich zasobow ludzkich i kompetenc;ji
projektowych.

3) Traktowad organizacje pozarzadowe nie tylko agentéw
zmiany w $rodowisku lokalnym ale takze jako zrédto
podnoszenia kompetencji mieszkancéw. Uczestnictwo
w projektach realizowanych przez organizacje pozarza-
dowe jest jedna z form uczenia sie przez cate Zycie (Life-
-long Learning — LLL). Samorzad zamiast inwestowac
wytgcznie w formalng edukacje moze cze$¢ Srodkéw

przeznaczac na edukacje mieszkancéw poprzez wspiera-
nie ich uczestnictwa w projektach realizowanych przez
organizacje pozarzadowe.

4) Samorzad moze pomagac organizacjom pozarzagdowym
w pozyskiwaniu funduszy (a nie tylko by¢ ich zrédtem —
donatorem). Autorytet i kontakty samorzadu moga by¢
cenniejsze i wygenerowac wieksze przychody dla tych
organizacji niz same dotacje pieniezne.

5) Organizowac konkursy na najlepszy projekty i inicjatywy
zachecajac przez to do zdrowej rywalizacji i profesjonali-
zacji Srodowiska organizacji pozarzagdowych.

6) Wspiera¢ organizacje samorzadowe poprzez swiadcze-
nie ustug w naturze, np. bezptatne udostepnianie prze-
strzeni reklamowej na nosnikach reklamy, ktérych wias-
cicielem jest samorzad (np. na autobusach miejskich).
Umowy wiagzane sg znane i praktykowane w samorza-
dzie. Na przyktad deweloperzy, inwestorzy komercyjni
sg czesto zobowigzywani w umowie sprzedazy terenu
inwestycyjnego do rewitalizacji okolic inwestycji. Dla-
czego by nie poszerzy¢ zakresu tego rodzaju uméw
o rewitalizacje spoteczna okolic inwestycji? Skoro moz-
na zobowiagza¢ dewelopera do wyremontowania parku
lub drogi w okolicy planowanej inwestycji, dlaczego by
nie zobowiagza¢ go do przeznaczenia pewnej kwoty na
wsparcie lokalnych organizacji pozarzadowych i inicja-
tyw mieszkancow?

7) Organizowa¢ wszelkiego rodzaju formy wymiany do-
Swiadczen i wspotpracy, takze zagranicznej. W zasadzie
wszystkie gminy, powiaty i wojewddztwa maja siec part-
neréw zagranicznych. Moze wykorzysta¢ te kontakty
organizujac tematyczne wizyty studyjne majace na celu
wymiane doswiadczeh miedzy organizacjami pozarza-
dowymi.
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