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Wstep

Problematyka bezpieczenstwa od kilku lat nieprze-
rwanie znajduje sie na agendzie politycznej wielu panstw.
Przyczyn takiego stanu rzeczy mozna wskazac co najmniej
kilka, tj.: (1) rozwdj nowych narzedzi stuzacych popetnia-
niu przestepstw w sferze cybernetycznej; (2) pojawienie
sie zjawiska indywidualnego terroryzmu, ktére popetniane
jest przez indywidualne osoby, a nie jak wczes$niej zorgani-
zowane grupy; (3) migracje ludnosci do miast; (4) problem
powrotéw do kraju oséb, ktére wczesniej przebywaty na
terenach, gdzie funkcjonuje tzw. panstwo islamskie (ak-
tualny problem w obecnej debacie publicznej w Wielkiej
Brytanii). Wskazane, przyktadowe czynniki zagrozen sa
powodem zmian w systemach zarzadzania na dwdch po-
ziomach - krajowym i lokalnym. W pierwszym przypadku
polega to na wzmocnieniu kompetencyjnym i sprzetowym
policji, w celu skutecznego identyfikowania i zwalczania
0s6b i srodowisk stanowiagcych zagrozenie. Tylko poprzez
dziatania na poziomie centralnym mozliwe jest bowiem
poradzenie sobie z takimi zagrozeniami jak przestepczosc¢
zorganizowania, czy zagrozenie terroryzmem. W drugim
z kolei, zmiany dotycza rozwoju sposoboéw dziatania policji
municypalnej polegajace na wiekszym zaangazowaniu in-
nych grup spotecznych. Community policing, prywatyzacja
bezpieczenstwa, wspieranie grup spotecznych zaintereso-
wanych podejmowaniem dziatan na rzecz bezpieczenstwa
lokalnego to tylko niektdre z przyktadowych dziatan.

Niniejsza ekspertyza ma na celu przedstawienie struk-
tur i sposobdéw dziatania policji lokalnej w wybranych
krajach europejskich. Tym samum, kwestia dziatan po-
dejmowanych na poziomie centralnym nie zostanie tutaj

przedstawiona'. Niniejsze opracowanie skfada sie z trzech
czesci: (1) przedstawieniu zmieniajacej sie roli policji mu-
nicypalnej w zapewnieniu bezpieczenstwa lokalnego; (2)
przegladu rozwigzan obowigzujacych w réznych krajach
europejskich; (3) wnioskéw przedstawionych jako element
podsumowania rozwazan. Do przygotowania niniejszego
opracowania wykorzystano wyniki badan na temat policji
municypalnej prezentowanych w literaturze naukowej oraz
profesjonalne;j.

Rola i znaczenie policji
municypalne;j

Jednostki zajmujace sie bezpieczenstwem lokal-
nym, ktére mozna nazwac policja municypalna, znane
sq od co najmniej kilku stuleci i tworzone byty gtéwnie
w osrodkach miejskich. Podmioty te, rozumiane w sposéb
wiasciwy nam obecnie, czyli jako regularne jednostki, fi-
nansowane ze $rodkéw publicznych i powotane do reali-
zacji zadan okreslonych w drodze prawnej, tworzone byty
w drugiej potowie XIX wieku. Powodem ich powotfania
byt dynamiczny rozwéj miast i wynikajace z tego powodu
problemy dotyczace bezpieczenstwa. Miaty one charakter
gtéwnie porzadkowy i zwigzany z zapewnieniem prze-
strzegania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw praw-
nych. Jednakze to nie wszystko. Rolg policji municypalnej
od poczatku jej funkcjonowania byto zapewnienie mono-
polu na korzystanie z przemocy, ktéra mogta by¢ uzyta
w przypadku tamania zasad bezpieczeristwa. Tym samym,
widoczny byt hierarchiczny sposéb zarzadzania i realizo-

! Zainteresowanych zmianami w strukturach krajowych policji

odsytam do publikacji: Alex S. Vitale, The End of Policing, Verso, New York
2017, w ktorej dokonano przegladu reform struktur zarzadzania policja
w ostatnich latach.
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wania swoich obowiazkéw. Policja municypalna wypo-
sazona w $rodki przymusu bezposredniego mogta wy-
korzystywac go w szczegdlnosci w sytuacjach zamieszek
ulicznych, przywracania porzadku w miejscach publicz-
nych oraz w celu przywrécenia tadu i porzadku spoteczne-
go. W sposéb szczegdlny sposdb funkcjonowania policyj-
ni municypalnej powrdcit na agende publiczng w drugiej
potowie lat 60. w zwigzku z wystgpieniami ruchéw spo-
tecznych i studenckich w Europie Zachodniej. Zwrécono
woéwczas uwage na pewng bezsilnos¢ i brak skutecznosci
w zapewnieniu bezpieczenstwa. Pomimo doskonatego
wyposazenia policji municypalnej w $rodki techniczne,
samochody zwracano uwage na brak skutecznosci w re-
alizowanych zadaniach. Reakcja funkcjonariuszy publicz-
nych w przypadku wystapien spotecznych miata charak-
ter wtérny. Policja nie posiadata jakiejkolwiek informacji
prewencyjnej na temat ryzyka wystapienia zamieszek.
Przedstawione wydarzenia i nieskutecznos¢ struktur poli-
¢ji municypalnej staty sie przedmiotem prac badawczych
Uniwersytetu w Indianie, w ramach ktérych prof. Elinor
Ostrom prowadzita badania dotyczace tego dlaczego sta-
tystyki popetnianych przestepstw systematycznie rosng
w Stanach Zjednoczonych, jak réwniez dlaczego policja
byta bezbronna w sprawie zamieszek ulicznych w 1968
roku. Efektem badan E. Ostrom byto sformutowanie kon-
cepcji wspottworzenia bezpieczenstwa w $Srodowisku
lokalnym jako warunku koniecznego sprawnego funk-
cjonowania policji2. Réwnolegle do podobnego wniosku
doprowadzity prace sejmowej komisji w brytyjskiej Izbie
Gmin, ktéra przyjeta nowelizacje ustawy 1964 Police Act
wprowadzajacej konieczno$¢ wspoétpracy lokalnych ko-
mendantéw z wtadzami samorzadowymi. Kolejnym eta-
pem byt Scarman Report z 1981 roku, w ktérym wniosko-
wano o koniecznos¢ nawiazywania blizszych relacji ze
spotecznoscia lokalng i powotania Police Community Con-
sultative Groups. Prowadzone w kolejnych latach badania
prowadzity do wniosku, ze sposéb szkolenia policjantéw,
funkcjonujace rozwigzania prawne, sposéb komunikowa-
nia sie policji z bezposrednimi odbiorcami bezpieczen-
stwa w skali lokalnej jest niewfasciwy. Powoduje bowiem
spadek zaufania pomiedzy policja, a obywatelami, a tak-
ze postrzeganie tej formacji wylacznie jako reaktywnej
instytucji, ktére podejmuje dziatania wytacznie w przy-
padku popetnienia wykroczenia lub przestepstwa. Tym
samym, przedefiniowano sposéb rozumienia kwestii bez-
pieczenstwa i policji municypalnej. Rozumiana ona bytfa
nie jako zewnetrzna w stosunku do spotecznosci lokalnej
instytucja o charakterze represyjnym, ktéra posiada mo-
nopol na wykorzystywanie sity, lecz jako instytucja, ktorej
skutecznos$¢ zalezy od wspotpracy z najblizszym otocze-

2 Wiecej na ten temat zob. Tony Bovaird, Elke Loeffler (ed.), Pu-

blic Management and Governance, Routhledge, New York 2016, s. 234-235.

niem. Impulsem do dziatania policji municypalnej nie ma
by¢ zatem wystapienie zdarzen zagrazajacych porzad-
kowi publicznemu, lecz na pierwszym miejscu poznanie
potrzeb i probleméw spotecznych. Rola jednostek zapew-
niajacych bezpieczenstwo w srodowisku lokalnym nie ma
by¢ dyscyplinowanie, a wspdtpraca i wspdlne rozwiazy-
wanie probleméw w obszarze bezpieczenstwa i porzadku
publicznego. Systematyczne kontakty, debaty, wymiana
informacji maja pozwoli¢ na rozpoznanie potencjalnych
zagrozen, szacowanie ryzyka i w rezultacie podjecie dzia-
tan prewencyjnych. Tym samym, policja municypalna
przestata by¢ rozumiana jako element hierarchicznie dzia-
tajacej administracji porzadku publicznego, lecz organiza-
cja, ktora identyfikuje poziom poczucia bezpieczerstwa
swoich mieszkancéw, wspdlnie z nimi okresla priorytety
i plan dziatan, a nastepnie lokuje w tych miejscach swo-
je sity i srodki. Dziatanie policji municypalnej jest zatem
elementem debaty i wspotpracy w sSrodowisku lokalnym.
Zmiana sposobu zarzadzania to jednak nie wszystko. Ele-
mentem zapewnienia bezpieczenstwa lokalnego jest tak-
ze wprost artykutowane oczekiwanie zaangazowania sie
cztonkdw spotecznosci lokalnych w zapewnienie bezpie-
czenstwa. Mozliwymi formami wsparcia w takiej sytuacji
jest raportowanie o niebezpiecznych sytuacjach, zaanga-
zowanie sie w spoteczne organy policji lokalnej, a nawet
uczestniczenie wspodlnie w patrolach z funkcjonariuszami
policji. Taki sposéb rozumienia roli i sposobu dziatania po-
licji municypalnej okreslany jest jako community policing.

Zdaniem G. Cordnera community policing rozwineto
sie z kilku powodow (1) stabosci profesjonalnego modelu
policji, ktéry poprzedzit community policing; (2) powrét do
idei patroli policyjnych, ktére na podstawie badan spotecz-
nych okazaty sie skutecznym narzedziem zwiekszajagcym
poczucie bezpieczenstwa wsréd obywateli; (3) popularno-
$ci hipotezy zbitego okna; (4) rozwdj zatozen o policji zo-
rientowanej na problem?. Jak zauwazyt H. Goldstein Policja
nie jest w stanie spetni¢ wszystkich oczekiwan obywateli.
Policjantéw jest zdecydowania za mato w stosunku do
zgtaszanych potrzeb. Dlatego spotecznos$¢ lokalna musi
by¢ wiaczona w proces zapewniania bezpieczenstwa.
Policja w najlepszy razie moze asystowac i koordynowac
prace wszystkich podmiotéw*. Gary Cordner zwraca z ko-
lei uwage na cztery gtéwne zatozenia, ktére sa zwigzane
z community policing (1) zatozenie koncepcyjne oparte na
zaangazowaniu obywateli i bezpieczenstwie personalnym;
(2) strategicznym ujeciu przeorientowaniu dziataii policji
na prewencje i dzialania zorientowane geograficznie; (3)
taktycznym ujeciu w mysl, ktérego istotne sa relacje i po-

3 The Oxford Handbook of Police and Policing, ed. Michael D. Re-
isig, Robert J. Kane, Oxford University Press, 2014, s. 149-153.

4 Herman Goldstein, Problem-oriented policing, McGraw-Hill Pu-

blishing Company, New York 1990, s. 21.

2 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO  www.nist.gov.pl
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zytywna wspétpraca skoncentrowana na rozwigzywaniu
probleméw poczucia bezpieczenistwa (4) zmiany struktury
organizacyjnej dotyczace przeptywu informacji i komuni-
kacji z interesariuszami zewnetrznymi®.

Koniecznos$¢ zmiany stylu i sposobu dziatan policji
municypalnej nie wynikata wyfacznie z dostrzezenia nie-
skutecznos¢ hierarchicznych metod zarzadzania. Nie ule-
ga watpliwosci, ze na jednostki Swiadczace zadania w za-
kresie bezpieczenstwa i porzadku publicznego w skali
lokalnej zaczeto naktada¢ takze dodatkowe zadania,
ktére wykraczaty poza tradycyjnie okreslony obszar. Mo-
nitorowanie zagrozen dotyczacych $rodowiska, czystosci
i porzadku, dziatania edukacyjne promujace bezpiecz-
ne zachowania, monitorowanie zachowan, ktére moga
$wiadczy¢ o dziatalnosci zwigzanej z handlem ludZzmi czy
prostytucja — to tylko niektére z obowiazkdw, o ktére sys-
tematycznie rozszerzano dziatalnos¢ policji municypal-
nej. Jest to zjawisko, ktére mozna dostrzec we wszystkich
krajach europejskich.

Kluczowym elementem realizacji koncepcji commu-
nity policing jest przejscie z hierarchicznego sposobu
zarzadzania bezpieczenstwem w kierunku zarzadzania
sieciowego. Oznacza to konieczno$¢, nawigzania i rozwi-
jania wspotpracy z partnerami niezaangazowanymi dotad
w realizacje dziatan na rzecz bezpieczenistwa lokalnego.
Mozna wskaza¢ co najmniej kilka takich grup, ktére sa
istotne z perspektywy realizowanych zadan przez policje
municypalna. Pierwsza z nich sg organizacje spoteczne
takie jak organizacje pozarzagdowe, wspdlnoty mieszka-
niowe, rady dzielnic, koscioty i wspdlnoty wyznaniowe,
kluby sportowe. Posiadajg one okreslong baze cziton-
kowska, ktéra pozwala na dotarcie z odpowiednim prze-
kazem, jak réwniez pozyskaniem informacji na temat
probleméw spotecznych. Druga grupg sa przedsiebiorcy
oraz zrzeszajace ich organizacje. Wspotpraca z tymi pod-
miotami z pewnoscig jest istotna na obszarach, w ktérych
dochodzi najczesciej do zdarzen niebezpiecznych. Przed-
siebiorcy sa najczesciej grupa narazong na ryzyko ataku.
Ostatnia grupy to podmioty, ktére odpowiedzialne s3 za
podmiot w ramach tzw. prywatyzacji bezpieczenstwa, tj.
firmy ochraniajgce lub instytucje ktére posiadaja wtasna
ochrone jak galerie handlowe. Tak szeroka grupa podmio-
tow, ktore sg bezposrednimi interesariuszami i odbiorca-
mi ustug swiadczonych przez policje municypalng okresla
sie czesto w debacie mianem ,pluralistycznej policji” lub
,grupy zaangazowanej w bezpieczenstwo”. Okreslenia
te doskonale oddajg zmiane optyki patrzenia na bezpie-
czenstwo, a takze fakt jego wspottworzenia przez duza
grupe podmiotéw. Zwigzane jest to takze ze zmiang od-
powiedzialnosci poszczegdlnych podmiotéw, a takze par-

5 The Oxford Handbook of Police and Policing, ed. Michael D. Re-
isig, Robert J. Kane, Oxford University Press, 2014, s. 155.

tycypowania w dostarczaniu zasobéw potrzebnych do
sprawnego zarzadzania bezpieczenstwem. Moga to byc¢
zaréwno zasoby finansowe, ale réwnie istotne sg tutaj za-
soby informacyjne, a takze bezposrednie zaangazowanie
cztonkdéw spotecznosci lokalne;j.

Sprawne funkcjonowanie koncepcji community poli-
cing wymaga takze odpowiednich kompetencji komuni-
kacyjnych oraz zaangazowania ze strony cztonkéw spo-
tecznosci lokalnej. Zrozumienie swojej roli jako podmiotu
wspoétodpowiedzialnego, umiejetnosci mediacyjne i ne-
gocjacyjne, a takze praca grupowa nie jest dla wszystkich
oczywistoscia. Jednakze, sprawnos¢ i skutecznos¢ lokal-
nych systemoéw bezpieczenistwa wymaga zbudowania
takiej infrastruktury spotecznej, ktéra bedzie umiejetnie
przetamywata powyzsze bariery. Ponadto, istotne jest
uwzglednienie takich kompetencji w programach szko-
leniowych kandydatéw, a pdzniej funkcjonariuszy policji.
Istotny jest zaréwno sposéb komunikowania sie i nego-
cjowania w bezposrednimi interesariuszami, ale takze
uswiadomienie sobie, ze nie wszystkie grupy podmiotow
zaangazowane w bezpieczenstwo lokalne posiadajg wy-
starczajgca wiedze i umiejetnosci. Tym samym rola poli-
cjanta sprowadza sie takze do petnienia roli informatora
i promotora wiedzy na temat bezpieczenstwa.

Trudno jednoznacznie wskazac jakie sa czynniki zache-
cajgce cztonkéw spotecznosci lokalnej do zaangazowa-
nia sie w proces budowania bezpieczenstwa lokalnego.
Na podstawie badan przeprowadzonych w belgijskich
i holenderskich jednostkach samorzadu terytorialnego
przez Carola van Eijk, Trui Steen i Bram Verschuere mozna
wskaza¢, dwie najistotniejsze grupy czynnikow, ktére sg
brane pod uwage przez obywateli. Pierwsza z nich zwiga-
zana z motywacjami normatywnymi, tj. postrzeganiem
swojego zaangazowania w perspektywie koniecznosci
lub nawet obowiazku aktywnosci wynikajacej z faktu by-
cia obywatelem i cztonkiem spotecznosci lokalnej. Druga
grupa czynnikéw z kolei wynika z dostrzeganiu wtasnej
korzysci. Moze ona by¢ efektem aktualnie wystepuja-
cych problemoéw w zamieszkiwanej dzielnicy, lub okolicy.
W tym przypadku wspodtpraca ma charakter transakcyjny
i postrzegana jest jako element ,inwestycji’, tj. moje za-
angazowanie w zamian za wieksze poczucie bezpieczen-
stwa. W przypadku wspotpracy z cztonkami spotecznosci
lokalnej postrzegajacej charakter swojego zaangazowania
wiasnie w ten sposdb, istotne jest zwrdcenie uwagi na ko-
niecznos$¢ precyzyjnej komunikacji, zadbanie o przekaza-
nie informacji zwrotnej, wyjasnienie oczekiwan i wskaza-
nie konkretnych dziatan®.

®  Wiecej na temat badania zob. Carola van Eijk, Trui Steen, Bram

Verschuere, Co-producing safety in the local community: A Q-methodology
study on the incentives of Belgian and Dutch members of neighbourhood
watch schemes, Local Government Studies, vol. 43, nr 3, s. 323-343.
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Zainteresowanie koncepcja community policing jest po-
wszechne w wielu krajach europejskich’. Przejawia sie to
w wielu reformach i projektach realizowanych w ramach
policji municypalnej. Z tego powodu, mozna wskazac
szereg klasyfikacji oddajacych kierunki wdrazania tej kon-
cepcji, ktore w kazdym przypadku uwarunkowane sg czyn-
nikami instytucjonalnymi, kapitatem spotecznym, obo-
wigzujacym system bezpieczenistwa. Jedna z najczesciej
wystepujacych klasyfikacji w literaturze przedmiotu zapro-
ponowat Jan Terpstra. Zaproponowat on ujecie community
policing w oparciu o dwie kategorie, ktére przedstawione
zostaty w ponizszej tabeli.

Tab. 1. Cztery typy zaangazowania obywateli oraz organizacji
spotecznych w lokalng sie¢ bezpieczenstwa

Zakres Ograniczona Rozszerzona
Obszar g
Obywatele jako do-
Komunikacja | Wymiana informacji fiadcy i 0soby wspl-
ecydujace o priory-
tetach dzialania
Promowanie zacho- Dziatania zapewnia-
. wan wspotodpowie- | jace bezpieczenstwo
Wspélpraca dzialnosci za bezpie- przy wspotudziale
czenstwo mieszkancow

Zrodto: Jan Terpstra, Police, local government, and citizens as
participants in local security networks, Police Practice and Rese-
arch, vol. 9, no. 3, 2008, Routledge, s. 217.

Komunikacja i wspétpraca stanowig kluczowe elemen-
ty funkcjonowania policji municypalnej. Moga by¢ jednak
realizowane w zréznicowanym zakresie. W zaleznosci od
tego, w jakim kierunku beda podejmowane dziatania moz-
na klasyfikowac sposéb realizacji podjetych dziatan.

Przeglad struktur zarzadzania
bezpieczenstwem lokalnym
w poszczegolnych krajach

Szczegdlne duze zainteresowanie policja municypalna
w wiekszosci krajow europejskich spowodowato przepro-
wadzeniem szeregu reform, ktére odpowiadaty przedsta-
wionym powyzej zatozeniom. Mozna nawet stwierdzi¢, ze
pojecie community policing stato sie popularnym stwier-
dzeniem, ktére w przypadku kazdego z krajéw oznaczato

7 Daniel Donnelly, Municipal Policing in the European Union.

Comparative Perspective, Palgrave Macmillan, London 2013.

w praktyce co$ zupetnie innego. Ponizej przedstawiono
przeglad rozwiazan organizacyjnych wystepujacych w réz-
nych krajach europejskich.

Policja municypalna w Grecji finansowana jest z bu-
dzetu lokalnego, jednak sposéb naboru oraz wyszkolenia
realizowany jest przez policja panstwowa. Jej kompeten-
cje uregulowane sa na podstawie zarzadzenia No. 23/2002
i obejmujag kwestie zarzadzania bezpieczenstwem drogo-
wym, zanieczyszczenia powietrza, warunki pracy, kontroli
sklepéw, bezdomnosci, wspétpracy z zarzadcami budyn-
kéw, ochrony imprez i uroczystosci lokalnych, strzezenia
porzadku i bezpieczenstwa w parkach, kontroli dotyczacej
zanieczyszczania wéd i rzek. Nadzér nad jej dziatalnoscia
sprawuje komendant krajowy. Realizuja swoje zadania
w ramach patroli pieszych, posiadaja takze wyposazenie
samochodowe. Okres pracy wynosi 5 dni i maksymalnie 42
godziny.

Odpowiednikiem policji municypalnej na Malcie s3
straznicy lokalni. Zakres ich obowigzkdéw, sposéb pracy
i wyposazenia reguluje odrebna ustawa z 1996 roku. Ich
zakres kompetencji ograniczony jest do dziatah z zakre-
su porzadku publicznego, tj. kontroli pojazdéw, parko-
wania w niedozwolonym miejscu, przestrzegania zasad
gospodarki odpadowej, interwencji w przypadku kolizji
drogowych. Ponadto, straznicy maja takze kompetencje
do legitymowania oséb, jak réowniez ich zatrzymywania
w przypadku podejrzenia tejze osoby o popetnienie prze-
stepstwa. Instytucja zewnetrzng kontrolujaca prace straz-
nikéw jest komisarz sprawiedliwosci, ktéry powotywany
jest przez wtadze samorzadowe.

W Wielkiej Brytanii systemy bezpieczenstwa lokalnego
i funkcjonujaca w ich ramach policja municypalna réznig
sie w zaleznosci od regionu. W Anglii i Walii historyczna
rola tej instytucji sprowadzata sie do prewencji i zadan
z zakresu porzadku publicznego. Obecnie jest to sie¢ in-
stytucji publicznych i prywatnych, ktére wspotpracuja na
rzecz bezpieczenstwa lokalnego. Ostatnia reforma w tym
zakresie dotyczyta powotania Police and Crime Commis-
sioners. Odpowiedzialni sg oni za zarzadzanie budzetem
policji municypalnej, monitorowanie osigganych efektow
pracy, a takze dziatania stuzgce angazowaniu spotecznosci
lokalnej do wspotpracy. Intencja wprowadzenia tego orga-
nu bylo zapewnienie strategicznego spojrzenia na funk-
cjonowanie policji municypalnej, a nie jedynie realizacja
codziennych obowigzkéw. Oddzielenie tych dwéch obo-
wigzkéw miato stuzy¢ poprawie zarzadzania. Tym samym
Police nad Crime Commissionrs sg odpowiedzialni za przy-
gotowanie wspdlnie z zewnetrznymi podmiotami rocznej
strateqii dziatania policji, jak réwniez zaangazowanie spo-
tecznosci lokalnej w jej realizacje. Przyktadem takich dzia-
tan sg spotfeczni straznicy, czyli wolontariusze, ktére patro-
luja ulice lub drogi w strefach zamieszkatych. Nie maja oni
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kompetencji do naktadania mandatéw, ani zatrzymywania
0s6b, moga jednak zrobi¢ zdjecie i poinformowac policje
o zdarzeniu. Powziecie takiej informacji nie jest podstawa
do wymierzenia mandatu, ale osoba popetniajaca ten czyn
otrzymuje informacje o tym, ze jego dziatanie zostato zare-
jestrowane. Policja na biezaco wspotpracuje z siecig swoich
wolontariuszy oferujac im wsparcie szkoleniowe, jak row-
niez szybki i bezposredni kontakt. Pozytywna ocena dzia-
tarn podejmowanych w ramach prezentowanego sposobu
zarzadzania policja spowodowata, ze rzad brytyjski w do-
kumencie z 2010 roku - Policing in the 21st Century: Recon-
necting police and the people — okreslit community policing
jako strategiczny kierunek reformowania policji. W prak-
tyce sprowadzat sie on do: (1) tworzenia Neighbourhood
Policing Teams dziatajacych w ramach dzielnic angielskich
miast; (2) odbiurokratyzowania dziatan policji poprzez zli-
kwidowane czesci obowigzkéw sprawozdawczych, a takze
(3) powotania w kazdym okregu wyborczym Police and
Crime Panel, ktérego zadaniem byto prowadzenia dziatari
informacyjnych i szkoleniowych na temat bezpieczenstwa.

W Szkocji wypracowano takze inne narzedzia realizacji
community policing. Jednym z nich jest Community Safety
Partnership, czyli strategia wspotpracy pomiedzy policjg
municypalna a spotecznoscia lokalna, ktéra przyjmowana
jest w 32 gminach. Na tej podstawie przygotowywany jest
coroczny raport z jej realizacji, ktory przekazywany jest do
komendanta gtéwnego policji. Strategia zawiera informa-
cje na temat posiadanych zasobéw finansowych, plano-
wanych dziataniach i formach wspétpracy, oczekiwanych
efektach. W jej przygotowaniu biorg takze udziat przedsta-
wiciele strazy pozarnej, radni, przedstawiciele instytucji sa-
morzadowych. Policja municypalna w Szkocja posiada za-
dania gtéwnie w zakresie przeciwdziatania zachowaniom
antyspotecznym, wykroczeniom oraz przeciwdziataniom
popetnianiu przestepstw. Jednakze w ramach reformy sa-
morzadowej w 2013 roku przewidziano takze mozliwos¢
wzmachniania zasobéw i kompetencji policji municypalnej
w drodze negocjacji pomiedzy wtadzami samorzagdowymi
oraz komendantem gtéwnym. Straznicy tworzacy policje
municypalna sg umundurowanga formacja, ktéra jest catko-
wicie finansowana z budzetu lokalnego, a jej cztonkowie
s pracownikami samorzadowymi. Moga naktada¢ kary
porzadkowe w zakresie ztego parkowania, przekraczania
predkosci, gospodarki $mieciowej, niszczenia przestrzeni
publicznej, nie przestrzegania zasad ochrony srodowiska,
hatasu, aktéw wandalizmu. Interweniujg takze w przypad-
ku relacji sasiedzkich oraz zapewniaja bezpieczenstwo
podczas lokalnych wydarzen.

Sieciowe narzedzia zarzadzania systemem bezpie-
czenstwa wprowadzono takze w znanej z centralistycz-
nego sposobu zarzadzania Francji. Na podstawie reform
przeprowadzonych na poczatku XXI wieku instytucje hie-

rarchicznie zarzadzang na poziomie krajowym, tj. policje
panstwowa, wsparto poprzez powotanie takze inne pod-
miotéw. Spluralizowana policje we Francji tworza bowiem
rowniez inspektorzy bezpieczenstwa, nocni straznicy oraz
straznicy dbajacy o bezpieczenstwo na osiedlach mieszka-
niowych. Pierwszy z nich tworzy formacja liczaca na terenie
Paryza 625 osob. Ich zadaniem jest zapewnienia bezpie-
czenstwa i porzadku publicznego na ulicach, interwenio-
waniu w przypadku drobnych incydentéw. Funkcjonujg
w obszarach szczegdlnie gesto zaludnionych oraz centrach
handlowych. Nie posiadaja jednak petnego wyposazenia
w srodki przymusu bezposredniego, majag jednak mozli-
wos¢ naktadania grzywien. Przemieszczaja sie gtéwnie pie-
szo, na rowerach lub skuterach. Wieczorni straznicy zostali
powotani w 2004 roku. Na terenie Paryza ich liczba wynosi
140 oséb i zlokalizowani sie w 10 najbardziej zagrozonych
obszarach. Ich zadaniem jest monitorowanie i reagowanie
w sytuacjach zagrazajacych porzadkowi w miejscach, gdzie
toczy sie tzw. zycie nocne. Wspotpracuja takze z innymi in-
stytucjami swiadczacymi pomoc spoteczng, a w szczegdl-
nosci z przedsiebiorcami prowadzacymi o tej porze dzia-
talnos¢ gospodarcza. Ostatnia grupa - straznicy na terenie
osiedli mieszkaniowych - to sie¢ organizacji i oséb, ktére
na biezaca wspodtpracuja z policja raportujac o stanie bez-
pieczeristwa w okreslonych dzielnicach miast. Szczegdlne
wazne znaczenie majg te podmioty, ktére prowadzg mo-
nitoring i sa w stanie szybko udostepnic¢ materiaty filmowe
z miejsc, w ktérych doszto do zdarzenia. Stworzona siec¢
partneréw dziatajacych na rzecz bezpieczenstwa wspot-
pracuje na podstawie wspodlnie wypracowanych i po-
wszechnie znanych procedur informowania i wspotpracy.
Pozwalajag one na optymalizacje dziatania, tym bardziej,
ze charakter zagrozenn w ramach ktérych angazowani sg
partnerzy zewnetrzni wymagaja szybkosci i skutecznosci
dziatania®.

Chorwacja przeszta podobng Sciezke reform dotycza-
cych funkcjonowania instytucji zajmujacych sie bezpie-
czenstwem. Podstawg do przeprowadzenia reform w du-
chu community policing byt miedzynarodowy projekt
realizowany w ramach European Union Crime Prevention
Network - Less Arms, Less Tragedies w 2007 roku®. Na jego
podstawie przeprowadzono reforme w trzech obszarach
dziatania policji municypalnej. Pierwszym z nich dotyczyt
organizacji policji i dotyczyt powotania koordynatoréw

8 Szerzej na temat czynnikéw ufatwiajacych oraz utrudniaja-

cych wspdtprace w ramach ,spluralizowanej policji” zobacz Jacque de
Maillard, Mathieu Zagrodzki, Plural policing in Paris: variations and pitfails
of cooperation between national and municipal police forces, Policing and
Society, Vol. 27, No. 1, 5. 57-60.

K Szerzej na temat projektu zob. Ruza Karlovic, Ines Sucic, Secu-

rity as the Basis Behind Community Policing: Croatia’s Community Policing
Approach, (w:) P. Saskia Bayerl, Ruza Karlovic Babak Akhgar, Garik Marka-
rian (red.), Community Policing — A European Perspective. Strategies, Best
Practices and Guidelines, Springer, Switzerland 2017.
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wspotpracy ze spotecznosciami lokalnymi oraz wykorzy-
staniu narzedzi internetowych (mediéw spotecznoscio-
wych i baz danych). Szczegélny nacisk potozona na przy-
gotowanie kompetencyjne koordynatoréw, od ktérych
dziatan zalezato powodzenie tego projektu. Ich umiejet-
nosci systematycznej wspétpracy, angazowania innych
podmiotéw miat duze znaczenie. Drugi obszar to zmiana
funkcjonalna dziafania stuzby prewencyjnej, ktéra sprowa-
dzato sie do skierowania wiekszych srodkéw finansowych
na budowanie wspoétpracy ze spotecznosciami lokalnymi,
Ostatni, trzeci obszar to koordynowany na poziomie cen-
tralnym proces budowania partnerstw z organizacjami
pozarzadowymi, przedstawicielami biznesu i instytucjami
publicznymi.

W Danii policje municypalnag stanowia straznicy miej-
scy. Stanowia oni grupe blisko 4 tysiecy oséb, ktéra nad-
zorowana jest bezposrednio przez policje panstwowa. Ich
uprawnienia sprowadzajg sie do raportowania zdarzen
niebezpiecznych, naruszenia porzadku publicznego, czy
ryzyka wystapienia naruszenia spokoju i porzadku publicz-
nego. Nie sg oni uzbrojong formacja, jednak policja zapew-
nia im szkolenie wstepne oraz pézniejsze kursy doksztat-
cajace. Dziafaja oni w ramach finansowanych przez policje
programoéw zapewnienia bezpieczenstwa spotecznosciom
lokalnym i terenem ich dziatania sa gtéwnie miasta. Maja
mozliwos¢ naktadania kar porzadkowych. Pomimo braku
uzbrojenia maja ciagly i bezposrednia facznos¢ ze najbliz-
szych sztabem policji. Ich wiedza jest réwniez wykorzysty-
wana podczas przydzielania koncesji na sprzedaz alkoholu.
Procedura ich wydania wymaga konsultacji decyzji podej-
mowanych przez administracje lokalna. Podobne rozwia-
zanie jest wykorzystywane w praktyce w Holandii. Liczba
pracownikéw cywilnych pracujacych w ten sposéb na
rzecz bezpieczenstwa wynosi 2 tysiace.

W przypadku Szwecji pierwsze préby dziatarn zmierza-
jace do zmiany sposobu funkcjonowania policji municypal-
nej podjeto w potowie lat 90. Byto to rezultatem projektu
‘Everyone’s responsibility;, ktéry miat na celu uswiadomie-
nie spotecznosciom lokalnym, ze bezpieczenstwo to nie
jest tylko kwestia instytucji za nie odpowiedzialnych, ale
takze wspdtpracy z otoczeniem spotecznym. Na tej pod-
stawie rozszerzono dziatania policji municypalnej o grupe
- Wolontariusze dla Policji. Kandydaci zgtaszaja sie na po-
licje, wypetniaja wniosek wskazujac swoja motywacje oraz
czas, ktoéry gotowi sg poswieci¢. Kolejnymi krokami jest
przejscie szkolenia oraz podpisanie zobowigzania o niepu-
blicznianiu informacji zdobytych podczas petnionej stuzby.
W ramach swojej pracy ubrani sg w okreslony, widoczny
sposéb i w ten sposdb sa rozpoznawani zaréwno przez
mieszkancow, jak i policje. Ich zadaniem jest nie tylko ra-
portowanie o wydarzeniach w patrolowanej ulicy, ale takze
opowiadanie o dziataniach policji i sposobach zachowania

bezpieczenstwa w szkofach, czy w srodowiskach wykluczo-
nych'®. Wskazana grupa stanowita oczywiscie wsparcie dla
dziatan policji municypalnej, ktéra do 2015 roku dziatata
w ramach 21 garnizonéw policyjnych. Sposéb realizacji
ich zadan okreslony byt w bardzo ogdlny sposéb, co do-
prowadzito do duzych réznic w realizacji powierzonych za-
dan. W efekcie krytyki publicznej sposobu dziatania policji,
cztery lata temu przeprowadzono reforme centralizujgca
dziatania formacji. Obecnie w Szwecji funkcjonuje 7 gar-
nizonéw policyjnych, ktére sa bezposrednio zarzadzane
przez komende gtéwna.

System zarzadzania bezpieczenstwem lokalnym
w Hiszpanii jest zréznicowany w zaleznosci od regiondéw.
Tym samym trudno wskaza¢ jeden obowiazujacy sposéb
funkcjonowania policji municypalnej. Istniejg jednostki,
ktére posiadaja wyodrebnione w strukturze komérki zaj-
mujace sie wspdtpraca ze spotecznoscia lokalng, a takze ta-
kie, w ktorych w ogéle ich brak. Préby uspotecznienia bez-
pieczenstwa poprzez zaangazowanie innych podmiotéw
przynosity zréznicowane efekty. Widoczny jest jednak brak
zainteresowania spotecznosci lokalnych do angazowania
sie w prace policji. Tym samym, poza udziatem w konsul-
tacjach i publicznych spotkaniach, sposéb funkcjonowania
oraz lokowania zasobéw catkowicie realizowany jest przez
funkcjonariuszy policji.

Odpowiednikiem policji municypalnej we Wloszech
jest polizia municipale. Mozna jg porownac z funkcjonujaca
w Polsce strazg miejska. Wtoska policja zajmuje sie kwestig
parkowania, porzadku w miejscach publicznych, hotelach,
restauracjach, a takze zapewnieniem porzadku podczas
imprez lokalnych. Jest to umundurowana formacja, ktéra
nie posiada broni. W zwigzku z tym uzupetnia dziatania po-
licji krajowej 0 zadania z zakresu porzadku publicznego. Jej
powotanie i zakres dziatania zalezy od decyzji wtadz gmi-
ny, gdyz przepisy w tym zakresie sa bardzo ogdlne. Policja
municypalna nie moze jednak wchodzi¢ w zakres kompe-
tencji policji krajowej, tym samym ma charakter policji ad-
ministracyjnej.

Zakonczenie

Przez ostatnie lata mamy do czynienia ze zmieniajaca
sie retoryka dotycza policji. Z jednej strony obserwujemy
dynamiczny rozwdj zagrozen o skali miedzynarodowej,
ktére wczesniej nie byty znane. Z drugiej z kolei, dochodzi
do widocznego rozwoju struktur nazywanych community
policing, ktére zwracaja uwaga na kwestie wspdtpracy ze
spotecznoscig lokalng, monitorowania potrzeb i rozwia-

10 Szerzej na temat programu zob. Sara Uhnoo, Cecilia Hansen

Lofstrand, Voluntary policing in Sweden: media reports of contemporary
forms of police—citizen partnerships, Journal of Scandinavian Studies in
Criminology and Crime Prevention, Vol. 19, No. 1, 2018, s. 41-60.
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zywania takich probleméw jak: funkcjonowanie miasta
nocy, antyspoteczne zachowania, raportowanie na temat
niebezpiecznych zdarzen. Wieloletnie doswiadczenia we
wprowadzaniu takich rozwigzan spowodowaty, ze mozna
uznac ten sposdb postrzegania roli policji nie jako tymcza-
sowy trend, a strategiczny kierunek reform. Przejawia sie
on w zmianach instytucjonalnych na poziomie lokalnym,
dopasowania procesu szkolenia i podnoszenia kwalifika-
cji przez funkcjonariuszy, a takze prowadzeniu bardziej
transparentnej polityki informacyjnej i edukacyjnej na te-
mat dziatan policji. Tym samym proces reform systemoéw
policyjnych abstrahuje obecnie od kwestii zmian insty-
tucjonalnych i liczby funkcjonariuszy policji, a bardziej
koncentruje sie na roli policji i sposobach zapewniania
bezpieczenstwa. Tym samym, sposobem na podniesienie
poziomu bezpieczeristwa nie sa wytgcznie nowe kompe-
tencje, nowy sprzet potrzebny do realizacji przekazanych
zadan, a sposéb jego osiggniecia, przyczyny wystepowania
zdarzen naruszenia porzadku i bezpieczenstwa.

Pomimo duzej popularnosci reform okreslanych po-
wszechnie mianem community policing nalezy zwrécic¢
uwage réwniez na krytyke, ktéra zwigzana jest w tym
sposobem rozumienia policji municypalnej. Nie nalezy
bowiem w Zadnym razie postrzegac tego sposobu dziata-
nia policji jako przystowiowego leku na cate zto. Partnerzy
zewnetrzni zaangazowani w system bezpieczenstwa nigdy
nie sg bowiem profesjonalistami. Pomimo ich cennej wie-
dzy i rozpoznania lokalnych zagrozen, nie s osobami przy-
gotowanymi profesjonalnie do zapewnienia bezpieczen-
stwa. Tym samym, moga petni¢ istotna role wspierajaca,
a takze profilaktyczng sygnalizujac mozliwos¢ wystapienia
pewnych zdarzen. Nalezy takze pamietac o pewnych ogra-
niczeniach wynikajacych z takiej wspotpracy. Otéz, pod-
mioty zaangazowane w dziafania na rzecz bezpieczenstwa
petnig gtéwnie zadania z zakresu porzadku publicznego
i drobnych incydentéw naruszajacych bezpieczenstwo. Nie
sg jednak odpowiedzig na powazna i zorganizowanga prze-
stepczo$¢, gdyz wymagatoby to udostepnienie informa-
cji wrazliwy, jak réwniez podzielenia sie wiedzg na temat
metodyki dziatania policji, ktéra mogtaby zosta¢ nastepnie
upubliczniona. Tym samym nie nalezy poktada¢ w tym na-
rzedziu przesadnych oczekiwan.

Mozna jednak wskaza¢ pewne kierunki reformowa-
nia policji municypalnej na podstawie przedstawionych
powyzej przyktadéw. Pierwszym z nich jest nawigzanie
wspétpracy z podmiotami zewnetrznymi i stworzenie sie-
ci podmiotéw zaangazowanych na rzecz bezpieczenstwa.
Moze ona by¢ realizowana w rézny sposdéb, tj. forme syste-
matycznej ale niesformalizowanej komunikacji i wymiany
informacji (spotkania, debaty, upublicznianie informacji),
badz wpisane w ustawe obowiazki przeprowadzania kon-
sultacji, przyjmowanie planu/strategii dziatania. Za kaz-

dym razem zastosowane narzedzia wynikaja z obowiazuja-
cych zwyczajéw i form prowadzonych konsultacji. Drugim
kierunkiem reformowania jest wprowadzenie w struktury
zarzadzania reprezentantéw spoza policji w formie rad, czy
komisji wyznaczajacych strategiczne kierunki dziatania, czy
sposéb przeznaczenia posiadanych zasoboéw. Trzeci spo-
séb reformowania to stworzenie mechanizméw zewnetrz-
nej kontroli nad dziataniami policji. W tym celu angazuje
sie podmioty nie bedace bezposrednio zwigzane z policja,
a majace charakter zewnetrzny. Ten kierunek dziatania jest
szczegdlnie popularny w krajach, gdzie poziom zaufania
do policji jest na niskim poziomie i konieczne jest podjecie
dziatan, ktére doprowadza do wiekszej demokratyzacji jej
dziatania.

Powyzsze zmiany w zakresie zarzadzania systemami
bezpieczenstwa lokalnego pokazuja, ze bezpieczenstwo
jako zadanie publiczne, podlega takim samym procesom
zmian w zakresie zarzagdzania publicznego, jak inne zada-
nia. Widoczne sg elementy prywatyzacji zadania w formie
dziatania prywatnych podmiotéw/ agencji zapewniajacych
bezpieczenstwo i posiadajacych mozliwos¢ stosowania
srodkéw przymusu bezposredniego. Szczegdlnie widoczne
s takze narzedzia z zakresu zarzadzania sieciowego, ktére
przejawiaja sie w postaci poszukiwania partnerstw, wy-
miany informacji i wspottworzenia ustug publicznych. Caty
czas jednak widoczna jest jednak dominujaca rola panstwa
i tym samym odpowiedzialno$¢ za koordynacje wszystkich
form realizacji tego zadania i podmiotéw chcacych zaan-
gazowac sie w jego realizacje. To od decyzji podmiotéw
odpowiedzialnych za zapewnienia bezpieczerstwa bedzie
zalezato czy proces ten bedzie przebiegat w formie spon-
tanicznie zawieranych porozumien i wspétpracy, czy tez
przybierze pewne formy zinstytucjonalizowanej i trwatej
wspotpracy. Doswiadczenia krajéw europejskich pokazuja,
ze pewien rodzaj wsparcia, cho¢by we wskazywaniu do-
brych praktyk, jest konieczny.
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