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Szkolenia dla nauczycieli
jako srodek poprawy jakosci oswiaty w jst

Prof. dr hab. Jan Fazlagic¢ ekspert NIST
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Jednym z obowiazkéw jakie natozyt na samorzady Ustawo-
dawca jest finansowanie oswiaty. O jakosci pracy oswiaty
decydujg w pierwszej kolejnosci kompetentni nauczyciele.
Dopiero w drugiej kolejnosci nalezy wskazac na takie czyn-
niki, jak jakos¢ przywddztwa, jako$¢ bazy lokalowej i wypo-
sazenia szkot i placowek oswiatowych itp. Jak wynika z wielu
ekspertyz i ustalen jakos¢ kompetencji polskich nauczycieli
pozostawia wiele do zyczenia.' Na studia nauczycielskie nie
trafiaja, tak jak ma to miejsce w przypadku najlepszych syste-
mow edukacji na $wiecie, najbardziej uzdolnieni absolwenci
szkot srednich. Oczywiscie przyczyng jest niewystarczajacy
poziom wynagrodzen polskich nauczycieli. Chociaz w ostat-
nich miesigcach zapowiedziano lub zrealizowano wiele po-
zytywnych dziatarh w tym kierunku, sytuacja finansowa pol-
skich nauczycieli nadal wymaga troski - zaréwno ze strony
Ministerstwa Edukacji Narodowej, jak i samorzadéw. Wiele
z problemoéw polskiej oswiaty mozna jednak rozwigzac nie
poprzez zwiekszanie wynagrodzen nauczycieli lecz poprzez
zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla nich na poziomie
jst. W Polsce dominujacym rodzajem ustug edukacyjnych dla
nauczycieli sa te organizowane przez Osrodki Doskonalenia
Nauczycieli (ODN-y). Wéréd nich wyrdznia sie Osrodki Dosko-
nalenia Nauczycieli finansowane przez Urzedy Marszatkow-
skie oraz, nie we wszystkich samorzadach — miejskie i powia-
towe ODN-y. Niektére miasta posiadajg w swoich strukturach
miejskie osrodki Doskonalenia Nauczycieli, ktére odpowiada-
ja na lokalne a nie regionalne potrzeby.

Autor niniejszego opracowania w 2019 roku byt zaanga-
zowany w niezakonczony jeszcze (planowane zakonczenie
w grudniu 2020 roku) projekt ,Strategia Oswiatowa Miasta
Poznania 2030”. W ramach pracy zespotéw problemowych

1 Patrz m.in.: J. Fazlagi¢, Szkota dla innowatora, ODN w Kaliszu, Ka-
lisz 2018. file:///C:/Users/Admin/Downloads/Szko%C5%82a_dla_
innowatora_-_publikacja.pdf

udato sie wyrdzni¢ pewnga grupe wyzwan, ktére moga takze
dotyczy¢ innych samorzadéw - szczegdlnie, ze problemy spo-
teczne mtodziezy oraz oswiaty w catym kraju sa podobne.
Zespoty problemowe zidentyfikowaty nastepujace wezwa-
nia, dla ktérych nalezatoby poszukaé rozwiazan:
1) Brak aktualnej pogtebionej wiedzy na temat oswiaty w sa-

morzadzie. Potrzebne sa m.in. nastepujace informacje o:

» dobrych praktykach w edukacji oraz wykorzystanie
ich w systemie wymiany dobrych praktyk pedagogicz-
nych oraz system wdrazania innowacji edukacyjnych
i spotecznych - system ten nalezy pofaczy¢ z innymi
systemami dziatajgcymi w obszarze polityki spotecznej
(pomoc spoteczna, zdrowie publiczne, zatrudnienie),

» 0 specjalistach gotowych do wspétpracy ze szkotami
w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej
(np. w poradniach psycho- pedagogicznych),

» dostepnosci kursow w zakresie kompetencji miekkich,

 dobrych firmach, projektach i specjalistach pracujacych
w poznanskich szkotach, przedszkolach i placéwkach.

2) Brak doradztwa w obszarze nowoczesnej metodyki pra-
cy oraz reagowania i profilaktyki antydyskryminacyjnej

i antyprzemocowej.

3) Potrzeba transferu i upowszechniania dobrych praktyk.

4) Prowadzenie szkolen dla nauczycieli odpowiadajgcych
na biezace i antycypowane potrzeby. Z punktu widzenia
efektywnosci wydatkowania funduszy z budzetu miasta

Poznania efektywniejsze jest sfinansowanie inspiruja-

cego, kosztownego szkolenia, niz finansowanie licznych-

szkolen niskiej jakosci nieadekwatnych wobec potrzeb

i oczekiwan. Z doswiadczen dyrektorow szkoét wynika, ze

,zakupywane” przez Miasto szkolenia nie sa specjalnie

wartosciowe. Szkoty powinny wybiera¢ z oferty; szkole-

nia powinny zawsze zosta¢ ocenione przez szkolonych,

a wartosciowe ich zdaniem, zarekomendowane. Ponizej

przedstawiono przyktadowe tematy szkolen na ktére

zapotrzebowanie zgtaszaty ZP:
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)

« zarzadzanie konfliktami,

« status nauczyciela i korzystanie z uprawnien jakie maja
jako osoby wykonujace zadania publiczne i zabezpie-
czy¢ ich w sytuacjach kryzysowych,

« zarzadzania projektami,

« komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna pomiedzy inte-
resariuszami szkoty,

« zarzadzanie zespotami,

« zarzadzanie oddziatem szkolnym,

» przygotowywanie dorostych do prowadzenia z ucznia-
mi rozmow na temat wartosci,

« rozmowa z uczniem (uczniowie skarzga sie, ze nauczycie-
le nie potrafig ,rozmawiac jak cztowiek z cztowiekiem”),
 wspierania réznorodnych potencjatéw dzieci i mtodziezy,

réwniez w obszarze pracy z uczniami i uczennicami ze SPE,

» wykorzystywanie przez nauczycieli formy edukacji
poza klasa szkolng, salg przedszkolna. Edukacja outdo-
orowa w edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej,

« zarzadzania réznorodnoscig (diversity management),

o pozytywna prezentacja ,siebie” jako nauczyciela, jako
specjalisty matego dziecka, przedstawienie sie rodzicom
w sposob wywazony, (autoprezentacja), unikanie stereo-
typow w komunikacji z rodzicami (,Nauczyciele przed-
szkoli to nie przedszkolanki, a nauczyciel swietlicy to nie
Swietliczanki),

 rozwigzywanie konfliktow,

« istota depresji, identyfikacja tendencji samobdjczych,
zachowanie po probie samobdjczej dziecka/ucznia,

« edukacja w zakresie podprogowego odbioru telefonow,

o organizowanie zebran, spotkan, warsztatéw z w zakre-
sie dziatan profilaktycznych,

» wspotpraca z rodzicami (dla Rady Pedagogicznych),

 przeglad dobrych praktyk w zakresie rozwoju kadr na-
uczycielskich oraz jakosci ksztatcenia w kraju i zagrani-
ca (dla Dyrektoréw szkof).

Proaktywna adaptacja kulturowa nauczycieli.

Organizacja systemu oceny pracy nauczycieli, ktéry nie

bedzie zdominowany przez ocene ze strony dyrektora

szkoty (w innych krajach oceniajacymi sa takze mento-
rzy, rady nadzorcze, rodzice, eksperci zewnetrzni). Na-
uczycielom/kom moze towarzyszy¢ lek przed byciem
ocenianym. Dlatego jednym z sugerowanych rozwigzan
byt,formularz oceny szukajacej pozytywodw, celdw i roz-
woju nauczycieli (tak jak to sie czyni w firmach dbajacych

o dobre samopoczucie pracownikéw np. IT)” . Podkre-

slano tez, ze nauczyciela nalezy ocenia¢ nie za stopnie

osiggane przez uczniéw, ale ,za to, czego nauczyli, czyli
przyrost wiedzy i umiejetnosci ucznia”

Wypracowanie sytemu przekazywania informacji i wza-

jemnej komunikacji w oparciu o harmonogram w opar-

ciu o standard pomiedzy wydziatami a dyrektorami

9)

szkoét/placédwek. Integracja dyrektoréw szkét wraz z Wy-
dziatem Oswiaty. Skupienie srodowiska wokdt wspolne-
go celu jakim bedzie budowanie kapitatu spotecznego.
Prowadzenie regularnych badan opinii kluczowych inte-
resariuszy poznanskiej oswiaty za pomoca badan ankie-
towych.

Zapewnienie szczeg6lnego wsparcia ,mtodym” dyrekto-
rom. Wprowadzenie instytucji mistrza.

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze jako$¢ polskiej oswiaty
w skali catego kraju mozna by zauwazalnie podwyzszy¢, po-

przez zastosowanie nastepujacych dziatan:

1)

Uwzglednianie przy tworzeniu nowych uregulowan
prawnych dla oswiaty ich konsekwencji nie tylko finan-
sowych, ale takze w zakresie nakladéw czasu pracy oséb
zaangazowanych w ich realizacje. Przy konstruowaniu
réznego rodzaju ustaw zwyczajowo nalezy przedsta-
wic¢ ich skutki finansowe dla budzetu panstwa. Warto
by zastanowi¢ sie nad wprowadzeniem dodatkowego
wymogu w czasie konsultacji dotyczacych nowych ure-
gulowan prawnych w oswiacie. Wymdg ten powinien
dotyczy¢ opisu dodatkowych naktaddw, szczegdlnie po
stronie dyrektora szkoty i nauczycieli mierzony w minu-
tach lub godzinach w skali miesigca, jakie nalezy dodat-
kowo przeznaczy¢ na realizacje danego rozporzadzenia
lub przepiséw.

Samorzady powinny scisle wspdétpracowac z uczelniami
i pracodawcami w zakresie ksztattowania kompetencji
nauczycieli.

Nalezy zwiekszy¢ jakos¢ szkolen oferowanych polskim
nauczycielom. Na rynku ustug szkoleniowych, komercyj-
ne stawki dla najlepszych wykfadowcéw sg znacznie wyz-
sze, niz wynagrodzenia nauczycieli. W efekcie samorzady
czesciej sg sktonne zamawiac szkolenia w cenach zblizo-
nych do wynagrodzen nauczycieli. Lecz sa to oszczedno-
sci tylko pozorne. Zamawiane przez jst szkolenia ,tanie’,
niskiej jakosci sg po prostu wyrazem niegospodarnosci
w wydatkowaniu $rodkéw publicznych. Niektére pan-
stwowe instytucje juz dawno zrozumiaty, ze skuteczna
realizacja zadan publicznych ze $rodkéw budzetowych
wymaga angazowania ekspertéow wg cen rynkowych
(wsrdd nich mozna np. wymienic Polskg Agencje Rozwo-
ju Przedsiebiorczosci).

Podsumowanie

Gtéwnym celem systemu ksztatcenia nauczycieli jest przygo-
towanie ich do pracy w szkofach podstawowych i $rednich.
Nalezy wprowadzi¢ efektywny dialog spoteczny w zakresie

kompetencji nauczycieli. Srodowisko nauczycielskie moze
sta¢ na stanowisku, ze uwagi krytyczne wobec kompetencji
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nauczycieli w Polsce sa przesadzone i nietrafne. Biorac pod
uwage ogolnonarodowy interes nalezy do debaty nad kom-
petencjami nauczycieli zaprosi¢ przedstawicieli innych $rodo-
wisk w tym takze przedsiebiorcéw, wéréd ktérych znajduje
sie duza liczba najlepiej wyksztatconych w Polsce oséb (jak
to wykazano wielokrotnie w niniejszym opracowaniu, w prze-
ciwienstwie do Finlandii, Holandii, Wielkiej Brytanii prawdo-
podobienstwo, ze najlepsi absolwenci uniwersytetéw trafig
do zawodu nauczyciela jest w Polsce znacznie nizsze). Stad
oczywisty wniosek, ze do debaty na temat jakosci oswiaty i jej
wspottworzenia nalezy wigczy¢ osoby spoza ,systemu”.
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