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Zasady rozpatrywania przez rad¢ gminy skarg,
wnioskow i petycji - aspekty praktyczne

radca prawny Marta Wojsa,
czlonek Okregowej Izby Radcéw Prawnych w Olsztynie

Celem niniejszego opracowania jest poddanie analizie jednego
z aspektoéw szeroko rozumianej problematyki dotyczqcej skarg,
wnioskow i petycji - oméwione mianowicie zostanq wybrane
zagadnienia zwiqzane z ich rozpatrywaniem przez organy sta-
nowiqce jednostek samorzqdu terytorialnego. Podjeta tematyka
przedstawiona jest z pozycji rady gminy i uwzglednia analize wy-
stepujqcych w praktyce problemdw, jakie organ ten moze napot-
ka¢ w toku postepowania - od momentu wptywu tych srodkéw
ochrony prawnej az do zakoriczenia postepowania wywotanego
ich wniesieniem.

Wprowadzenie

Zgodnie z trescig art. 18b ustawy z dnia 08 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz.
713; dalej réwniez jako ,u.s.g.”) rada gminy rozpatruje skar-
gi na dziatania wéjta i gminnych jednostek organizacyjnych,
whnioski oraz petycje sktadane przez obywateli i w tym celu
powotuje komisje skarg, wnioskéw i petycji. Przepis ten zo-
stat dodany do ustawy ustrojowej na podstawie art. 1 pkt 5
ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o zmianie niektérych ustaw
w celu zwiekszenia udziatu obywateli w procesie wybierania,
funkcjonowania i kontrolowania niektérych organéw pub-
licznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 130) i obowiazuje od kadendji
2018-2023. Wynika z niego, ze zaréwno kazda skarga, jak
i kazdy wniosek oraz petycja, mieszczace sie w ramach kom-
petencji organu stanowigcego danej jednostki samorzadu
terytorialnego, musza zosta¢ przez niego rozpatrzone po
uprzednim skierowaniu ich do obligatoryjnie powotywanej

przez rade gminy komisji'.

Podkreslenia w tym miejscu wymaga, ze z istoty zakre-
su dziaftania komisji, ktéra jest organem wewnetrznym rady
gminy, wynika, ze komisja skarg, wnioskéw i petycji nie moze
samodzielnie rozpatrzy¢ skargi, wniosku lub petycji, jak row-
niez nie ma jakichkolwiek wtadczych kompetencji wobec
rady gminy w tym zakresie. Komisja nie moze zatem narzucic¢
radzie gminy rozstrzygniecia o sposobie rozpatrzenia skargi,
whniosku lub petycji - jej zadanie sprowadza sie do przed-
stawienia radzie jego propozycji. Z ustawy o samorzadzie
gminnym wynika bowiem jednoznacznie, ze rozpatrywanie
skarg, petycji i wnioskow nalezy do rady gminy, zatem fakt
utworzenia komisji nie przenosi tej prerogatywy organu sta-
nowigcego na jego organ wewnetrzny. Analiza rozstrzygniec
nadzorczych wojewodéw wskazuje jednak, ze rady gminy
stosunkowo czesto przerzucajg swoje kompetencje w zakre-
sie postepowania ze skargami, wnioskami i petycji na komisje

1 Sktad komisji skarg, wnioskéw i petycji reguluje art. 18b ust. 3 u.s.g.,
zgodnie z ktérym w sktad komisji rewizyjnej wchodza radni,
w tym przedstawiciele wszystkich klubéw, z wyjatkiem radnych
petniacych funkcje przewodniczacego lub wiceprzewodnicza-
cego rady.
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lub na przewodniczacych tych organéw?. Takie dziatanie po-
zbawione jest podstaw prawnych.

Ustalanie zasad dziatania komisji skarg, wnioskéw i pe-
tycji stanowi wytgczng kompetencje rady gminy - zgodnie
bowiem z treécig art. 18b ust. 3 u.s.g. zasady i tryb dziatania
komisji skarg, wnioskéw i petycji okresla statut gminy. To do
tego aktu nalezy zatem siegna¢ osci w celu zapoznania sie
ze schematem rozpatrywania skarg, wnioskow i petycji we-
wnatrz rady gminy, w szczegdlnosci za$ z zasadami zwoty-
wania posiedzen, terminami dokonywania poszczegdlnych
czynnosci itp. Za przydatne z puntu widzenia praktyki uznac
nalezy zapisy statutow, ktére przewiduja mozliwos¢ wystepo-
wania przez komisje do organu wykonawczego o wykonanie
ekspertyz lub opinii w zakresie przedmiotu skargi, wniosku
lub petycji®, zwracania sie o opinie prawna lub wystepowanie
do innej komisji o opinie w sprawie®.

Przewodniczacy komisji skarg, wnioskdéw i petycji nie-
zwtocznie po otrzymaniu skargi, wniosku czy petycji powi-
nien zwofa¢ posiedzenie komisji celem okreslenia trybu ich
rozpatrzenia, ich merytorycznego rozpatrzenia (o ile jesli
zachodzi taka potrzeba), a finalnie - przygotowania projektu
uchwaty rady gminy wraz z uzasadnieniem.

Podkresli¢ w tym miejscu nalezy, ze zaréwno rada jak i ko-
misja powinny rozstrzyga¢ wszelkie kwestie zwigzane z roz-
patrywaniem skarg, wnioskow i petycji w formie uchwat, kté-
re — co wynika z tresci art. 14 ust. 1 u.s.g. - podejmowane maja
by¢ zwykta wiekszoscig gtoséw, przy obecnosci co najmniej
potowy jej statutowego skfadu. Jest to jedyna dopuszczalna
prawem forma wyrazania stanowiska przez organ stanowiacy

2 Zob. np. rozstrzygniecie nadzorcze Wojewody Warminsko-Ma-
zurskiego z dnia 30 kwietnia 2019 r,, PN.4131.234.2019 (Dz. Urz.
Woj. War.-Maz. z 2019 r. poz. 2336), w ktérym organ nadzoru
wskazat, ze przyjeta przez rade miejska regulacja sugeruje, ze
skarge, wniosek i petycje ,btednie” ztozong do rady, po otrzy-
maniu opinii Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji, Przewodniczacy
Rady powinien przekaza¢ wedtug wiasciwosci, co jest niedo-
puszczalne, gdyz organem, ktéry moze to uczynic jest jedynie
rada. Podobnie Wojewoda Swietokrzyski w rozstrzygnieciu nad-
zorczym z dnia 30 kwietnia 2019 r. PNK.1.4130.55.2019 (Dz. Urz.
Woj. Swiet. z 2019 r. poz. 2267), w ktérym stwierdzono niewaz-
nos¢ zapisu statutu przewidujacego, ze Komisja Skarg, Wnioskéw
i Petycji rozstrzyga co do zasadnosci skargi, wnioski i petycje,
wskazujac, ze regulacja ta jest sprzeczna z art. 18b ust. 1 u.s.g.,
bowiem komisja jest organem wewnetrznym rady gminy i jako
organ wewnetrzny nie posiada zdolnosci zastepowania Rady
Gminy, ktéra to zgodnie ze wskazanym przepisem jest wtasciwa
do rozpatrzenia skarg, wnioskéw i petycji.

3 tak m.in. §16 ust. 6a Statutu Miasta Stotecznego Warszawy sta-
nowigcego zatacznik do uchwaty nr XXII/743/2008 Rady Mia-
sta Stotecznego Warszawy z dnia 10 stycznia 2008 r. w sprawie
uchwalenia Statutu miasta stotecznego Warszawy (Dz. Urz. Woj.
Maz.z 2015 r. poz. 5569 ze zm.)

4 tak np. uchwata Nr XI/115/2011 Rady Miasta Sopotu z dnia
9 wrzesnia 2011 roku w sprawie uchwalenia Statutu Miasta So-
potu (Dz. Urz. Woj. Pom. 2011 Nr 153, poz. 3174 ze zm.)

gminy oraz jego organy wewnetrzne.

Dodatkowo przypomnie¢ wypada, ze na mocy przepisu
art. 226a k.p.a. organy wtasciwe w sprawach skarg i wnioskéw
przekazuja informacje, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1i 2 roz-
porzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrek-
tywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
skarzacemu lub wnioskodawcy przy pierwszej czynnosci skie-
rowanej do tych oséb.

Skarga, wniosek, petycja -
pojecia

Praktyka pokazuje, ze podstawowa trudnos¢ w procedurze
rozpatrywania skarg, wnioskéw i petycji sprawia juz pierwsza
czynnos¢, jaka powinien dokonad organ, tj. prawidtowe za-
kwalifikowanie wptywajacego do niego pisma. Czynnos¢ ta
jest o tyle istotna, ze od niej zalezy prawidtowos¢ dalszego
postepowania organu. Nalezy mie¢ bowiem na wzgledzie
chociazby te chociazby okolicznos¢, ze ustawodawca przewi-
dziat inne ustawowe terminy rozpatrzenia skarg i wnioskéw
niz petycji.

Przechodzac do omoéwienia znaczenia pojecia skargi, wnio-
ski i petycji, wskazac¢ w pierwszej kolejnosci nalezy, ze srodki
te majag umocowanie konstytucyjne. Zgodnie z art. 63 Kon-
stytucji Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U.
1997 Nr 78, poz. 483) kazdy ma prawo sktadac petycje, wnioski
i skargi w interesie publicznym, wtasnym lub innej osoby za
jej zgoda do organéw wtadzy publicznej oraz do organizacji
i instytucji spotecznych w zwigzku z wykonywanymi przez nie
zadaniami zleconymi z zakresu administracji publicznej, za$
tryb rozpatrywania petycji, wnioskéw i skarg okresla ustawa.

Zaréwno rada gminy jak i komisja, ktore beda pochylac sie
nad pismami®> mogacymi potencjalnie mie¢ znamiona skar-
gi, wniosku lub petycji, powinny mie¢ na wzgledzie, ze re-
gulacje prawne dotyczace tych srodkéw znajdujg sie w kilku
aktach prawnych. Instytucja skarg i wnioskéw uregulowana
jest przede wszystkim w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r.
- Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U.
z 2020, poz. 256 ze zm.; dalej jako ,k.p.a.”), ktéra w dziale VI
reguluje kwestie zwigzane m.in. z ich przedmiotem, zasada-
mi wnoszenia, wiasciwoscig organdw, terminami i sposobem

5 na potrzeby niniejszego opracowania przyjeto uproszczenie, ze
skarga, wniosek i petycja sktadane sa do rady gminy w formie
pisemnej. Pozostate formy, w jakich moga zosta¢ sktadane te
srodki prawne, zostaty oméwione w dalszej czesci.

2 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERY TORIALNEGO
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zatatwienia sprawy. Aktem wykonawczym do Kodeksu poste-
powania administracyjnego w omawianym zakresie, wyda-
nym na podstawie delegacji zawartej w art. 226 k.p.a., jest Roz-
porzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji, przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw
(Dz. U.Nr 5, poz. 46; dalej rowniez jako ,Rozporzadzenie).

Tryb rozpatrywania petycji zostat natomiast uregulowany
ustawg z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (tekst jedn. Dz. U.
22014 r., poz. 870. dalej réwniez jako ,u.p.”).

Coistotne - petycja, skargaiwniosek, nie zostaty zdefiniowa-
ne w zadnym z wyzej wymienionych aktéw prawnych. W od-
niesieniu do wszystkich trzech srodkéw ustawodawca postu-
zyt sie wylgcznie wskazaniem katalogu spraw, ktérych moga
one dotyczy¢. | tak Kodeks postepowania administracyjnego
wskazuje, ze przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci
zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wtas-
ciwe organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie prawo-
rzadnosci lub intereséw skarzacych, a takze przewlekte lub
biurokratyczne zatatwianie spraw (art. 227 k.p.a.), zas przed-
miotem wniosku moga by¢ w szczegdlnosci sprawy ulepsze-
nia organizacji, wzmocnienia praworzadnosci, usprawnienia
pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony wtasnosci, lepsze-
go zaspokajania potrzeb ludnosci (art. 241 k.p.a.). Natomiast
w mysl art. 2 ust. 3 ustawy o petycjach, przedmiotem petycji
moze by¢ zadanie, w szczegdlnosci, zmiany przepiséw prawa,
podjecia rozstrzygniecia lub innego dziatania w sprawie doty-
czacej podmiotu wnoszacego petycje, zycia zbiorowego lub
wartosci wymagajacych szczegolnej ochrony w imie dobra
wspolnego, mieszczacych sie w zakresie zadan i kompetengji
adresata petydiji.

Fakt, ze katalog spraw, ktérych moga dotyczy¢ skargi, wnio-
ski i petycje jest otwarty, czyni praktycznie niemozliwym
opracowanie uniwersalnych kryteriéw, na podstawie ktérych
mozna dokonac rozréznienia tych srodkéw ochrony prawne;j.
Dodatkowa trudnos¢ stanowi sposdb formutowania zadan
przez obywateli, ktére bardzo czesto wyrazane sa w sposéb
niejasny. W konsekwencji to na radzie gminy, do ktorej wpty-
wa dane pismo, cigzy obowigzek ustalenia tresci zadania,
a nastepnie zakwalifikowania go jak skarge, wniosek, petycje
albo inny jeszcze srodek ochrony prawne;j.

Wydaje sie, ze nie powinno rodzi¢ trudnosci rozgraniczenie
skarg od petycji lub wnioskéw. Skargi odnosza sie bowiem
zawsze do faktow z przesztosci, a ich celem jest wytkniecie
nieprawidtowosci w dziataniach organu lub zaniechan, jakich
organ sie dopuscit. Nalezy zatem przyja¢, ze ilekro¢ pismo
skierowane do organu wskazuje na niezadowolenie 0s6b,
ktore je sktadajg, jest ono skarga®.

6 zob. wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 03 stycz-
nia 2013 r., | OSK 1760/12 (Legalis)

Natomiast cel zaréwno petycji jak i wniosku nakierowany
jest na wywotanie okreslonego stanu rzeczy w przysztosci.
Niemozliwe jest ztozenie petycji lub wniosku, ktérych istote
stanowi kwestionowanie dziatan juz podjetych przez organ’.

Dokonujac préby rozréznienia wniosku od petycji, mozna —
majac na wzgledzie brzmienie art. 241 k.p.a., ja réwniez tres¢
art. 2 ust. 3 u.p., zatozy¢, ze wnioski dotycza zadania podjecia
przez organ administracji publicznej czynnosci o charakterze
technicznym, organizatorskim, majagcym na celu ulepszenie
funkcjonowania administracji, za$ rolg petycji jest doprowa-
dzenie organu do podjecia czynnosci o charakterze praw-
nym. Prezentowane s rowniez poglady, zgodnie z ktérymi za
petycje powinny by¢ uznawane w szczegdlnosci takie pisma,
ktére pochodza od wiekszej liczbe podmiotéw badz takie,
ktére zostaty ztozone w interesie wiekszej liczby podmiotéw.
Co prawda ustawa o petycjach dopuszcza sktadanie skarg
indywidualnych, jednakze tak przedstawione rozréznienie,
wydaje sie by¢ zgodne z intuicyjnym rozumiem instytucji pe-
tycji jako takiej, ktéra dotyczy spraw doniostych dla ogétu lub
tez spraw majacych co prawda charakter indywidualny, ale
o szerszym kontekscie spotecznym.

Oczywiscie nie mozna wykluczy¢ takiej sytuacji, w ktorej
tresc pisma bedzie pozwalata zakwalifikowac je zaréwno jako
whniosek jak i petycje - wydaje sie, ze w takim wypadku nalezy
kierowac sie oznaczeniem danego pisma przez jego autora.

Z punktu widzenia praktyki przydatne bedzie wskazanie
podstawowych regut, ktére powinny by¢ stosowane przez
rade gminy w toku czynnosci majacych na celu prawidtowa
ocene skierowanego do niej pisma.

Podstawowa zasada, ktéra powinna kierowac sie rada gmi-
ny stanowi, ze o charakterze pisma decyduje jego tres¢, a nie
jego forma zewnetrzna (art. 3 u.p. oraz art. 222 k.p.a.). Tym
samym nie zawsze pismo zatytutowane jako ,skarga”, ,wnio-
sek” lub ,petycja” bedzie mogto zosta¢ zakwalifikowane
w taki wtasnie sposéb. Nazwa pisma moze oczywiscie stano-
wic istotng z punktu widzenia organu wskazéwke, jednakze
kazdorazowo dokonujac kwalifikacji danego zadania, organ
winien badac rzeczywistg intencje jego autora.

Po drugie, organ stanowigcy musi mie¢ na wzgledzie to, ze
nie jest uprawniony do samodzielnego precyzowania tresci
zadania, bowiem mogtoby to doprowadzi¢ do niedopusz-
czalnej zmiany kwalifikacji prawnej wbrew intencjom osoby
wnoszacej. Organ powinien zatem udzieli¢ wnoszacemu po-
danie niezbednych wskazéwek i wyjasnien w tym zakresie®,
Dopiero niebudzace watpliwosci okreslenie, czego w istocie

7 Skargi i wnioski, [w:] Kodeks postepowania administracyjnego.
Komentarz, B. Adamiak, J. Borkowski, Warszawa 2019, komentarz
do art. 227 k.p.a., teza 5 (Legalis)

8 tak m.in. Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Lub-
linie z dnia 06 grudnia 2019 r., | SA/Lu 579/19 (Legalis)
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domaga sie strona, moze stanowic¢ przedmiot oceny organu
i umozliwia poprowadzenie postepowania we wifasciwym
kierunku oraz wydanie odpowiedniego rozstrzygniecia
w sprawie’.

Rada gminy musi respektowaé réowniez tzw. zasade jed-
notorowosci proceduralnej, ktéra wyklucza mozliwos¢ jed-
noczesnego stosowania w tej samej sprawie réznych pro-
cedur réownolegle lub po sobie®. Innymi stowy, rada gminy
lub komisja, powinna analizowac¢ kazde wptywajace do niej
pismo zatytutowane jako skarga, wniosek lub petycja pod
katem tego, czy nie dotyczy ono sprawy, ktérej rozpoznanie
nastepuje na gruncie innego postepowania. Postepowanie
w przedmiocie rozpatrzenia skargi, wniosku lub petycji, moze
by¢ uruchomione wytacznie wéwczas, gdy tre$¢ zadania nie
daje podstaw do Zzadania wszczecia postepowania admini-
stracyjnego ogodlnego lub szczegdlnego a takze nie moze
stanowi¢ podstawy wniesienia powoddztwa lub wniosku
czy skargi zmierzajagcych do wszczecia postepowania sa-
dowego'. Wyrazem tej zasady sg m.in. regulacje zawarte
w art. 233-235 k.p.a. W mysl art. 233 k.p.a. skarga w sprawie
indywidualnej, ktéra nie byfa i nie jest przedmiotem poste-
powania administracyjnego, powoduje wszczecie postepo-
wania, jezeli zostata ztozona przez strone. Jezeli skarga taka
pochodzi od innej osoby, moze spowodowac wszczecie
postepowania administracyjnego z urzedu, chyba ze prze-
pisy wymagaja do wszczecia postepowania zadania strony.
W sprawie, w ktérej toczy sie postepowanie administracyj-
ne skarga ztozona przez strone podlega rozpatrzeniu w toku
postepowania, zgodnie z przepisami kodeksu, zas skarga
pochodzaca od innych oséb stanowi materiat, ktéry organ
prowadzacy postepowanie powinien rozpatrzy¢ z urzedu
(art. 234 k.p.a.). Z kolei przepis art. 235 k.p.a. wskazuje, ze
skarge w sprawie, w ktorej w toku postepowania administra-
cyjnego zostata wydana decyzja ostateczna, uwaza sie zalez-
nie od jej tresci za zagdanie wznowienia postepowania lub za
zadanie stwierdzenia niewaznosci decyzji albo jej uchylenia
lub zmiany z urzedu. W przypadkach okreslonych w art. 233
i 234 organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi jest organ
uprawniony do wszczecia postepowania lub organ, przed
ktérym toczy sie postepowanie, a w przypadkach okreslo-
nych w art. 235 - organ witasciwy do wznowienia postepowa-
nia, stwierdzenia niewaznosci decyzji albo do jej uchylenia
lub zmiany.

9 zob. np. Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Szcze-
cinie zdnia 14 marca 2019r., Il SA/Sz 47/19 (Legalis)
10 zob. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warsza-
wie z dnia 14 lipca 2015 r., Il SA/Wa 744/15 (Legalis)
11 zob. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warsza-
wie z dnia 27 kwietnia 2010 r., VIl SAB/Wa 13/10 (Legalis)

Praktyka podsuwa réwniez przyktady pism, ktére pomimo
nazwania ich przez podmiot wnoszacy jako ,wniosek” lub
Jpetycja” w istocie stanowia inny uregulowany w porzadku
prawnym $rodek — np. zgtoszenie inicjatywy uchwatodaw-
czej, zgtoszenie uwagi w ramach procedury uchwalania miej-
scowego planu zagospodarowania przestrzennego, zajecie
stanowiska w ramach procedur wymagajacych udziatu spo-
teczenstwa w ochronie srodowiska czy tez wyrazenie opinii
w ramach ogtoszonych konsultacji spotecznych.

W przypadku uznania, ze wystgpienie obywatelskie, jakie
wptyneto do rady gminy jest skarga, wnioskiem lub pety-
Cja, jest ona zobowigzana do jego rozpatrzenia. Jezeli nato-
miast rada gminy (komisja skarg, wnioskéw i petycji) ustali, ze
analizowane przez nig zadanie nie jest skarga, wnioskiem
ani petycja, powinna zakwalifikowac je we wtasciwy sposéb
i nada¢ mu bieg zgodnie z tg kwalifikacjg, a w konsekwengji
- 0 czym bedzie mowa ponizej - przekaza¢ go podmiotowi
wiasciwemu do jego rozpatrzenia.

Wilasciwos¢ organu

Kolejnym krokiem, jaki powinna podja¢ komisja skarg,
wnioskéw i petycji po zakwalifikowaniu pisma jako skarge,
whniosek lub petycje, jest ustalenie czy dana rada gminy jest
podmiotem wiasciwym do jego rozpatrzenia. Powszechne
s3 bowiem sytuacje, w ktérych autor wystapienia btednie
oznacza organ, do ktérego je kieruje, zas rada gminy moze
rozpatrywa¢ wytacznie te $rodki ochrony prawnej, ktére
mieszczg sie w zakresie jej wiasciwosci. Kluczowe znaczenie
dla merytorycznego rozpatrzenia pisma jest zatem zestawie-
nie zawartego w nim zadania z kompetencjami rady gminy.

Zgodnie z trescig art. 223 § 1 k.p.a. organy samorzadu te-
rytorialnego rozpatruja oraz zatatwiaja skargi i wnioski w ra-
mach swojej wtasciwosci. Jesli chodzi o skargi, to w mysl art.
229 pkt 3 k.p.a., jezeli przepisy szczegdlne nie okreslajg in-
nych organéw wiasciwych do rozpatrywania skarg, to or-
ganem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan
lub dziatalnosci wéjta (burmistrza lub prezydenta miasta)
i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych jest rada
gminy. Rada gminy winna mie¢ na uwadze réwniez tres¢
art. 229 pkt 2 k.p.a., zgodnie z ktérym, jezeli przepisy szczegdl-
ne nie okreslajg innych organéw wtasciwych do rozpatrywania
skarg, organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej
zadan lub dziatalnosci organéw wykonawczych jednostek sa-
morzadu terytorialnego oraz kierownikéw jednostek organi-
zacyjnych w sprawach nalezacych do zadan zleconych z zakre-
su administracji rzadowej jest wojewoda lub organ wyzszego
stopnia. Nie w kazdym zatem przypadku rada gminy bedzie
organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢
wojta (burmistrza, prezydenta miasta). Przyktadem moga
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by¢ skargi zwigzane z nieprawidtowosciami w zakresie mel-
dunkoéw czy utrzymania cmentarzy wojennych, bowiem sa to
zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej i organem
wiasciwym do rozpatrzenia skargi bedzie wojewoda.

W przypadku petycji i wniosku organem wiasciwym bedzie
taki organ, w ktérego kompetencji miesci sie zadanie objete
whnioskiem lub petycja, tj. taki, ktéry - w sytuacji uznania, ze
whniosek lub petycja zastuguje na uwzglednienia - ma praw-
ng mozliwos¢ ich zrealizowania. Pomocne w dokonaniu oce-
ny wiasciwosci organu sg przepisy ustaw ustrojowych, ktére
okreslajg wtasciwos¢ rady gmin (art. 18 ust. 2 pkt 1-15 u.s.g.
oraz przepisy ustaw szczegélnych).

Przepis art. 6 ust. 1 ustawy o petycjach nakfada na adresata
petycji, ktéry uznat sie za podmiot niewtasciwy do jej
rozpatrzenia, obowigzek niezwtocznego przekazania petycji do
podmiotu whasciwego, przy czym przekazanie petycji powinno
nastapi¢ nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia.
W przypadku skarg i wnioskéw powinno sie to odby¢ nie
pozniej niz w terminie 7 dni od dnia wptywu pisma. Dodatko-
wo w przypadku skarg, ustawodawca dat organowi mozliwos¢
z odstapienia od przekazania skargi innemu organowi i ograni-
czenia sie do wskazania autorowi skargi wtasciwego podmiotu.

Jesdli chodzi o aspekt praktyczny to raz jeszcze podkresli¢ nale-
7y, ze wylacznie rada gminy, do ktdrej wniesiona zostata skarga,
wniosek lub podanie jest uprawniona do przekazania danego $rod-
ka innemu, wtasciwemu do jej rozpatrzenia, organowi. W zadnym
wypadku nie moze tego uczyni¢ samodzielnie ani komisja ani prze-
wodniczacy komisji ani tez przewodniczacy rady. W konsekwencji,
przekazanie skargi wedtug wtasciwosci moze przybraé wytacznie
forme uchwaty rady gminy'™. Z punktu widzenia organu kolegialne-
go, ktéry dodatkowo ma sesyjny tryb pracy, dochowanie terminéw
- zwfaszcza w przypadku skarg i wnioskdw - napotyka oczywiste
trudnosci. Wobec wymogu, aby wniesiony srodek prawny zostat
w pierwszej kolejnosci przeanalizowany przez komisje skarg, wnio-
skow i petycji, a dopiero potem wypracowane przez nia stanowisko
skierowane byto pod obrady rady gminy, to - biorac pod uwage ter-
miny obowiazujgce przy zwotywaniu sesji - dochowanie terminu
na przekazanie skargi wydaje sie by¢ niemal niemozliwe do spetnie-
nia. By¢ moze z tego wzgledu stosunkowo czesto spotykanym, acz-
kolwiek nieprawidtowym dziataniem, jest przekazywanie wniosku
wedtug wiasciwosci zwyktym pismem przez przewodniczacego or-
ganu stanowigcego. Przypomniec jednak w tym miejscu nalezy, ze
termin na przekazanie skargi, wniosku lub petycji organowi wtasci-
wemu, ma charakter instrukcyjny i nie jest dopuszczalne zwalczanie
jego przekroczenia ani na drodze administracyjnej ani sagdowej®.

12 por. rozstrzygniecie nadzorcze Wojewody Warminsko-Mazur-
skiego z 30.04.2019 ., PN.4131.234.2019 (Dz. Urz. Woj. War-Maz.
z2019r. poz. 2336)

13 zob. postanowienie Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia
17 lipca 2014 r., 1 OSK 1545/14 (Legalis)

Co istotne, przepisy dotyczace rozpatrywania skarg, wnio-
skéw i petycji, nie reguluja sytuacji, w ktérej organ, ktéremu
przekazano zadanie, rowniez uznaje sie za niewtasciwy do
jego rozpatrzenia. Z uwagi na powyzsze, moze on przeka-
zac je dalej lub zwréci¢ organowi, ktéry mu je przekazat. Za-
znaczy¢ w tym miejscu trzeba, ze taka sytuacja nie skutkuje
rowniez powstaniem sporu kompetencyjnego.

Praktyka pokazuje, ze stosunkowo czesto do rady gminy
wptywaja odpisy skarg ztozonych w innych organach. W takim
wypadku brak jest podstaw do rozpoznawania ich przez rade
gminy. Zgodnie bowiem z trescig § 2 Rozporzadzenia skarge
lub wniosek adresowane do witasciwego organu i przestane
w odpisie do innego organu rozpatruje i zatatwia, w ramach
swojej wtasciwosci, organ, do ktérego byty adresowane.

Zdarzajg sie rowniez sytuacje, w ktorych pismo dotyczy
w istocie kilku spraw podlegajacych wiasciwosci réznych
organow. W takiej sytuacji rada gminy zobowigzana jest do
rozpatrzenia go w zakresie nalezacym do jej wtasciwosci,
a w pozostatej czesci - przekazania go pozostatbym orga-
nom wedtug ich wiasciwosci oraz poinformowania o tym
fakcie podmiotu wnoszacego

Wymogi formalne

W dalszej kolejnosci, przed merytorycznym rozpatrzeniem
skargi, wniosku lub petycji podmiot witasciwy do ich rozpa-
trzenia powinien sprawdzi¢ spetnienie wymogoéw formalnych.

Watpliwosci co do zasady nie budzi badanie aspektu pod-
miotowego, tj. weryfikacji czy wystapienie pochodzi od osoby
uprawnionej. Przystugujace kazdemu na mocy art. 63 Konsty-
tucji prawo sktadania skarg, wnioskéw i petycji jest bowiem
prawem, z ktérego korzysta¢ moga korzystac osoby fizyczne,
osoby prawne i jednostki organizacyjne niebedace osobami
prawnymi oraz grupy tych podmiotéw. Srodki te moga by¢
wnoszone w interesie publicznym, interesie wiasnym pod-
miotu je wnoszacego lub w interesie innego podmiotu za jej
zgoda. Konstytucyjne sformutowanie ,kazdy” nakazuje radzie
gminy rozpatrywac rowniez te skargi, wnioski i petycje, ktére
pochodza od podmiotéw nieposiadajacych obywatelstwa.

Bezsporne jest réwniez to, ze zaréwno skarga, wniosek jak
i petycja powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim jako je-
zyku urzedowym'™.

14 art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim
(tekst jedn. Dz. U.z 2011 r. Nr 43, poz. 224 ze zm.). Przed organa-
mi gminy, obok jezyka urzedowego, moze by¢ réwniez uzywany
jako jezyk pomocniczy, jezyk mniejszosci na podstawie art. 9 ust.
Tustawy z dnia 6 stycznia 2005 r. 0 mniejszosciach narodowych
i etnicznych oraz o jezyku regionalnym; (Dz. U. Nr 17, poz. 141 ze
zm.)

www.nist.gov.pl

NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO 5



EKSPERTYZY Nr 114, 2020

Podczas badania wymogéw formalnych rada gminy powinna
ustali¢ czy srodek ochrony prawnej zostat ztozony w odpowied-
niej formie i czy zawiera ona dane podmiotu je wnoszacego oraz
czy prawidtowo okreslony zostat ich przedmiot.

Zaréwno skarga, jak i wniosek mogga zosta¢ wniesione pi-
semnie, telegraficznie lub za pomoca dalekopisu, telefaksu,
poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu (§ 5 rozpo-
rzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw).
Petycja moze natomiast zosta¢ ztozona w jednej z dwdch
form wskazanych w przepisie art. 4 ust. 1 ustawy o petycjach
- pisemnej lub za pomoca srodkéw komunikacji elektronicz-
nej. Ztozenie petycji w innej formie stanowi usuwalny brak
formalny (art. 7 ust. 2 w zw. z art. 4 ust. 1 ustawy o petycjach).

Petycja ztozona w formie pisemnej powinna zosta¢ podpi-
sana przez podmiot jg wnoszacy, a jezeli podmiotem wno-
szacym nie jest osoba fizyczna lub gdy petycje wnosi grupa
podmiotéw — przez osobe reprezentujacq podmiot wnosza-
cy petycje. Natomiast petycja ztozona za pomocg srodkéw
komunikacji elektronicznej moze zosta¢ opatrzona bez-
piecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy
pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu. Dodatkowo
powinna ona zawierac adres poczty elektronicznej podmiotu
Wnoszacego petycje.

W sytuacji, gdy petycja nie zawiera oznaczenia podmio-
tu wnoszacego petycje (podmiotéw wnoszacych petycje
i osoby ich reprezentujacej) albo nie wskazuje miejsca za-
mieszkania albo siedziby podmiotu (kazdego z podmiotéw)
wnoszacego petycje oraz adresu do korespondencji petycje
pozostawia sie bez rozpatrzenia. Podobnie - na podstawie §
8 Rozporzadzenia - skargi i wnioski niezawierajgce imienia
i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszgcego pozostawia sie
bez rozpoznania.

Podmiot wiasciwy do rozpatrzenia petycji jest zobowigzany
do wezwania, w terminie 30 dni od dnia ztozenia petycji, pod-
miotu wnoszacego petycje do tego, aby w terminie 14-dnio-
wym uzupehit petycje lub wyjasnit jej tresci. Dotyczy to sytu-
acji, gdy petycja: 1) nie zostata wniesiona w formie pisemnej
lub za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, 2) nie
zawiera oznaczenia adresata petycji, 3) nie zawiera wskazania
przedmiotu petycji, 4) a takze gdy nie zawiera imienia i na-
zwiska albo nazwy, miejsce zamieszkania albo siedziby oraz
adresu do korespondencji lub adresu poczty elektronicznej
podmiotu trzeciego, w imieniu ktérego wniesiono petycje,
lub do petycji nie zatagczono wyrazonej w formie pisemnej
albo za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej zgody
na ztozenie w jego interesie petycji. W wezwaniu tym po-
ucza, ze petycja, ktorej tre$¢ nie zostanie uzupetniona lub
wyjasniona, nie bedzie rozpatrzona. Analogiczne rozwigza-
nie przewidziat ustawodawca w przypadku skarg i wnioskow
- jezeli z tresci skargi lub wniosku nie mozna nalezycie usta-

li¢ ich przedmiotu, wzywa sie wnoszgcego skarge lub wnio-
sek do ztozenia, w terminie siedmiu dni od dnia otrzymania
wezwania, wyjasnienia lub uzupetnienia, z pouczeniem, ze
nieusuniecie tych brakéw spowoduje pozostawienie skargi
lub wniosku bez rozpoznania (§ 8 Rozporzadzenia).

Wszystkie omawiane $rodki ochrony prawnej moga zostac
ztozone w interesie innego podmiotu niz wnoszacy petycje,
z tym jednak zastrzezeniem, ze w takiej sytuacji powinna
zosta¢ dotaczona zgoda tego podmiotu. Brak zgody bedzie
brakiem formalnym, ktérego nieuzupetnienie skutkowato
bedzie pozostawieniem petycji bez rozpatrzenia. Taka sama
zasada obowiazuje w przypadku skarg i wnioskow.

Podmiot wtasciwy do rozpatrzenia skargi, wniosku lub pety-
Cji pozostawi je bez rozpatrzenia, jezeli zawierajg nieusuwal-
ne braki formalne (np. nie zawiera danych podmiotu ja wno-
szacego) lub dotkniete sg usuwalnymi brakami formalnym,
ktére nie zostang uzupetnione w terminie, pomimo wezwania
wystosowanego przez komisje. W takiej sytuacji pozosta-
wienie skargi, wniosku lub petycji bez rozpatrzenia zamyka
postepowanie wywotane wniesieniem danego $rodka.

Wtasciwa rada gminy moze réwniez pozostawi¢ bez rozpa-
trzenia petycje ztozong w sprawie, ktdra byta przedmiotem
petycji juz rozpatrzonej przez ten podmiot, jezeli w petycji
nie powotano sie na nowe fakty lub dowody nieznane pod-
miotowi wifasciwemu do rozpatrzenia petycji. W takim
przypadku zobowigzana jest niezwiocznie poinformowac
podmiot wnoszacy petycje o pozostawieniu petycji bez roz-
patrzenia i poprzednim sposobie zatatwienia petycji.

W przypadku skarg rada gminy ma mozliwos¢ od-
stapienia od ponownego rozpoznania skargi w przypadku,
gdy uprzednio wniesiona skarga, w wyniku jej rozpatrzenia,
zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykaza-
no w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez
wskazania nowych okolicznosci. W takim wypadku rada
gminy moze ograniczy¢ sie do podtrzymania swojego po-
przedniego stanowiska. Rozstrzygniecie rady moze wéwczas
przybrac nastepujaca forme: ,W zwiqgzku z ponowieniem skargi
na dziatalnos¢ Wéjta Gminy ... bez wskazania nowych okoliczno-
sci Rada Gminy ... podtrzymuje stanowisko wyrazone w Uchwale
Nr...zdnia......

Oczywiscie — co juz wcze$niej podkreslono - sama czynnosc
pozostawienia skargi, wniosku lub petycji bez rozpoznania
nie moze zosta¢ dokonana ani przez komisje ani przez prze-
wodniczacego rady — jedyna zgodna z przepisami powszech-
nie obowigzujacego prawa forma wypowiedzi organu kole-
gialnego (rady gminy) jest uchwata tej rady.

Dodatkowo zasygnalizowac trzeba, ze w przypadku petycji
rada gminy zobowigzana jest zamiesci¢ na stronie interneto-
wej obstugujacego ja urzedu informacje zawierajaca skan pe-
tycji, date jej ztozenia oraz — w przypadku wyrazenia zgody na
ujawnienie na stronie internetowej podmiotu rozpatrujacego
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petycje lub urzedu go obstugujacego danych osobowych
podmiotu wnoszacego petycje lub podmiotu, w interesie kto-
rego petycja jest sktadana - imie i nazwisko albo nazwe pod-
miotu wnoszacego petycje lub podmiotu, w interesie ktérego
petycja jest sktadana. W odniesieniu zas do skarg i wnioskow
przypomniec nalezy, ze wymaog prowadzenia metryki sprawy,
ktéry wynika z tredci art. 66a k.p.a. dotyczy réwniez spraw
zwigzanych z rozpatrywaniem tych srodkéw prawnych.
Niezaleznie od powyzszego, w kazdym urzedzie winien by¢
prowadzony rejestr skarg, wnioskéw i petycji, ktéry ma na celu
utatwienie koordynacji i nadzoru nad ich rozpatrywaniem.
Ma on praktyczne znaczenie w zwigzku z rozpatrywaniem
tak zwanych petycji wielokrotnych'™ czy tez opisanym wyzej
ponowieniem skargi w oparciu o te same podstawy faktyczne.

Terminy

Co do zasady skarga, wniosek i petycja powinny by¢ zafa-
twione bez zbednej zwtoki. Jednoczesnie przewiduje sie, ze
w przypadku skargi i wniosku ma to nastapi¢ nie pézniej niz
w ciggu miesigca (art. 237 k.p.a. w zw. z art. 244 k.p.a.), za$
w odniesieniu do rozpatrywania petycji przewidziany zostat
termin 3 miesiecy (art. 10 u.p.)’s.

Odnoszac powyzsze do zasad dziatania organu stanowia-
cego jednostki samorzadu terytorialnego wskazaé nalezy, ze
jest to rébwnoznaczne z tym, ze w wyzej wskazanych termi-
nach powinny zosta¢ podjete uchwaty co do sposobu zata-
twienia skargi, wniosku lub petycji, ktére poprzedza¢ musi
wypracowanie stanowiska przez komisje.

W sytuacji, gdy rada gminy rozpatrujaca skarge nie zatatwi jej
w terminie, zobowigzana jest do zawiadomienia o tym wnoszace-
go skarge oraz do podania przyczyny zwtoki i wskazania nowego
terminu rozpatrzenia skargi (art. 36 k.p.a.). W stosunku do pety-
Cji przepisy art. 36-38 k.p.a. znajdg zastosowanie na mocy art. 15
ustawy. W razie niemoznosci zatatwienia w terminie wniosku,
rada gminy zobowigzana jest w tym terminie zawiadomi¢ wnio-
skodawce o czynnosciach podjetych w celu rozpatrzenia wniosku
oraz o przewidywanym terminie jego zafatwienia (art. 245 k.p.a.).

15 Zgodnie z art. 11 u.p. Jezeli w ciaggu miesigca od otrzymania
petycji przez podmiot wiasciwy do rozpatrzenia petycji sktadane
sg dalsze petycje dotyczace tej samej sprawy, podmiot wihasci-
wy do rozpatrzenia petycji moze zarzadzic faczne rozpatrywanie
petycji (petycja wielokrotna).

16 Rozpatrzenie petycji co do zasady powinno nastapi¢ w terminie
3 miesiecy od dnia: 1) ztoZenia petycji, jezeli adresat petycji jest
podmiotem wtasciwym do jej rozpatrzenia; 2) otrzymania petycji
przez podmiot wiasciwy do jej rozpatrzenia, przekazanej temu
podmiotowi przez adresata petycji, ktéry stwierdzit uprzednio
brak swojej wiasciwosci do jej zatatwienia; 3) uzupetnienia lub
wyjasnienia przez podmiot wnoszacy petycje jej tresci, jezeli
zostat on do tego wezwany przez podmiot wiasciwy do rozpa-
trzenia petycji.

W przypadku rady gminy spetnienie tych wymogéw napo-
tyka oczywiste trudnosci zwigzane z sesyjnych charakterem
prac tego organu. Skarga, wniosek oraz petycja sa w pierw-
szej kolejnosci analizowane przez komisje. W zdecydowanej
wiekszosci przypadkow zakonczenie prac komisji i wypraco-
wanie przez nig stanowiska co do sposobu rozpatrzenia srod-
ka prawnego nie pokryje sie z datg sesji rady gminy i moze
okazac sie, ze kolejna zaplanowana sesja odbedzie sie w okre-
sie dtuzszym niz miesigc od daty wptywu skargi lub wniosku.
W tej sytuacji rada gminy powinna przedtuzy¢ termin rozpa-
trzenia sprawy, ale moze to uczynic¢ tylko w drodze uchwa-
ty podjetej na sesji. Prowadzitoby to do absurdalnej sytuacji,
w ktorej rada musiataby zwotac sesje, aby podja¢ uchwate
o przedtuzeniu terminu z uwagi na niemoznos¢ zwotania
sesji. W tej sytuacji najrozsadniejszym rozwigzaniem wydaje
sie by¢ zwofanie sesji nadzwyczajnej, przy czym nalezy miec
na uwadze, ze procedura zwigzana z jej organizacjg rowniez
nie musi gwarantowa¢ dochowania przez rade ustawowego
terminu. W takiej sytuacji wiele organéw siega w praktyce
do rozwiazania, ktére co prawda nie znajduje umocowania
w ustawie, ale gwarantuje wnoszacemu pismo uzyskanie
wiedzy o terminie rozpatrzenia ztozonego przez niego srodka
- przewodniczacy rady gminy lub sekretarz gminy informuja
pismem o dacie najblizszej sesji, na ktdrej rozpatrzona zosta-
nie skarga lub wniosek. Dziatanie takie z catg pewnoscia nie
nosi znamion razacego naruszenia prawa i w okolicznosciach
konkretnego przypadku - o ile pisemna informacja o terminie
zatatwienia sprawy zostata skierowana przed uptywem usta-
wowego terminu - spotyka sie z akceptacja organéw kontro-
lujacych przyjmowanie i zatatwianie skarg.

W przypadku petycji ustawodawca przewidziat nadto wy-
stapienie okolicznosci niezaleznych od podmiotu rozpatruja-
cego petycje uniemozliwiajacych rozpatrzenie petycji w ter-
minie trzech miesiecy i zadecydowat, ze w takim wypadku
termin ten ulega przedtuzeniu, nie dtuzej jednak niz o kolejne
3 miesigce. Maksymalny termin rozpatrzenia petycji moze
wynies¢ zatem 6 miesiecy. Orzecznictwo wielokrotnie wy-
powiadato sie na temat przyczyn niezaleznych od podmiotu
rozpatrujgcego petycje wskazujac, ze sa to okolicznosci wyni-
kajace z dziatania czynnikéw, na ktére podmiot ten nie miat
wptywu, np. dziatania sit przyrody czy tez dziatania lub zanie-
chania innych podmiotéw, ktére sg istotne dla rozpatrzenia
petycji”’. Jednoczesnie sady administracyjne wskazywaty, ja-
kie okolicznosci nie moga stanowi¢ przyczyny przedtuzenia
terminu — wsrdéd nich znalazta sie m.in. duza ilosci spraw roz-
patrywanych przez podmiot rozpatrujacy petycje'®.

17 zob. wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 10
sierpnia 2001 r., | SAB 1/01 (Legalis),

18 zob. wyrok Wojewoédzkiego Sadu Administracyjnego w Krakowie
zdnia 21 marca 2014 r., Il SAB/Kr 9/14 (Legalis)
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Z punktu widzenia praktyki istotne jest réwniez, aby rada
gminy w prawidtowy sposéb dokonywata obliczenia ustawo-
wego terminu na rozpatrzenie przez nig sprawy wywofanej
whniesieniem skargi, wniosku lub petycji. Zgodnie z trescig
przepisu art. 57 § 3 k.p.a., terminy okreslone w miesigcach
koncza sie z uptywem tego dnia w ostatnim miesigcu, ktory
odpowiada poczatkowemu dniowi terminu, a gdyby takie-
go dnia w ostatnim miesigcu nie byto - w ostatnim dniu tego
miesigca. Powyzsze oznacza, ze w przypadku, gdy skarga
wptynie do rady w dniu 01 lipca, to miesieczny termin na jej
rozpatrzenie uptynie w dniu 01 sierpnia, zas w przypadku
wptywu skargi w dniu 30 czerwca - miesieczny termin na jej
rozpatrzenie uptynie w dniu 31 lipca.

Z uwagi na fakt, ze ustawa o petycjach nie reguluje sa-
modzielnie sposobu obliczania terminéw, termin wskazany
w art. 11 ust. 1 ustawy o petycjach powinien zosta¢ obliczony
- zgodnie z art. 15 u.p. — wedtug przepiséw rozdziatu 10
Dziatu | k.p.a. Powyzsze oznacza, ze w sytuacji, gdy pety-
cje ztozono w dniu 1 lipca, to trzymiesieczny termin na jej
rozpatrzenie uptynie 1 pazdziernika, jezeli zas petycja wpty-
nie w dniu 31 lipca to termin na jej rozpatrzenie uptynie
w dniu dnia 30 pazdziernika (tj. z ostatnim dniem miesigca).

Forma rozstrzygniecia

W zwigzku z tym, ze organy stanowiace jednostki samorza-
du terytorialnego sa organami kolegialnymi, jedyng prawnga
forma, w ktdrej rada gminy moze wypowiedzie¢ sie w przed-
miocie skargi, wniosku lub petycji jest uchwata.

W tresci uchwaty przede wszystkim powinno znalez¢ sie
rozstrzygniecie o sposobie rozpatrzenia $rodka ochrony
prawnej. W przypadku skargi merytoryczne rozstrzygniecie
bedzie mogto przybra¢ forme uznania skargi za uzasadnio-
na badz uznania skargi za bezzasadna. W przypadku wnio-
sku i petycji bedzie ono dotyczyto przyjecia ich do realizacji
badz ich nieuwzglednienia.

Uchwata dotyczaca wniosku - podobnie jak uchwata
rozpatrujgca skarge - powinna posiada¢ uzasadnienie.
W przypadku wszystkich omawianych $rodkéw ochrony
prawnej brak pisemnego uzasadnienia uchwaty uwazany
jest za wade istotna. Zgodnie z trescig art. 238 § 1 k.p.a
zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi powinno za-
wieraé: oznaczenie organu, od ktérego pochodzi, wskazanie,
w jaki sposéb skarga zostata zatatwiona, oraz podpis z po-
daniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do zatatwienia skargi lub, jezeli zawiadomienie
sporzadzone zostato w formie dokumentu elektronicznego,
powinno by¢ opatrzone kwalifikowanym podpisem elektro-
nicznym. Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi
powinno zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne

oraz pouczenie o tresci art. 239 k.p.a.”.

Uzasadnienie uchwaty negatywnie ustosunkowujacej sie
do stanowiska autora skargi lub wniosku jest szczegdlnie
istotne z tego wzgledu, ze podmiotowi niezadowolonemu
ze stanowiska rady gminy nie bedzie przystugiwata skarga
do sadu administracyjnego - tym bardziej uzasadnione jest,
aby podmiot je skfadajacy miat mozliwos¢ zapoznania sie
z powodami ich nieuwzglednienia®. Dzieki uzasadnieniu do
uchwaty wnioskodawca oraz inne zainteresowane podmio-
ty uzyskajg wiedze dotyczaca zasadnosci badz bezzasadno-
$ci swojej inicjatywy. Wyjasnianie przestanek, ktérymi organ
kieruje sie przy zafatwianiu sprawy, stanowi jedna z fun-
damentalnych zasad szeroko rozumianego postepowania
administracyjnego.

Jedli chodzi o petycje, przepisy ustawy nie okreslaja, jakie
elementy powinno zawiera¢ zawiadomienie. Przyjac¢ nalezy,
ze oprécz czesci merytorycznej (tj. rozstrzygnieciu o uzna-
niu petycji za uzasadniong lub nie) powinno ono zawierac
wskazanie wnoszacego petycje i podmiotu jg rozpatrujgcego
oraz — na co wskazuje art. 13 ust. u.p. - uzasadnienie. Mimo,
iz wprost nie wynika to przepiséw, wydaje sig, ze rada gminy
powinna uwzgledni¢ w zawiadomieniu réwniez informacje
dotyczace przebiegu dziatart organu w zwigzku z uwzgled-
nieniem petycji.

W praktyce uchwata w przedmiocie rozpatrzenia skargi,
whniosku lub petycji powinna zobowigzywac¢ przewodnicza-
cego rady gminy do powiadomienia podmiotu wnoszacego
0 sposobnie rozpatrzenia skargi, wniosku i petydcji (np. ,Wy-
konanie uchwaty powierza sie Przewodniczqcemu Rady Gmi-
ny, zobowiqzujqc go do poinformowania sktadajqcego petycje
o sposobie jej rozpatrzenia”). W praktyce wykonanie uchwa-
ty powinno przybra¢ forme przestania odpis uchwaty wraz
z uzasadnieniem.

Zawiadomienie dotyczace rozpatrzenia skargi, wniosku
oraz petycji powinno zosta¢ doreczone za pokwitowaniem
przez operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz. U.
z 2020 r. poz. 1041), przez pracownika urzedu obstugujacego
rade gminy lub przez inne upowaznione osoby lub organy
(art. 39 k.p.a.). Moze zosta¢ rowniez doreczone za pomoca
srodkéw komunikacji elektronicznej (zob. art. 39" k.p.a.).

19 Art. 239 k.p.a. W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrze-
nia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wska-
zania nowych okolicznosci - organ wtasciwy do jej rozpatrzenia
moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia
adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.

20 zob. postanowienie Naczelnego Sadu Administracyjnego:
z 1 grudnia 2017 r.,, 1 OSK 2490/17 (Legalis).
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Osoba niezadowolona ze sposobu rozpoznania skargi,
whniosku lub petycji przez organ stanowiacy jednostki samo-
rzadu terytorialnego nie moze takiej uchwaty zaskarzy¢ do
wojewodzkiego sadu administracyjnego. Tryby ich rozpatry-
wania sg bowiem samodzielnymi, jednoinstancyjnymi po-
stepowaniami o charakterze uproszczonym, ktére koncza sie
czynnoscig materialno-techniczna, tj. zawiadomieniem o spo-
sobie ich zatatwienia?'. W przypadku jednak ztozenia skargi
na uchwate jednostki samorzadu terytorialnego w przedmio-
cie rozpoznania skargi, wniosku lub petycji do sadu admini-
stracyjnego za posrednictwem rady — jest ona zobowigzana
przekazac te skarge przekazac sadowi. Tylko sad ma bowiem
uprawnienie do odrzucenia skargi.

W stosunku do petycji ustawa naktada organ obowigzek
niezwlocznego aktualizowania informacji zawierajacej od-
wzorowanie cyfrowe petycji o dane dotyczace przebiegu po-
stepowania, w szczegdlnosci sposobu jej zatatwienia. Dodat-
kowo rada zobowigzana jest do corocznego umieszczenia na
stronie internetowej obstugujacego ja urzedu zbiorczej infor-
macji o petycjach rozpatrzonych w roku poprzednim. Infor-
macja ta ma zawiera¢ w szczegélnosci dane dotyczace liczby,
przedmiotu oraz sposobu zatatwienia petycji. Informacja ma
zostac opublikowana w terminie do dnia 30 czerwca.

Podsumowanie

Skargi, wnioski i petycje stanowia z jednej strony niewat-
pliwie istotne formy dialogu miedzy spoteczenstwem a orga-
nami administracji publicznej, z drugiej — narzedzie kontroli
spotecznej. Jednoczesnie redakcja obowigzujacych w tym
zakresie przepiséw budzi szereg watpliwosci w praktyce ich
stosowania przez organ kolegialny, jakim jest rada gminy.
Najwieksza trudnos$¢ sprawia prawidtowe zakwalifikowanie
kierowanych do organéw stanowigcych jednostek samorza-
du terytorialnego pism zatytutowanych jako skargi, wnioski
i petycje oraz weryfikacja wtasciwosci do ich rozpatrzenia.
Istotny z punktu widzenia organizacji pracy organu kolegial-
nego, ktéry obraduje i podejmuje swoje rozstrzygniecia na
sesjach, jest problem sprostania wymogom dotyczacym ter-
mindw rozpatrywania skarg i wnioskow. Istotna role w ksztat-
towaniu prawidtowej praktyki stosowania prawa w tym
zakresie odgrywa orzecznictwo administracji oraz sadéw
administracyjnych.

Stan prawny na dzien 29 czerwca 2020 r.

21 zob. postanowienie Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego
w todzi z dnia 17 grudnia 2008 ., Ill SA/td 606/08 (Legalis)
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