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1. Wstep

Przedmiotowy raport stanowi podsumowanie wynikow
badania pt. Miasto przysztosci - wykorzystanie inteligen-
tnych rozwigzan w oparciu o ide¢ Smart City (dalej row-
niez jako: badanie NIST). Badanie zostalo przeprowadzo-
ne przez Narodowy Instytut Samorzadu Terytorialnego
(panistwowa jednostka budzetowa podlegta Ministrowi
Spraw Wewnetrznych i Administracji, dalej rowniez jako:
NIST) wsrdd trzech rodzajow jednostek samorzadu te-
rytorialnego (dalej réwniez jst): gmin miejsko-wiejskich,
gmin miejskich oraz miast na prawach powiatu. Badanie
zostalo prowadzone w formie wywiadu kwestionariuszo-
wego przygotowanego przez zespol NIST. Odpowiedzi re-
spondentéw gromadzone byly w okresie od maja do paz-
dziernika 2022 roku.

Zakresem tematycznym badania byla idea Smart City -
miast inteligentnych. Jak podaje Polski Komitet Norma-
lizacyjny (dalej réwniez: PKN), brak jest jednej definicji
koncepcji inteligentnych miast'®. Pojecie to jest powszech-
nie utozsamiane ze strategia zréwnowazonego rozwoju,
uwzgledniajacg zdolnos¢ do szybkiego i elastycznego do-
stosowywania funkcjonowania miast do zmieniajacych
okolicznosci zewnetrznych, w szczegdlnosci w obszarach
ochrony srodowiska (ang. smart environment), spoleczen-
stwa (ang. smart people), jakosci zycia (ang. smart living),
gospodarki (ang. smart economy), transportu i komuni-
kacji (ang. smart mobility) oraz administracji (ang. smart
government)'” . Zasadniczymi celami wdrazania idei
Smart City - inteligentnych miast, jest poprawa standar-
du zycia mieszkancow oraz zwiekszenie partycypacji spo-
tecznosci lokalnej w kluczowych decyzjach dotyczacych
rozwoju miasta'® . PKN podkresla przy tym, ze czynni-
kiem warunkujacym mozliwos¢ realizacji koncepcji mia-
sta inteligentnego jest szerokie wykorzystanie dostepnych
technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ang. In-

formation and communications technology, ICT). Wyniki

16 Polski Komitet Normalizacyjny, Smart Cities,

zrédto: https://www.pkn.pl/smart-cities, dostep: 2.12.2022

17 Sikora-Fernandez D., Koncepcja ,Smart City” w zalozeniach polity-
ki rozwoju miasta — polska perspektywa, Acta Universitas Lodziensis.
Folia Oeconomica nr 290, £.4dz, 2013, s. 85.

18 Polski Komitet Normalizacyjny, Smart Cities (...).

badan nad rozwojem idei Smart Cities w Polsce wskazuja,
ze do czynnikéw stymulujacych proces zaliczy¢ nalezy w
szczegolnosci mozliwosci finansowe' jst oraz sktonnos¢
do wdrazania technologii ICT do kolejnych obszaréw
funkcjonowania miast™ .

Zespol NIST zdefiniowal dziesie¢ obszaréw funkcjono-
wania jst, w ktorych idea Smart City jest realizowana lub
mozliwa do realizacji tj. Smart Governance, ochrona $ro-
dowiska, ochrona zdrowia, transport, energetyka, infra-
struktura, nauka i edukacja, bezpieczenstwo, rozwigzania
informatyczne, kultura oraz turystyka i rekreacja (Rys. 1).
Dodatkowo, respondenci poproszeni zostali o przedsta-
wienie informacji o Zrédtach finansowania przedsigwzig¢
zwigzanych z wdrazaniem rozwigzan z zakresu miast inte-
ligentnych, wspolpracy z partnerami prywatnymi w tym
zakresie oraz dzialan planowanych do realizacji w przed-
miotowym obszarze w perspektywie krétko, $rednio i dtu-

goterminowe;j.

Rys. 1 Obszary funkcjonowania jednostek samorzadu

terytorialnego objete badaniem NIST
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Zrodlo: badanie NIST (2022)

19 Jonek-Kowalska I., Economics Contitions for the Development of
Smart Cities in Poland in a Regional Perspective, Scientific Papers

of Silesian University of Technology, Organization and Management
Series, nr 146, Gliwice, 2020, s. 195-186.

20 Budziewicz-Guzlecka A., Drab-Kurowska A., The Analysis

of Selected Issues Pertaining to E-Administration in Poland in the
Context of Smart City, Nordic and Baltic Journal of Information and
Communications Technologies, nr 1, Gistrup (Dania), 2017
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W ramach udzielanych odpowiedzi, respondenci iden-
tyfikowali reprezentowana instytucje (urzad)'® . Wsréd
czynnikéw charakteryzujacych te podmioty znalazty sie w
szczegolnosci rodzaj jednostki, budzet jednostki na koniec
2021 roku oraz populacja zamieszkujaca jej obszar.

Niniejsze opracowanie sklada si¢ z trzech gtéwnych cze-
$ci, podzielonych na rozdzialy. W czgsci pierwszej przed-
stawiony zostanie opis jst uczestniczacych w badaniu wraz
z odniesieniem do charakterystyki populacji gmin miej-
sko — wiejskich, miejskich oraz miast na prawach powia-
tu. Druga, zasadnicza, cze$¢ raportu poswigcona bedzie
zaprezentowaniu wynikéw badania w zakresie wdrazania
oraz finansowania rozwigzan Smart City w poszczegol-
nych obszarach dzialalnosci jst. Kolejnos¢ omawianych
tematow wynika ze struktury narzedzia badawczego -
kwestionariusza ankiety. W czesci trzeciej przedstawione
zostang wnioski generalne z analizy. W aneksie do opra-
cowania ujete beda odpowiedzi respondentéw na pytania

otwarte.

2. Charakterystyka jednostek samorzadu
terytorialnego uczestniczacych w badaniu

Zgodnie z informacjg o strukturze podmiotowej jednostek
samorzadu terytorialnego na 2 wrzesnia 2022 roku, w Pol-
sce funkcjonowato 656 gmin miejsko — wiejskich, 236 gmin
miejskich i 66 miast na prawach powiatu, tacznie 958 gmin
(N7 =958)" . W badaniu NIST wzieto udzial 521 jst (n* =
521), co stanowi nieco ponad 54% ogétu okreslonej
powyzej grupy podmiotdw. Ankietowani reprezentu-
ja 325 gmin miejsko — wiejskich, 156 — gminy miejskie,
a 40 - miasta na prawie powiatu (Rys. 2). Rozklad jed-
nostek uczestniczacych w badaniu w przekroju rodza-
ju jst jest zgodny ze strukturg populacji. Wskaznik po-
dobienstwa struktur obu zbioréw wynosi blisko 94%,

przy czym warto$¢ maksymalna wskaznika to 100%).

Rys. 2 Struktura proby jednostek samorzadu terytorialnego wedtug typu jst (n = 251)

Zrédlo: badanie NIST (2022)

16 Jeden uczestnik badania nie uwzglenil w odpowiedzi informacji
identyfikujacych jednostke (urzad): nazwy i adresu.

m gmina migjsko-wiejska

m gmina migjska

17 N oznacza liczebno$¢ populacji.

18 4. Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Baza tele-
adresowa JST, stan na 2.09.2022,

zrédlo: https://www.gov.pl/web/mswia/baza-jst; dostep: 2.12.2022 r.
19 n oznacza liczebno$¢ proby.

www.nist.gov.pl
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Rozklady jst w probie i w populacji sg rdwniez zbiezne powiatu, przez 88% dla gmin miejskich po 93% dla gmin
w przekroju wojewodztw. Wskaznik podobienstwa struk- — miejsko — wiejskich. Najwigkszym udziatem w prébie
tur dla ogétu jednostek osiaga poziom 93%. W odniesie-  maja jednostki z wojewddztw dolnoslaskiego (12,8%,
niu do poszczegdlnych ich typow jest bardziej zréznico- n = 68), wielkopolskiego (11,5%, n = 60) oraz mazowie-

wany. Przyjmuje wartosci od 85% dla miast na prawach ckiego (9,4%, n = 49) (Tab. 1 oraz Tab. 2).

Tab. 1 Struktura gmin w prébie i populacji jst w Polsce wedlug typu gminy i wojewodztwa
(w %, ogdlna liczba jst danego typu = 100)

proba populacja

o g_rr_ma gmina miasto na g_rr?]na gmina miasto na
wojewodztwo “ mg;ko— fhiejeka pram.fach Wi mggko— T pra*.ﬂ.fach

wigjska (n = 156) powiatu wigjska (N = 236) powiatu

(n = 325) (n = 40) (N=656) (N = 66)

dalnoslaskie 129 10,5 18,6 10,0 9.6 87 131 6,1
kujawsko-pomorskie 5,2 5.2 4,5 7.5 55 5.5 55 6,1
lubelskie 6,1 6,5 58 50 5.3 47 6,8 6.1
lubuskie 31 37 19 2,5 45 5.2 3.0 3.0
todzkie 56 5,5 5,8 50 4.8 43 6,4 4.5
matopolskie 6,5 6.8 64 50 64 7.2 4,7 4,5
mazowieckie 9.4 9,5 10,3 50 3.8 3,0 12,7 7,6
opalskie 3.6 49 13 2,5 3.8 5,0 0.8 1,5
podkarpackie 5.8 55 5.8 75 54 55 5.1 6,1
podlaskie 4.0 37 51 2,5 4.2 47 4.2 45
pamarskie 4.4 2,8 77 50 4.4 3,0 7.6 6,1
slaskis 6,1 2,5 9,0 25,0 7.5 3,5 12,7 28,8
swigtokrzyskie 4.4 6,8 0,6 - 46 59 1.7 1.5
warminsko-mazurskie 6.9 6.2 3,0 50 52 5.2 59 3,0
wiglkopolskie 1.5 4.8 51 10,0 127 14,8 6,4 6,1
zachodniopomorskie 4.4 5.2 3.2 25 69 84 3.4 4,5

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz baza teleadresowa jst (MSiWA, 2022)
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Tab. 2 Struktura gmin w prébie i populacji jst w Polsce wedlug typu gminy i wojewddztwa (w %, ogdlna liczba jst
w wojewodztwie = 100)

préba (n=521)

gmina
wojewddziwo miejsko- gmina
wiejska miejska
(n=1325) [m =156}
dolnoslaskie 67 50,7 433
kujawsko-pomorskla 27 63,0 2590
lubelskie 12 65,6 281
lubuskle 16 75,0 188
todzkie i) 62,1 31,0
matopolskie 34 64,7 204
mazowleckle A0 633 327
opolskle 19 842 10,5
podkarpackie 0 60,0 30,0
podlaskle 21 571 381
pomorskie 23 381 52,2
Slgskie 32 25,0 438
Swigtokrzyskie 23 05,7 43
warmifisko-mazurskle 36 55,6 380
wielkopolskie &0 20,0 13,3
zachodnlopomorskle 23 739 21,7

populacja (N = 958)

miasto na gmina miasto na
prawach N milejsko- 'E:g'::a prawach
powiatu wiajska powiatu
(n=40) sy NP8 n—ge)

6,0 a2 62,0 337 43

11,1 53 67,9 245 75

63 51 60,8 314 78

6,3 43 79,1 16,3 47

6,9 45 60,9 126 6,5

50 61 77,0 180 40

a1 a4 62,8 31,0 53

53 36 91,7 56 28

10,0 52 60,2 231 77

LY 40 67,5 250 75

87 42 476 420 95

313 72 319 .7 264

- 44 88,6 9,1 23

56 50 68,0 23,0 40

67 116 836 120 34

43 66 833 12,1 45

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz baza teleadresowa jst (MSiWA, 2022)

W  badaniu 54%

(m'® = 54,4%) jednostek samorzadu terytorialnego z po-

wzielo udzial przecietnie
szczegbdlnych wojewodztw. Najwyzszy odsetek respon-
dentéw osiagnely wojewddztwa dolnoslaskie (72,8%,
n = 67, N = 92) oraz warminsko - mazurskie (72,0%,
n = 36, N = 50). Wysokie wskazniki charakteryzujg réw-

niez wojewddztwa todzkie i lubelskie (po ok. 63%) (Rys. 3).

W przypadku gmin miejsko - wiejskich, stanowig-
cych najliczniejsza grupe podmiotéw biorgcych udziat
w badaniu, przecietny odsetek jednostek, ktore udzieli-
ly odpowiedzi uksztaltowal sie na poziomie niemal 50%
(m = 49,5%). Do wojewodztw wyrdzniajacych si¢ na tle
ogolu respondentéw zaliczy¢ nalezy réwniez wojewodz-
twa: lubelskie (67,7%), 16dzkie (64,3%), dolnoslgskie
(59,6%) oraz warminsko — mazurskie (58,8%), jak rowniez
todzkie (63,0%) i lubelskie (62,7) (Rys. 4).

Rys. 3 Odsetek gmin bioracych udziat w badaniu NIST (w %, ogélna liczba jst w wojewodztwie = 100)
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Obshugiwane prae ushugg Bing
© GeoMames, Micrasalt, Tom¥om

Zr6dto: badanie NIST (2022) oraz baza teleadresowa jst (MSiWA, 2022)

16 m oznacza $rednig arytmetyczng z proby.

www.nist.gov.pl
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Rys. 4 Odsetek gmin miejsko-wiejskich biorgcych udzial w badaniu NIST (w %, ogélna liczba gmin miejsko-wiej-
skich w wojewodztwie = 100)

Dbshughwane praes ushigg Bing
© GraNams, Microsoft, TomToem

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz baza teleadresowa jst (MSiWA, 2022)

W kolejnej grupie respondentéw, tj. gmin miejskich,
przecigtnie rzecz biorac aktywnych bylo 2/3 jedno-
stek (m = 66,1%). W dwoch wojewddztwach na py-
tania NIST przestane zostaly odpowiedzi w imieniu
wszystkich gmin miejskich (wojewodztwa opolskie i
warminsko - mazurskie). Wysoki odsetek aktywnych
jednostek odnotowano réwniez w wojewodztwach
dolnoélaskim (93,5%), matopolskim (90,9%), a takze
podlaskim (80,8%) i podkarpackim (75,0%) (Rys. 5).

Odnoszac sie z kolei do frekwencji miast na prawach po-
wiatu, przecietny jej poziom osiagnat 61%. W przypadku
czterech wojewddztw, na pytania NIST odpowiedziaty
wszystkie jednostki tego typu (wojewddztwa dolno$laskie,
$laskie, wielkopolskie oraz warminsko — mazurskie). Wy-
soki odsetek podmiotéw uczestniczacych w badaniu cha-
rakteryzowal réwniez wojewodztwa podkarpackie oraz

kujawsko - pomorskie (po 75,0%) (Rys. 6).

Rys. 5 Odsetek gmin miejskich bioracych udzial w badaniu NIST (w %, ogélna liczba gmin miejskich w wojewddz-
twie = 100)

Obshugiwane praez ushige Bing
© GeaNames, Microsoft, TomTom

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz baza teleadresowa jst (MSiWA, 2022)
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Rys. 6 Odsetek miast na prawach powiatu bioracych udzial w badaniu NIST (w %, ogélna liczba miast na prawach
powiatu w wojewddztwie = 100)

Obshighwane praez ushigy 8ing
© GeaNames, Microsoft, TonTTom

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz baza teleadresowa jst (MSiWA, 2022)

Analizujac zréznicowanie respondentéw z perspekty-
wy wielkoéci populacji, najliczniej reprezentowane byly
jednostki, ktérych obszar zamieszkuje mniej niz 10 tys.
mieszkancéow (n = 195, co stanowi 37,4% badanych. Na
kolejnych pozycjach w rankingu plasowaly sie o$rodki
o liczniejszej populacji: w grupie gmin liczacych od 10 do
20 tys. mieszkancoéw — 145 jednostek (27,8%), od 20 do
50 tys. mieszkancow - 122 jednostki (23,4%), od 50 do

100 tys. mieszkancow - 33 miasta (6,3%), od 100 do 500
tys. mieszkancow — 22 miasta (4,2%) (Rys. 7). W grupie
najwigkszych jednostek (powyzej 500 tys. mieszkancow)
znalazly si¢ cztery miasta z grupy najwigkszych osrod-
kow miejskich w Polsce, tj. Krakéw, Wroctaw, Lodz oraz

Poznan (0,8% w strukturze proby).

Rys. 7 Liczba badanych jst wedtug liczby mieszkancéw (n = 251)

do 10 tys. mieszkancow

od 10 do 20 tys. mieszkancow

od 20 do 50 tys. mieszkaficow

od 50 do 100 tys. mieszkancow

od 100 do 500 tys. mieszkarcow

powyzZej 500 tys. mieszkancow

Zrédlo: badanie NIST (2022)

www.nist.gov.pl
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W analizie uwzgledniono réwniez charakterystyki fi-
nansowe jednostek biorgcych udziat w badaniu, tj. wartos¢
dochodéw oraz wartos¢ wydatkéw osiagnietych w 2021
roku's. W analizowanym zbiorze (n = 250"”) wyr6zniono
cztery klasy podmiotéw: gmin w ktérych wartos¢ docho-
déw lub wydatkéw nie przekroczyla 100 mln z1, zawierala
sie miedzy 100 a 250 mln zt, zawierala si¢ miedzy 250 a 700
mln zl oraz wyniosta 700 mln zt lub wigcej (Rys. 8). Odno-
szac si¢ do pierwszej ze wskazanych grup, objela ona 288
jednostek (55,4% badanego zbioru), z czego 231 to gminy
miejsko — wiejskie, 57 - gminy miejskich. W drugiej gru-

pie, mniej licznej (n = 153), proporcje miedzy obiema gru-

pami gmin rozlozyly si¢ z bardziej proporcjonalny sposéb
(gminy miejsko — wiejskie -84 jednostki, gminy miejskie
- 69 jednostek). Grupa charakteryzowana dochodami z
przedziatu 250 mln zt - 700 mln zf objela facznie 50 gmin:
9 miejsko -wiejskich, 26 miejskich oraz 15 miasta na pra-
wach powiatu. Z kolei w grupa o najwyzszych dochodach
za 2021 rok (n = 29 jednostek) skladala si¢ glownie z miast
na prawach powiatu (n = 25). Gminy miejskie (n = 3) i
gmina miejsko — wiejska (n = 1) stanowity zdecydowana

mniejszos¢ w tym podzbiorze (13,8%).

Rys. 8 Liczba jednostek samorzadu terytorialnego bioracych udzial w badaniu wedtug dochodéw ogétem w 2021 roku

(n =250)
0% 25% 509 75% 10095
do 100 min zi 231 57
od 100 do 250 min z} 84 69
od 250 min zi do 700 min z}

700 min zt i wiecej

Zrédlo: badanie NIST (2022)

16 Czesciowo, informacje w przedmiotowym zakresie zostaly prze-
stawione przez respondentéw. W przypadku braku odpowiedzi lub

w przypadku, kiedy odpowiedz miala ograniczong warto$¢ informa-
cyjna (zaokraglenia stosowane przez respondentdw), dane zostaly
uzupelnione na podstawie wartoéci dostgpnych w zbiorach Gléwnego
Urzedu Statystycznego — Banku Danych Lokalnych. Bank Danych Lo-
kalnych, Dochody budzetéw gmin i miast na prawach powiatu (zbior
FINA_2621_XPIV), Wydatki budzetéw gmin i miast na prawach
powiatu (zbiér FINA_2633_XPIV), zrédlo: https://bdl.stat.gov.pl/bdl/
dane/podgrup/temat, dostep: 2.12.2022 .

17 Jeden z respondentéw nie uwzglednil w przestanej odpowiedzi
informacji o warto$ci budzetu, nazwie oraz danych adresowych jed-
nostki samorzadu terytorialnego. Brak danych uniemozliwil pozyska-
nie informacji finansowych dla jednostki z bazy Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

8 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO
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Z perspektywy rozwazanego problemu, interesujacych
informacji moze dostarcza¢ réwniez rozktad dochoddéw
per capita. Wyrdzniono cztery klasy analizowanej cechy:
dochéd per capita do 6 000 zt, od 6 000 do 7 250 zi, od
7250 do 8500 zt oraz 8500 zt i wigcej (Tab. 3). Najwieksza
cze$¢ badanych zaklasyfikowata sie do dwdch pierwszych
przedziatéow (n = 211), w obu dominujaca czes¢ stanowily
gminy miejsko — wiejskie (odpowiednio 136 oraz 153
jednostki). Tam tez wystepowalo najwiecej gmin miejsko

wiejskich (n = 289, tj. 88,9% lacznej ich liczby) oraz gmin
miejskich (n = 130, co stanowito 83,8% tego rodzaju
jednostek). Z kolei miasta na prawach powiatu zostaly
zaklasyfikowane w wigkszosci do trzeciej i czwartej
grupy dochodowej (n = 37, tj. 92,5% jednostek objetych
badaniem). Rozklad dochodéw per capita charakteryzuje
sie wyzszym zréznicowaniem, niz rozklad dochodow
ogolem.

Tab. 3 Liczba i struktura jednostek samorzadu terytorialnego biorgcych udzial w badaniu wedtug dochodow per capita
w 2021 roku (n = 520, liczebnos¢ grupy jst = 100%)

gmina .
icisko- gmina
dochody per capita n miejs miejska
wiejska (n=155)
(n=325)
do 6000 zt 211 136 75
od 6000 do 7250 zt 21 153 55
od 7250 zt do 8500 2 28 21
zt
8500 zti wiecej 26 8 4

Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Analiza wartosci wydatkéw ogétem jednostek bio-
racych udzial w badaniu dostarcza analogicznych
wnioskéw, jak analiza dochodéw. Rozklady obu cech
w przekroju rodzaju jednostek oraz grup sa zblizone do
obserwowanych w przypadku dochodéw, zas ich wartosci
sg bardzo silnie, dodatnio skorelowane (rxy16 =0,99 ). Wy-

nika to bezposrednio z ich wlasciwosci.

miasto na gmina mina miasto na
prawach miejsko- g. . prawach
powiatu wiejska miejska powiatu
(n=40) (%) e (%)

0 41,8 48,4 0,0

3 471 35,5 15

23 8,6 13,5 57.5

14 2,5 26 35,0

W przypadku wydatkéw per capita, klasyfikacja respon-
dentéw do poszczegélnych grup nieznacznie rézni sie od
obserwowanych rozkladéw dochodéw per capita (Tab. 4).
Wiecej jednostek badanych zostalo zaklasyfikowanych do
przedziatéw wydatkéw o nizszych wartosciach, niz mia-
o to miejsce w przypadku dochoddéw. Niemniej ogélna
tendencja pozostaje niezmieniona - im wyzszy poziom w

hierarchii jednostek, tym wyzszy przedzial wartosci cechy.

Rys. 9 Liczba jednostek samorzadu terytorialnego bioracych udziatl w badaniu wedlug wydatkéw ogotem w 2021
roku (n = 250)

0% 25%

do 100 min z
od 100 do 250 min zt

od 250 min zt do 700 min zt

700 min zti wiecej -

| g

50% 75%

237

25

Zr6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

16 rxy oznacza wspolczynnik korelacji liniowej Pearsona.
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Tab. 4 Liczba i struktura jednostek samorzadu terytorialnego bioracych udzial w badaniu wedlug wydatkéw per capi-
ta w 2021 roku (n = 520, liczebnos¢ klasy dochodow = 100%)

gmina
miejsko- gmina
wydatki per capita n miejska
wiejska (n=155)
(n=325) -
do 6000 zt 295 203 92
od 6000 do 7250 zt 158 99 49
od 7250 zt do 8500 45 16 12
zt
8500 zt i wiecej 22 7 2

Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Na podstawie danych o dochodach i wydatkach jed-
nostek samorzadu terytorialnego mozna ustali¢ réw-
niez osiagniety przez nie wynik budzetu. Wéréd re-
spondentéw dominujg jednostki wykazujace nadwyzke
budzetowa za rok 2021 (n = 433, tj. 83,2% badanych)
(Rys. 10). Deficyt natomiast odnotowalo 87 gmin (16,7%).

miasto ha miasto na
rawach gmina gmina prawach
[F;owla tu miejsko- miejska powiatu
(n = 40) wiejska (%) (%) (%)

0 62,5 59,4 0,0

10 30,5 31,6 25,0

17 4,9 7,7 42,5

13 2,2 1,3 32,5

Proporcje gmin miejsko — wiejskich oraz miejskich w obu
grupach sa wyréwnane - ok 15% badanych z tych grup
zanotowalo deficyt, pozostate 85% - nadwyzke. W przy-
padku miast na prawach powiatu, deficyt charakteryzuje

30% jednostek uczestniczacych w badaniu.

Rys. 10 Liczba jednostek samorzadu terytorialnego bioracych udziat w badaniu wedtug wyniku budzetu w 2021 roku

(n =250)
0% 25% 50% 75% 100%
nadwyzka 274 131 28

® gmina miejsko-wiejska

Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Podsumowujac, na podstawie zakresu przedmio-
towego kwestionariusza zastosowanego w badaniu
NIST mozna wyodrebni¢ sze$¢ cech charakteryzuja-

cych jednostki samorzadu terytorialnego w badaniu:

W gmina miejska

miasto na prawach powiatu

wielkos$¢ populacii,
warto$¢ dochodéw lub wydatkow ogoétem,

warto$¢ dochodow lub wydatkéw per capita,

SRR AN

wynik budzetu.

1. rodzaj jednostki,
2. wojewodztwo,
10 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO www.nist.gov.pl
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3. Rozwigzania Smart City w praktyce
jednostek samorzadu terytorialnego

w ogole. Uczestnicy badania ktérzy odpowiedzieli twier-

dzaco na pytanie pierwsze, mieli mozliwo$¢ doprecy-

zowania obszaréw, w ktérych prowadzone sg przed-

W pierwszej czg¢sci badania NIST, respondenci udzielili miotowe  dzialania. Ponizej przedstawione zostang

odpowiedzi na dwa pytania dotyczace generalnego stosun- wnioski plynace z analizy odpowiedzi na oba pytania.
ku do wdrazania rozwigzan z zakresu Smart City. Pierwsze

z nich odnosilo si¢ do realizowania tego rodzaju dziatan

Rys. 11 Odsetek odpowiedzi twierdzacych na pytanie dotyczace wykorzystania rozwigzan z obszaru Smart City w
przekroju wojewodztw (w %, liczba respondentéw z wojewodztwa = 100)

Dbelughwana preez ushugg Bing
D GeaMames, Microsoft, TomTom

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Wykorzystanie rozwiazan Smart City wodztw wskazuje duze zrdznicowanie w przedmiocie

wykorzystania rozwigzan Smart City przez jednostki sa-

Pierwsze pytanie kwestionariusza ankiety w badaniu  morzadu terytorialnego. Na tle zborowosci wyrézniajg sig

NIST zostato sformutowane w sposéb ogélny i dotyczyto ~ wojewddztwa z potudnia kraju, tj. $laskie (75,0% odpo-
wiedzi twierdzacych), matopolskie (73,5%), podkarpackie

(66,7%) oraz wojewddztwo pomorskie (60,9%) (Rys. 11).

wykorzystania przez jednostke samorzadu terytorialnego
rozwigzan z zakresu koncepcji miast inteligentnych. Nie-
Powyzej $redniej uplasowaly sie réwniez wojewddztwa
todzkie (58,6%), dolnoslaskie (56,7%) oraz kujawsko -
pomorskie (55,6).

co ponad 53% respondentow (n = 277) odpowiedziato na
nie twierdzaco.

Analiza udzielonych odpowiedzi w przekroju woje-

11
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Analiza problemu popularnosci wykorzystywania roz-
wigzan z obszaru Smart City z perspektywy rodzaju jed-
nostki samorzadu terytorialnego wskazuje na wyrazna
zalezno$¢: im wyzszy poziom jednostki w hierarchii struk-
tury administracji samorzadowej, tym wyzsza sklonnos¢

do stosowania omawianych narzedzi (Rys. 12). Wykorzy-

stanie ich deklarowali reprezentanci niemal wszystkich
miast na prawach powiatu (97,5%). W przypadku gmin
miejskich, rozwigzania z omawianego obszaru stosuje 2/3
ankietowanych jednostek (65,4%). Z kolei gmin miejsko
- wiejskich, pozytywna odpowiedz przedstawito zaledwie

nieco ponad 42% respondentow.

Rys. 12 Odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczace wykorzystania rozwigzan z obszaru Smart City w przekroju
rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25%

gmina miejsko-wiejska 136

gmina miejska

miasto na prawach powiatu

m tak

Zrédto: badanie NIST (2022)

Podobna tendencja widoczna jest réwniez odpowie-
dziach respondentéw w przekroju wielkosci populacji za-
mieszkujacej obszar jednostki samorzadu terytorialnego
(Rys. 13). Najmniejszy odsetek odpowiedzi twierdzacych
(n = 60; 30,8%) charakteryzuje grupe najmniejszych
osrodkow, o liczbie ludnosci nie przekraczajacej 10 tys.
mieszkancow. W grupach kolejnych, odsetek deklaracji
zawierajacych odpowiedz twierdzaca zdecydowanie wzra-
sta. W jednostkach z przedziatu 10 - 20 tys. mieszkancow

wynosi juz niemal polowe (n = 66; 47,6%). Z kolei wiréd

50% 75% 100%

189

54

—

hie

ankietowanych z gmin zamieszkatych przez nie wiecej niz
50 tys. mieszkancow, wdrazanie rozwigzan z obszaru miast
inteligentnych potwierdzilo niemal % badanych (n = 90;
73,8%). Odnosnie do pozostalych z wyréznionych w ba-
daniu grup jednostek samorzadu terytorialnego, zasadni-
czo wszystkie (n = 58) stosuja przedmiotowe rozwigzania
(z zastrzezeniem jednego respondenta, reprezentujacego
gmine, ktérej populacja miesci si¢ w przedziale 50 — 100

tys. mieszkancow).

12 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO
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Rys. 13 Odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczace wykorzystania rozwigzan z obszaru Smart City w przekroju
grup populacji mieszkancéw jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25%

do 10 tys. mieszkaricow

od 10 do 20 tys. mieszkafcéw

od 20 do 50 tys. mieszkafcéw

od 50 do 100 tys. mieszkarficéw

od 100 do 500 tys. mieszkaricow

powyzej 500 tys. mieszkancéw

50% 75% 100%

3

22

mtak mnie

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Sktonno$¢ jednostek samorzadu terytorialnego do stoso-
wania rozwigzan z obszaru Smart City wspoétzalezy row-
niez od wielko$ci dochodéw ogdtem osiggnietych w 2021
roku (Rys. 14). Odsetek respondentow, ktdrzy udzielili
odpowiedzi twierdzacej na przedmiotowe pytanie osigga
warto$¢ 35,1% w gminach z najnizszej grupy dochodowej

(n=101) oraz 66,7% wsréd gmin o dochodach z przedzia-

tu 100 - 250 mln zI (n = 102). Wérdd jednostek o wartos-
ciach dochodéw powyzej 250 mln zl, odsetek deklaracji
potwierdzajacych stosowanie rozwigzan z obszaru Smart
City wynosi $rednio 95% (n = 74). Jedynie pigciu ankie-
towanych z grupy 250 — 700 mln zt udzielilo odpowiedzi

negatywnej na tak sformutowane pytanie.

Rys. 14 Odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczace wykorzystania rozwigzan z obszaru Smart City w przekroju
grup dochodu ogétem jednostek samorzadu terytorialnego (n = 520)

0% 25%

do 100 min zt

od 100 do 250 min zt

od 250 min zt do 700 min zt

700 min zt i wiecej

50% 75% 100%

p

mtak mnie

Zroédlo: badanie NIST (2022)

www.nist.gov.pl
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Dla wydatkéw ogoélem zachodzi analogiczna zaleznoé¢
- im wyzszy poziom wydatkow, tym wyzsza sktonnos¢ do
wdrazania rozwigzan z obszaru Smart City. Rozklad od-
powiedzi na poszczegdlnych przedzialéw w przekroju wy-
datkow przedstawia si¢ nastepujaco: do 100 mln zt - 36,4%
(n = 108), 100 - 250 mln z - 36,8%, (n = 98), 250 — 700
mln zt - 93,5% (n = 43), 700 mln zl i wigcej - 100,0%
(n=28).

Analizujac odpowiedzi respondentéw z perspektywy
wartosci dochodow per capita w jednostkach samorzadu
terytorialnego, widoczny jest podzial na trzy grupy gmin.
Pierwsza obejmuje osrodki o warto$ciach nie przekracza-

jacych 7 250 zI na osobe (n = 206), a wiec jednostki z prze-

dzialow okreslonych wartosciami do 6 000 zI i od 6 000
do 7 250 zI. Druga grupe stanowia gminy z dochodem per
capita mieszczacym si¢ w granicach od 7 250 do 8 500 zt
(n = 48), natomiast trzecig stanowia jednostki charakte-
ryzujace si¢ dochodem wynoszacym co najmniej 8 500 zt
(n = 23) (Rys. 15). W pierwszej grupie odsetek podmio-
tow deklarujacych stosowanie rozwigzan z obszaru Smart
City oscyluje wokoétl 50% (wynosi odpowiednio 53,1%
i 44,5% dla obu typéw gmin). W drugiej grupie odsetek
gmin wdrazajacych przedmiotowe rozwigzania jest zdecy-
dowanie wyzszy i wynosi 66,7% (n = 48). W jednostkach
o najwyzszym dochodzie na osobg, analogiczna deklaracje
zlozyto 88,5% badanych (n = 23).

Rys. 15 Odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczace wykorzystania rozwigzan z obszaru Smart City w przekroju
grup dochodu per capita w jednostkach samorzadu terytorialnego (n = 520)

0% 25%

do 6000 zt

od 6000 do 7250 zt

od 7250 zt do 8500 zt

8500 zt i wiecej

m tak

Zroédlo: badanie NIST (2022)

W odniesieniu do wydatkéw per capita, opisana powy-
zej relacja jest o tyle silniejsza, ze odpowiedzi responden-
tow zaklasyfikowanych do dwoch pierwszych przedzialow
sg catkowicie zbiezne. Stosowanie rozwigzan z obsza-
ru Smart City deklaruje odpowiednio 44,9% (n = 145)
i 44,2% (n = 78) badanych. W grupach o dochodach z
przedziatéw 7 250 - 8500 oraz 8 500 zI i wiecej, odsetki
jednostek wdrazajacych analizowane rozwigzania wynosza
77,8 % (n = 35) oraz 86,4% (n = 19).

50% 75% 100%

99

117

24

w

nie

Obszary wdrazania rozwiazan Smart City

W kolejnym pytaniu zawartym w kwestionariuszu an-
kiety, respondenci, ktérzy udzielili pozytywnej odpowiedzi
na pytanie o stosowanie rozwigzan Smart City w swoich
jednostkach, zostali poproszeni o uszczegdtowienie swo-
jej odpowiedzi przez wskazanie obszaréw dziedzinowych,
w ktérych rozwigzania te s3 wdrazanie. Poza zdefiniowa-
nymi powyzej jedenastoma obszarami, przez odpowiedz
na pytanie otwarte, respondenci mogli wskaza¢ rowniez

inne sfery wdrozen. Szczegdtowy wykaz odpowiedzi na

14 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO
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pytanie otwarte znajduje si¢ w aneksie do niniejszego
opracowania.

Niemal 3/4 respondentéw (74,4%) wskazalo, ze stosu-
je rozwigzania Smart City w obszarze dzialan z zakresu
ochrony srodowiska (n = 206). Ta dziedzina wyrdznia sie
zasadniczo na tle pozostalych dziesieciu obszaréw pod

wzgledem liczby deklarowanych wdrozen (Rys. 16). Kolej-

nym, pod wzgledem liczby wskazan, obszarem jest ener-
getyka (n = 140), na ktdérg wskazalo nieco ponad potowa
ankietowanych (50,5%). Wraz z informatyzacjg (n = 134),
bezpieczenstwem (n = 129), infrastrukturg (n = 124), na-
uka i edukacjg (n = 113) oraz transportem (n = 104), sta-
nowig grupe dziedzin o przecietnym poziomie stosowania

rozwigzan z obszaru Smart City (m = 39,4%).

Rys. 16 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w przekroju dziedzin (n = 277;
mozliwa odpowiedz wielokrotna)

ochrona
srodowiska

energetyka
informatyzacja
bezpieczenstwo
infrastruktura
nauka i edukacja
transport
zarzadzanie

kultura

turystykai
rekreacja

ochrona zdrowia

=)
X

25%

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Najmniejsza ilo$cig deklarowanych wdrozen charakte-
ryzuja si¢ zarzadzanie (n = 78), kultura (67), sport i re-
kreacja (64) oraz ochrona zdrowia (n = 53). W przypadku
tych obszarow, odsetek odpowiedzi twierdzacych zawieral
sie w przedziale od 19,1% do 28,2%.

W ujeciu par dziedzin objetych badaniem, najwigksza

cze$¢ respondentdw wskazala zestawienia najbardziej

206

3

e

-
-t
w

g

75%
odsetek

popularnych obszaréw stosowania rozwigzan z obszaru
Smart City (Tab. 5). Sa to w szczegoélnosci ochrona $ro-
dowiska i stanowigce dla niej pare: energetyka (41,2%),
informatyzacja (38,6%) oraz infrastruktura (38,3%). Na
uwage w pozostalych obszarach zastugujg infrastruktu-
ra i energetyka (31,8%), bezpieczenstwo i informatyzacja

(30,0%) oraz bezpieczenstwo i infrastruktura (28,2%).

www.nist.gov.pl
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Tab. 5 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystania rozwigzan Smart City w przekroju par dziedzin
(277 = 100%; mozliwa odpowiedz wielokrotna)

© e S
.5 g ¥ 3 5 5 < g 5
c .2 2> 5 'S L 3 o o s x E‘
dziedzina g3 & © o = v 2 o 2 g g
S = £ R @ P & g 2 fal
2 = 5 g g 8 s = = $9
A [} HE a “E =1 N =1
— 0 b E
energetyka -
informatyzacja - 27,8
bezpieczenstwo 35,7 27,1 30,0
infrastruktura - 31,8 27,8 28,2
nauka i edukacja 34,7 26,4 27,1 24,5 25,3
transport 30,0 22,4 25,3 22,4 22,7 22,4
zarzadzanie 23,5 17,0 22,4 19,9 19,1 19,1 17,7
kultura 20,2 15,2 16,6 15,2 14,8 19,5 13,7 13,0
turystyka i rekreacja 17,7 13,4 15,9 13,7 - 15,2 13,7 -

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Z punktu widzenia grup dochodowych mozna wskaza¢
dodatkowe réznice w preferencjach odnosnie do dziedzin,
w ktérych wdrazano rozwiazania z obszaru Smart City. W
grupie jednostek o najnizszych dochodach (do 100 min
zt), najwiecej dziatan mialo miejsce w dziedzinie ochro-
ny $rodowiska (25,3%) oraz energetyki (16,7) (Tab. 7).
Podobnie osrodki charakteryzujace si¢ dochodami z prze-
dzialu 100 - 250 mln zt. Odsetek wskazan na oba obszary
wynidst odpowiednio 50,3% oraz 34,6%. Dodatkowo, re-
spondenci z tych jednostek zadeklarowali réwniez stosun-
kowo duzg liczbe rozwigzan w obszarze bezpieczenstwa
(33,3%).

Zauwazalne roznice w preferencjach respondentéw wi-

doczne s3 w szczegdlnosci przyjmujac perspektywe klasy-
fikacji badanych wedlug rodzaju jednostki samorzadu te-
rytorialnego oraz wedlug przedzialéw wartosci dochodéw
ogolem (Tab. 6). W przypadku podziatu zgodnie z hierar-
chig jednostek samorzadu, w gminach miejsko — wiejskich
oraz miejskich dominowalo wdrazanie rozwigzan Smart
City w obszarze ochrony $rodowiska - zadeklarowatlo to
odpowiednio 30,8% respondentéw z pierwszej grupy oraz
47,4% z drugiej. W przypadku miast na prawach powia-
tu, dzialania w obszarze ochrony srodowiska byly réwniez
bardzo czeste (80,0%), niemniej najwigcej wskazan bada-

nych dotyczyto obszaru transportu (85,0%).

Tab. 6 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystania rozwigzan Smart City w przekroju dziedzin oraz rodzaju
jednostki samorzadu terytorialnego (liczba jednostek danego typu = 100%; mozliwa odpowiedz wielokrotna)

dziedzina gmina miejsko-wiejska

(n=352)
ochrona $rodowiska
energetyka 20,0
informatyzacja 16,9
bezpieczenstwo 17,2
infrastruktura 14,8

gmina miejska miasto na prawach powiatu

(n=156) (n =40)
80,0
31,4 65,0
31,4 75,0
28,2 72,5
32,7 62,5
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nauka i edukacja

12,9

transport
zarzadzanie
kultura
turystyka i rekreacja

ochrona zdrowia

Zroédlo: badanie NIST (2022)

28,2
28,2

67,5

55,0

| s [ s

Tab. 7 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystania rozwigzan Smart City w przekroju dziedzin oraz
dochodu ogétem (liczba jednostek w przedziale dochodu = 100%; mozliwa odpowiedz wielokrotna)

dziedzina do 100 min zt od 100do250minzt od250do700minzt 700 min zti wiecej
(n=288) (n=153) (n=50) (n=29)
energetyka 16,7 34,6 38,0 69,0
informatyzacja 14,6 28,8 52,0 75,9
bezpieczenstwo 11,1 33,3 48,0 75,9
infrastruktura 11,8 30,1 44,0 75,9
nauka i edukacja 9,4 26,1 46,0 79,3
transport 22,9
zarzadzanie 21,6
kultura
turystykai
rekreacja
ochrona zdrowia

Zroédlo: badanie NIST (2022)

Nieco inaczej rozlozyly si¢ decyzje gmin osiagajacych
dochody miedzy 250 a 700 mln zt. W ich przypadku
réwniez dominowaly dzialania w ochronie $rodowiska
(64,0%), niemniej poréwnywalna liczba rozwiazan zosta-
ta wdrozona w transporcie (60,0%), a nieznacznie mniej
dziatan podjeto w zakresie informatyzacji (52,0%). Z kolei
w przypadku gmin o najwyzszych dochodach - 700 mln
zl i wiecej, rozwigzania Smart City byly realizowane na-
jintensywniej w dziedzinach transportu (96,6%), ochrony
$rodowiska (82,8%) oraz nauki i edukacji (79,3%).

Podsumowujac, nieco ponad polowa respondentow
uczestniczacych w badaniu (n = 277) zadeklarowala, ze
reprezentowana przez nich jednostka samorzadu teryto-
rialnego wykorzystala rozwigzania z obszaru Smart City.
Wraz ze wzrostem wielkosci jednostki obserwowany jest
wzrost odsetka gmin stosujacych te rozwigzania. Dotyczy
to zaréwno wymiaru administracyjnego (poziomu zajmo-

wanego w hierarchii jednostek samorzadu terytorialnego),

jak i liczebnosci jej populacji oraz wartosci dochodow.

Dziedzing, w ktorej przedmiotowe wdrozenia wystepu-
ja najczesdciej, jest ochrona srodowiska. Do pozostalych
obszaréw wiodacych pod wzgledem odsetka realizacji
zaliczajg sie energetyka i informatyzacja. Preferencje jed-
nostek odnosnie do obszaru wdrazania rozwigzan Smart
City roznig si¢ w grupach respondentéw w przekroju ro-
dzaju jednostki oraz dochodu ogétem. Gminy miejsko —
wiejskie oraz miejskie najczesciej wybieraly rozwigzania
w obszarze ochrony srodowiska, podczas kiedy miasta na
prawach powiatu, najczesciej podejmowaly dzialania w
dziedzinie transportu. Przyjmujac perspektywe dochodu,
réznica miedzy badanymi jednostkami zachodzi na pozio-
mie 700 mln. Gminy osiagajace nizsze dochody stosowa-
ly gtéwnie rozwigzania z dziedziny ochrony $rodowiska,
podczas kiedy pozostate osrodki czg¢sciej wdrazaly dziata-

nia w obszarze transportu.

www.nist.gov.pl
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4. Rozwiazania Smart City w obszarze
Smart Governance

Pierwszym z obszaréw wdrazania rozwigzan Smart City
w jednostkach samorzadu terytorialnego, jakie zostaly za-
warte w kwestionariuszu ankiety, bylo Smart Governance.
W odniesieniu do sektora publicznego, termin ten moz-
na przettumaczy¢ jako inteligentne zarzadzanie, ukierun-
kowane na zwigkszenie dostepnosci ustug publicznych,
przejrzystosci dzialan w sferze publicznej oraz partycy-
pacji mieszkancéw w procesie podejmowania decyzji'c.
W tresci kwestionariusza wskazano liste pieciu potencjal-
nych dziatan, wpisujacych sie w obszar Smart Governance.

Zaliczaja si¢ do nich:

uczestnictwo w zyciu publicznym,
ustugi socjalne,

transparentnos¢ dzialan wladzy,
dostepno$¢ ustug publicznych oraz
partycypacji
w podejmowaniu decyzji publicznych.

ok R b

upowszechnianie mieszkancow

Respondenci mieli réwniez mozliwo$¢ wskazania dzia-
tan spoza powyzszej listy. Dedykowane temu zagadnieniu
bylo pytanie otwarte, o inne formy rozwiazan z zakresu
Smart Governance.

Wdrazanie rozwigzan Smart City w obszarze Smart
Governance zadeklarowalo 78 respondentéw, co stano-
wi blisko 15,0% jednostek reprezentowanych w badaniu.
Najwieksza liczbg gmin, ktére realizowaly tego rodzaju
dziatania charakteryzowaly si¢ wojewddztwa dolnoslaskie
(n = 10) oraz malopolskie, $laskie i wielkopolskie (n = 9).
W ujeciu odsetka jednostek w poszczegélnych wojewddz-
twach, przedmiotowe rozwigzania byly najczesciej reali-
zowane w wojewodztwach $laskim (28,1%) i malopolskim
(26,5) (Rys. 17).

Wdrazanie omawiany rozwigzan byto najbardziej popu-
larne wéroéd miast na prawach powiatu (n = 22; 55% ba-
danych). Jedynie 16,7% spo$réd gmin miejskich (n = 26)
i zaledwie 9,2% gmin miejsko wiejskich wskazane zosta-
to jako jednostki wprowadzajace rozwigzania w obszarze

Smart Governance (Rys. 18).

Rys. 17 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w obszarze Smart
Governance w przekroju wojewodztw (w %, liczba respondentéw z wojewodztwa = 100)

Zrédlo: badanie NIST (2022)

16 Nowordl A., ,Smart Governance” a zarzadzanie rozwojem w mie-
$cie przysztosci, Architektura. Czasopismo Techniczne, Wydawnictwo
Politechniki Krakowskiej, 1-A/2/2012, Zeszyt 1, Rok 109, s. 42

Dbshughwane przez ustugg Bing
D GeoNames, Microsoft, TamTom
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Rys. 18 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze Smart Governance w
przekroju rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

75%

50%

odsetek [%]

25%

gmina miejsko-wiejska gmina miejska miasto na prawach powiatu

Zroédlo: badanie NIST (2022)

Analogiczna prawidlowos¢ obserwowana jest wsrod
jednostek samorzadu terytorialnego w przekroju docho-
dow ogoélem (Rys. 19). Nieco ponad 5% gminy o najniz-
szych dochodach (do 100 mln zt w 2021 roku) wdrazato
rozwigzania Smart Governance. Realizacje tego rodzaju

dziatan zadeklarowata co pigta gmina z dochodem z prze-

dzialu 100 -250 mln z} oraz co czwarta, charakteryzujaca
sie dochodem miedzy 250 a 750 mln zi. W grupie o$rod-
kéw o najwyzszych dochodach, przekraczajacych 750 mln
zt, wykorzystanie omawianych narzedzi zadeklarowato
58,6% badanych.

Rys. 19 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze Smart Governance
w przekroju grup dochodéw ogélem (n = 520)

odsetek [%]

100,0
33

75,0

50,0

25,0

0,0

I

do 100 min zt od 100do 250 minzt  od 250 do 700 min zt 700 min zt i wiecej

® nie mtak

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Analiza odpowiedzi respondentéw w ujeciu pigciu za-
sadniczych grup dzialan z obszaru Smart Governance
wskazuje, ze cel okreslony jako ,,zwigkszenie uczestnictwa
w zyciu publicznym” mial poréwnywalne znaczenie dla
osrodkow, niezaleznie od zajmowanego przez nie poziomu
w hierarchii jednostek samorzadu terytorialnego. Srednio
co piagty badanych wskazal to dzialanie w odpowiedzi.
W przypadku gmin miejsko — wiejskich, zdecydowanie
najbardziej popularnym obszarem dziatania w omawianym
zakresie bylo zwigkszanie dostepnosci ustug publicznych
(n = 66). O ile cel ten byt réwniez wazny dla pozostatych
dwoch grup podmiotéw, to w przypadku gmin miejskich
i miast na prawach powiatu, zdecydowanie czesciej wska-
zywane bylo dzialanie ukierunkowane na upowszechnia-
nie partycypacji mieszkancow w podejmowaniu decyzji

publicznych (odpowiednio n = 48 i n = 32).

Bez wzgledu na wielkos¢ populacji jednostek samo-
rzadu terytorialnego, kluczowe znaczenie dla realizacji
idei Smart Governance ma wykorzystywanie rozwigzan
z obszaru zwiekszania dostgpnosci ustug publicznych'.
Stanowi ona gléwny obszar dziatan deklarowany przez
respondentéw (Tab. 8). Na uwage zastuguje fakt, ze dzia-
tania polegajace na upowszechnianiu partycypacji miesz-
kancow wyraznie zyskuja na znaczeniu w jednostkach
o populacji przekraczajacej 10 tys. mieszkancow. Co wie-
cej, w dwdch grupach o najwigkszej populacji zajmuja
pierwsza pozycje pod wzgledem odsetka deklarowanych
dzialan w obszarze Smart Governance - wskazalo je odpo-
wiednio 57,6% i 84,6% badanych.

Rys. 20 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwiazan Smart City w obszarze Smart Governance w
przekroju dzialan i rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 20%
gmina miejsko-wiejska 66
gmina miejska 52
miasto na prawach powiatu 28

40% 60% 80% 100%
40 40 16
36 31 12
22 21 12

W uczestnictwo w zyciu publicznym m ustugi socjalne

B transparentnos¢ dziata wiadzy m dostepnos¢ ustug publicznych

m upowszechnianie partycypacji

Zroédlo: badanie NIST (2022)

16 Z uwagi na niewielka liczebno$¢ ostatniej klasy: 500 tys. miesz-
kancow i wigcej (n = 4), obserwacje do niej zakwalifikowane zostaly
wlaczone do grupy 100 - 500 tys., tworzac klase 100 tys. mieszkancow
i wiecej.
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Tab. 8 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze Smart Governance w
przekroju dziatan i wielkosci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

liczba mieszkancow [tys. osob]

dziatanie do 10 10-20 20-50 50 - 100 100 +
(195 = (145 = (122 = (33= (22 =
100%) 100%) 100%) 100%) 100%)
uczestnictwo w zyciu
5,6 17,9 28,7 30,3 61,5
publicznym
ustugi socjalne 1,5 9,0 9,0 9,1 38,5
transparentnosc dziatan wladzy 6,2 15,2 26,2 36,4 53,8
dostepnosc ustug publicznych 1,8 241 41,8 54,5 73,1
upowszechnianie partycypacji 41 16,6 37,7 57,6 84,6

mieszkancow

Zrédlo: badanie NIST (2022)

W przekroju grup dochodéw ogdtem uwage zwraca wy- Wyniki odpowiedzi badanych w ujeciu grup dochodow
raznie wyzsza popularnos¢ ustug socjalnych w grupach  per capita wskazuja na wyraznie wyzszy odsetek wdrozen
jednostek o dochodach od 100 do 250 mln zt oraz 700 mIn  dzialan z obszaru upowszechniania partycypacji miesz-
z1 i wigcej, niz dwoch pozostalych grupach (Rys. 21). kancow w osrodkach charakteryzowanych dochodem na

osobe w przedziale od 7 250 do 8 500 zt (45,8%), niz ma to

miejsce w pozostalych grupach.

Rys. 21 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze Smart Governance w
przekroju dzialan i grup dochodéw ogdtem (n = 520)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
do 100 min zt 43 27 29 7
od 100 do 250 min zt 54 39 30 18
od 250 min zt do 700 min zt 28 15 17 5
700 min zt i wiecej 21 17 16 10

B uczestnictwo w zyciu publicznym m ustugi socjalne
B transparentnosé dziatan wladzy m dostepnos¢ ustug publicznych

B upowszechnianie partycypacji

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Tab. 9 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwiazan Smart City w obszarze Smart Governance
w przekroju dzialan i grup dochodéw per capita

dochéd per capita[zi]
dziatanie d("szgo 6000 - 7 250 78255;}0" 8500z} +

100%) (211 =100%) (72 = 100%) (26 = 100%)

uczestnictwo w zyciu publicznym 15,6 15,2 31,9 38,5

ustugi socjalne 7,6 4,3 13,9 19,2

transparentnosc¢ dzialan wiadzy 16,1 11,8 31,9 38,5

dostepnosc ustug publicznych 284 20,9 37,5 57,7
upowszechnianie partycypacji

19,9 16,1 45,8 38,5

mieszkancow

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Podsumowujac, rozwiazania z obszaru Smart Gover-
nance s3 stosunkowo malo popularne wsréd jednostek
samorzadu terytorialnego reprezentowanych w badaniu
NIST - ich wdrazanie deklaruje ok 15% respondentow.
Do najczesciej wskazywanych celow realizacji idei inte-
ligentnego zarzadzania naleza zwigkszanie partycypacji
mieszkancow oraz dostepnosci ustug publicznych. Dziata-
nia prowadzace do zwigkszania uczestnictwa w zyciu pub-
licznym oraz przejrzystosci wladzy prowadzone sg czesciej
w mniejszych jednostkach, zaréwno w ujeciu hierarchii

administracyjnej, jak i populacji oraz dochodéw ogétem.

5. Rozwigzania Smart City w obszarze
ochrony srodowiska

Ochrona srodowiska jest kluczowym obszarem wdrozen
rozwigzan z zakresu Smart City. Prowadzenie dziatan w tej
dziedzinie zadeklarowalo najwigcej, bo az 206 responden-
tow (Rys. 16). Mozna uznad, ze przedmiotowa dziatalnos¢
stanowi wiodacy nurt w aktywnosci uczestnikow badania
ukierunkowanych na tworzenie inteligentnego miasta.
W kwestionariuszu ankiety przygotowanej przez NIST,
w obszarze ochrony $rodowiska okreslono katalog dziesie-

ciu dzialan, obejmujacych:

zdalne zarzadzanie infrastrukturg w budynkach,

4. powiadamianie mieszkancéw o zanieczyszczeniu
powietrza,
5. inteligentne systemy sygnalizujace awarie instala-

¢ji wodno-sciekowej,

6. inteligentne systemy opomiarowania wody,

7. inteligentne rozwigzania z zakresu segregacji opa-
dow,

8. monitoring opadéw deszczowych,

9. inteligentne systemy retencyjne,

10. inteligentne systemy sygnalizujace napelnienie

pojemnikow na $mieci.

Zgodnie z instrukcja zalaczong o przedmiotowego pyta-
nia, badani mogli zaznaczy¢ do pieciu kategorii, najlepiej
opisujgcych dziatania podejmowane w reprezentowanych
przez nich gminach. Dodatkowo respondenci mieli moz-
liwo$¢ uzupelnienia swojej odpowiedzi o dziatania wykra-
czajgce poza katalog opracowany przez NIST. Odpowiedz
badanych na to pytanie miala charakter otwarty.
Respondenci, ktérzy odpowiedzieli na pytanie o wykorzy-
stywanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony srodo-
wiska stanowili 39,5% badanych w skali kraju. Analizujac

ta grupe z perspektywy wojewddztw, omawiana dziedzina

L. monitoring powietrza, byla najbardziej aktywnie wdrazana w gminach wojewodz-
2. wykorzystanie odnawialnych zrodet energii, twa malopolskiego - 73,5% ankietowanych z tego regionu
22 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO www.nist.gov.pl
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zadeklarowalo podejmowanie dzialan w przedmiotowym
obszarze (Rys. 22). Wsr6d wojewddztw wyrdzniajacych
sie na tle kraju znajduja si¢ réwniez wojewddztwa $laskie
(65,6%) oraz podkarpackie (53,3%).

W przekroju rodzajow jednostek samorzadu terytorialne-

go, obserwowalny jest wzrost popularnosci podejmowania

dzialan z zakresu Smart City w obszarze ochrony $rodo-
wiska wraz z miejscem jednostki w poziomach hierarchii
samorzadowej. O ile w przypadku gmin miejsko — wiej-
skich odsetek osrodkéw deklarujacych wykorzystywanie
omawianych dzialan wynosi nieco ponad 30,8% (n = 100),
o tyle w kolejnych dwoch grupach dynamicznie wzrasta,
osiagajac poziomy 47,4% (n= 74) w gminach miejskich i
80,0% w miastach na prawach powiatu (n = 32) (Rys. 23).

Rys. 22 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwiazania Smart City w obszarze ochrony
$rodowiska w przekroju wojewddztw (w %, liczba respondentéw z wojewddztwa = 100)

435

304 (PR

250 350

373

Zrodlo: badanie NIST (2022)

27,8

23,8

408

250

Dbshugiwane praez ushugg Bing
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Rys. 23 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony srodowiska w
przekroju rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)
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Zrédlo: badanie NIST (2022)

www.nist.gov.pl

NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO 23



Badania i raporty 2022

Podobna prawidtowo$¢ widoczna jest rowniez w cze-  wazniejszych dla gmin naleza: monitoring powietrza
stosci deklarowanych zastosowan Smart City w ochronie  (n = 187), wykorzystanie odnawianych Zrédel energii (n =
srodowiska w przekroju grup dochodowych. W gminach  176), zdalne zarzadzanie infrastrukturg w budynkach (n
o najnizszym dochodzie (do 100 mln z}) odsetek jednostek = 110) oraz powiadamianie mieszkancéw o zanieczysz-
stosujgcych tego rodzaju rozwigzania wynidst zaledwie —czeniu powietrza (n = 91). Cho¢ proporcje intensywnosci
25,3% (n = 73). W kolejnych grupach znaczaco i syste- przedmiotowych dziatan réznig si¢ miedzy poszczegolny-
matycznie wzrasta, osiggajagc maksymalng warto$¢ 82,8%  mirodzajamijednostek samorzadu terytorialnego, to tacz-
w gminach o dochodzie przekraczajgcym 700 mln zt  nie stanowig one od 70% (w przypadku miast na prawach
(Rys. 24). powiatu) do blisko 80% (w odniesieniu do gmin miejsko

Odpowiedzi respondentow dotyczace podejmowa- - wiejskich i miejskich) wdrozen w omawianym obszarze
nia dziatan wskazanych przez NIST w katalogu do-  (Rys. 25).

tyczacym ochrony s$rodowiska wskazuja, ze do naj-

Rys. 24 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony srodowiska
w przekroju grup dochodéw ogélem (n = 520)

100,0
73
75,0 77
32
pL

50,0
25,0
0,0

do 100 min z od 100 do 250 min zt od 250 do 700 min zt 700 min zt i wiecej

Zrodto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Rys. 25 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony srodowiska
w przekroju dzialan i rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25%

gmina miejsko-wiejska

gmina miejska

miasto na prawach powiatu

B monitoring powietrza

50%
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B wykorzystanie odnawialnych zrodet energii

M zdalne zarzadzanie infrastrukturg w budynkach

B powiadamianie mieszkancéw o zanieczyszczeniu potwietrza

W inteligentne systemy sygnalizujgce awarie instalacji wodno-sciekowe;j

N inteligentne systemy opomiarowania wody

B inteligentne rozwigzania z zakresu segregacji opadow

M pozostate

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Inne dziatania z ujetych w katalogu NIST (inteligentne
systemy sygnalizujace awarie sieci wodno-$ciekowej, sy-
stemy opomiarowania wody, czy segregacji odpadow) sta-
nowig zdecydowanie mniej popularng grupe rozwigzan.
Sporadycznie wdrazane byly réwniez monitoring opadéw
deszczowych, systemy retencyjne oraz systemy sygnalizu-
jace napelnienie pojemnikéw na $mieci (ujgcie z uwagi na
niska liczebnos$¢ w kategorii ,,pozostale”). Liderami w za-
kresie tych najmniej popularnych rozwigzan sa miasta na
prawach powiatu.

Badanie odpowiedzi respondentéw z perspektywy grup
gmin klasyfikowanych wedlug wielko$ci populacji wska-

zuje, ze o ile monitoring powietrza i wykorzystanie OZE

s3 wiodacymi obszarami wdrozen, to akcent ktadziony na
poszczegdlne rozwigzania zmienia si¢ wraz z liczbg miesz-
kancow zyjacych na obszarze jednostki. W gminach naj-
mniejszych, do 10 tys. mieszkancéw, najwiekszy odsetek
rozwigzan dotyczyt wykorzystania odnawianych Zrédet
energii (20,5%). W gminach z kolejnego przedziatu (10 -
20 tys. mieszkancéw), proporcje miedzy wykorzystaniem
OZE i monitoringiem powietrza wyréwnaly sie (Tab. 10).
W jednostkach wiekszych wyraznie dominujacy stal sie
monitoring powietrza. W gminach zamieszkatych przez
co najmniej 100 tys. mieszkancow, do dzialan czestych
zalicza si¢ rowniez powiadamianie mieszkancow o zanie-

czyszczeniu powietrza (61,5%).

www.nist.gov.pl
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Tab. 10 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony $rodowiska
w przekroju dziatan i wielkoéci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

liczba mieszkancoéw [tys. oséb]

dziatanie do 10 10 -20 20 - 50 50 -100 :ng
(195 = 100%) (145=100%) (122=100%) (33 =100%) e

monitoring powietrza 12,8 35,9 54,9 69,7 76,9
wykorzystanie
odnawialnych zrédet 20,5 33,1 443 54,5 61,5
energii
zdalne zarzadzanie
infrastrukturg w 8,7 17,2 32,8 42,4 53,8
budynkach
powiadamianie
mieszkaficow o 4,1 13,8 27,0 42,4 61,5
Zanieczyszczeniu
powietrza
inteligentne systemy
sygnalizujace awarie 7,2 9,0 15,6 27,3 42,3
instalacji wodno-$ciekowej
mtellqentne sgl,rstemy 3,6 76 115 18.2 30,8
opomiarowania wody
inteligentne rozwigzania z
zakresu segregacji 2,6 4,8 7.4 3,0 23,1
opadoéw
monitoring opadéw 1.0 0,7 25 9,1 19,2
deszczowych
mtehgeptne systemy 0,0 0,0 0,8 6,1 7.7
retencyjne
inteligentne systemy
sygnalizujace napetnienie 0,0 0,0 1,6 3,0 3,8

pojemnikéw na $mieci

Zrodto: badanie NIST (2022)

Analiza odpowiedzi z perspektywy grup dochodo-
wych ujawnia zmiane proporcji miedzy najczesciej rea-
lizowanymi dzialaniami w obszarze ochrony srodowiska
(Rys. 26). Gminy o dochodach najnizszych (do 100 mln
z1) koncentrujg swoje dzialania na wykorzystaniu odna-
wianych zrodel energii (n = 66), monitoringu powietrza

(n=56), zdalnym zarzagdzaniu infrastrukturg w budynkach

(n = 31) oraz systemach sygnalizujacych awarie instalacji
wodno - $ciekowej (n = 23). W pozostatych grupach gmin
proporcje miedzy czestoscig poszczegolnych dzialan daza
do zréwnania sie. Ro$nie przy tym znaczenie rozwigzan
ukierunkowanych na powiadamiania mieszkancéw o za-

nieczyszczeniu powietrza.

26 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO

www.nist.gov.pl



Badania i raporty 2022

Rys. 26 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony srodowiska
w przekroju dzialan i grup dochodéw ogoétem (n = 520)
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B wykorzystanie odnawialnych Zrédet energii

B zdalne zarzadzanie infrastrukturg w budynkach

B powiadamianie mieszkaricéw o zanieczyszczeniu potwietrza

B inteligentne systemy sygnalizujgce awarie instalacji wodno-$ciekowej

H inteligentne systemy opomiarowania wody

N inteligentne rozwigzania z zakresu segregacji opadow

W pozostale

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Przekr6j odpowiedzi respondentéw uwzgledniajacy
grupy dochoddéw per capita wskazuje na opisang powyzej
tendencje¢ do przeniesienia koncentracji gmin do dziatan
polegajacych na monitoringu powietrza (Tab. 11). O ile
w jednostkach o najnizszych dochodach (do 6 000 z oraz
od 6 000 do 7 250 zt) zar6wno monitoring powietrza jak

i wykorzystanie OZE s3 rownie czesto wdrazanie, o tyle

w gminach o wyzszych dochodach, widoczna jest wyrazna
dominacja pierwszej z wymienionych grup dziatan. Wy-
raznie wyzsza czesto$¢ wdrozen narzedzi powiadamiania
mieszkancow o zanieczyszczeniu powietrza charakteryzu-
je os$rodki o dochodach z przedziatu od 7 250 do 8 500 zt
(34,7%).
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Tab. 11 Odsetek respondentow deklarujacych wykorzystanie rozwiazan Smart City w obszarze ochrony $rodowiska
w przekroju dzialan i grup dochodéw per capita

dochéd per capitalzt]
dziatanie do6000  g459_7250  7250- 8500 zt +
211= ~ 8 500 =
100%) (211=100%)  (75_1000) (26=100%)
monitoring powietrza 35,5 28,0 45,8 76,9
wykorzystanie odnawialnych Zrédet
35,5 27,5 37,5 61,5
energii
zdalne zarzadzanie infrastrukturag w 22,7 14,7 27,8 42,3
budynkach
powiadamianie mieszkafncéw o 14,7 12,8 34,7 30,8
Zanieczyszczeniu powietrza
inteligentne systemy sygnalizujace 11,4 10,0 16,7 34,6
awarie instalacji wodno-$ciekowej
inteligentne systemy opomiarowania
9,0 6,2 13,9 15,4
wody
inteligentne rozwiazania z zakresu 4,3 4,3 8,3 15,4
segregacji opadéw
monitoring opadéw deszczowych 2,4 0,5 83 7,7
inteligentne systemy retencyjne 0,5 0,5 2,8 3,8
inteligentne systemy sygnalizujace 0,5 0,9 1,4 0,0

napetnienie pojemnikéw na $mieci
Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Wsréd odpowiedzi udzielonych przez respondentéw na  terytorialnego reprezentowanych w badaniu NIST - ich
pytanie otwarte, dotyczace innych typow dzialan z zakresu ~ wdrazanie zadeklarowato 209 respondentdw, co stanowi
ochrony srodowiska podejmowanych w ramach wdraza- blisko potowe badanych. Do najczesciej wskazywanych
nia idei miasta inteligentnego, wyrdznia si¢ uruchomienie  celéw realizacji idei inteligentnego miasta w tym zakresie
aplikacji do informowania mieszkancéw o terminach lub  naleza monitoring powietrza, wykorzystanie odnawial-
harmonogramie wywozu odpadéw. Wskazalo to lacznie nych Zrédet energii, zdalne zarzadzanie infrastrukturg w
czterech respondentéw: po dwoch reprezentujacych gmi-  budynkach, powiadamianie mieszkancéw o zanieczysz-
ny miejsko — wiejskie oraz miejskie. czeniu powietrza oraz inteligentne systemy sygnalizujace

Podsumowujac, rozwigzania z obszaru ochrony srodo-  awarig instalacji wodno - $ciekowe;.

wiska sg bardzo popularne wérdd jednostek samorzadu
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6. Rozwigzania Smart City w obszarze ochrony

zdrowia

Podejmowanie dzialan w obszarze ochrony zdrowia jest
najmniej popularnym wariantem wdrazania idei Smart
City wsérdd respondentéw biorgcych udzial w badaniu.
Zaledwie 10,2% badanych wskazalo ten zakres dziatan,
jako realizowany w reprezentowanych przez nich jednost-
kach samorzadu terytorialnego (Rys. 16).

W kwestionariuszu NIST okreslono pig¢ rozwigzan z za-

kresu ochrony zdrowia, jakie koresponduja z koncepcja

Smart City, do ktorych naleza:

» aplikacja mobilna umozliwiajaca rezerwacje wizyty u
lekarza,

» aplikacja mobilna umozliwiajaca wezwanie pomocy,

» aplikacja mobilna monitorujgca parametry Zyciowe
pacjenta,

o zdalny monitoring stanu zdrowia senioréw,

o bramki do pomiaru temperatura ciala.

W ujeciu podzialu administracyjnego Polski, najwiek-
szy odsetek gmin, ktére wprowadzily rozwigzania z ob-
szaru ochrony zdrowia cechuje wojewodztwo pomorskie
(21,7%) (Rys. 27). Na uwage zastuguja réwniez stosun-
kowo wysokie (na tle kraju) odsetki jednostek deklaruja-

cych ich wprowadzenie w wojewddztwach podkarpackim

(16,7%), kujawsko — pomorskim (14,8%) oraz malopol-
skim (14,7%).

Wykorzystanie dziatan wchodzacych w zakres idei mia-
sta inteligentnego w obszarze ochrony zdrowia zadeklaro-
wala znikoma liczba respondentéw reprezentujacych gmi-
ny miejsko - wiejskie (n = 18, co stanowi 5,5% badanych z
tej kategorii) oraz niewielki odsetek uczestnikéw badania
z gmin miejskich (n = 18; 11,5%) (Rys. 28). Wérdd miast
na prawach powiatu dziatania w przedmiotowym zakresie
prowadzilo 17 jednostek (42,5%).

Odpowiedzi respondentéw w ujeciu grup dochodowych
jednostek wskazuja, ze dzialania w zakresie ochrony zdro-
wia byly zdecydowanie popularniejsze wsréd gmin z grup
o najwyzszych wplywach rocznych: od 250 do 700 mln zt
(26,0%) oraz 700 mln zt i wiecej (44,8%) (Rys. 29).

Dwie, sposrod zdefiniowanych kategorii dziatan z ob-
szaru ochrony zdrowia, byly szczegdlnie popularne wérod
badanych: zdalny monitoring stanu zdrowia senioréw
oraz bramki do pomiaru temperatury ciala. Zastosowa-
nie pierwszego ze wskazanych stanowi znaczacy odsetek
wdrozen w gminach miejsko — wiejskich (43,5%). Z kole
gminy miejskie wyrdznia stosunkowo duzy odsetek bra-
mek do pomiaru temperatury ciata — niemal 1/3 wszyst-
kich wdrozen (Rys. 30).

Rys. 27 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w obszarze ochrony
zdrowia w przekroju wojewddztw (w %, liczba respondentéw z wojewodztwa = 100)

43
48
63 10,2
94
75
10,5
© Gactimas, Warscoh, Tomom
Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Rys. 28 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony zdrowia
w przekroju rodzajéw jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

100%
18
17
75%
50%
25%
0%

gmina miejsko-wiejska gmina miejska miasto na prawach powiatu

mnie mtak

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Rys. 29 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony zdrowia
w przekroju grup dochodéw ogétem (n = 520)

100,0
75,0 13
50,0
25,0
0,0

do 100 min z od 100 do 250 min zt od 250 do 700 min zt 700 mln zti wiecej

M nie Wtak

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Rys. 30 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony zdrowia w
przekroju dziatan i rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25%
gmina miejsko-wiejska 28
gmina miejska 27
miasto na prawach powiatu 16

50% 75% 100%
11 7 3
10 6 5
8 7 3

B zdalny monitoring stanu zdrowia senioréw

® bramki do pomiaru temperatura ciala

m aplikacja mobilna umozliwiajaca rezerwacje wizyty u lekarza

W aplikacja mobilna umozliwiajaca wezwanie pomocy

m aplikacja mobilna monitorujaca parametry zyciowe pacjenta

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Analiza odpowiedzi respondentdw z perspektywy wiel-
kosci populacji zamieszkujacej obszar jednostki potwier-
dza przedstawione powyzej wnioski, dotyczace kluczowe-
go znaczenia dzialan ukierunkowanych na umozliwienie
zdalnego monitoringu stanu zdrowia senioréw (Tab. 12).
Co ciekawe, w gminach cechujacych si¢ wielkoscig popu-
lacji w przedziatach od 50 do 100 tys. mieszkancow, naj-
wigkszy odsetek wdrozen w omawianym obszarze dotyczyt

instalacji bramek do pomiaru temperatury ciata (27,3%).

Przeglad wynikéw w przekroju grup dochodéw ogétem
dostarcza analogicznych wnioskéw. Dziatania polegajace
na umozliwieniu zdalnego monitoringu stanu zdrowia se-
niordw, instalacja bramek do pomiaru temperatury cialta
oraz aplikacja umozliwiajaca rezerwacje wizyty u lekarza
odpowiadajg za ok. 80% dzialan podejmowanych w ob-
szarze ochrony zdrowia. Widoczna jest jednak preferencja
dotyczaca pierwszego z wymienionych dzialan w gminach
o najnizszym dochodzie (do 100 mln zl) oraz instalacji
bramek w jednostkach o dochodzie z przedziatu od 250
do 700 mln zk. (Rys. 31).

www.nist.gov.pl
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Tab. 12 Odsetek respondentéow deklarujacych wykorzystanie rozwiazan Smart City w obszarze ochrony zdrowia

w przekroju dzialan i wielko$ci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

dziatanie do 10

(195 = 100%)

aplikacja mobilna

umozliwiajaca rezerwacje 0,5

wizyty u lekarza

aplikacja mobilna

umozliwiajgca wezwanie 0,5

pomocy

aplikacja mobilna

monitorujgca parametry 0,5

zyciowe pacjenta
zdalny monitoring stanu
zdrowia senioréw
bramki do pomiaru
temperatura ciata

Zroédlo: badanie NIST (2022)

liczba mieszkaricéw [tys. os6b]

10 - 20
(145 = 100%)

34

20 -50
(122 = 100%)

11,5

22,1

19,7

50 - 100
(33 =100%)

3,0

12,1

100 +
(22 =
100%)

30,8

19,2

11,5

53,8

30,8

Rys. 31 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze ochrony zdrowia

w przekroju dziatan i grup dochodéw ogétem (n = 520)

0% 25%

do 100 min zt
od 100 do 250 min z} 33
od 250 min zt do 700 min zt 8
700 min zti wiecej 14

50%

B zdalny monitoring stanu zdrowia senioréw

B bramki do pomiaru temperatura ciala

75%

12 7

m aplikacja mobilna umozliwiajaca rezerwacje wizyty u lekarza

m aplikacja mobilna umozliwiajaca wezwanie pomocy

B aplikacja mobilna monitorujaca parametry zyciowe pacjenta

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

100%
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Perspektywa grup jednostek wedlug dochodéw per ca-
pita ujawnila, Ze w gminach o dochodach miedzy 6 000 a
7 250 z1 i, stosunkowo rzadziej, niz w pozostalych realizo-
wano dzialania zwigzane z instalacjg bramek do pomiaru

temperatury ciala (Tab. 13).

Wisrod dzialan wpisujacych sie w obszar ochrony zdro-
wia, a nieujetych w katalogu NIST, badani wskazali m.in.
wdrozenie aplikacji do zarzadzania harmonogramem wi-

zyt lekarskich, opaski bezpieczenstwa, alarmowego syste-

mu przywolawczego czy tzw.
»Pudetka Zycia”, utatwiajgcego przeprowadzenie pierwszej
pomocy w miejscu zamieszkania seniora.

Podsumowujac badanie odpowiedzi respondentéw do-
tyczacych wdrazania idei Smart City w obszarze ochrony
zdrowia wskazuje, ze jest to zakres dzialan najmniej popu-
larny wséréd badanych. Kluczowe dziatania podejmowane
przez gminy w tym zakresie umozliwienie zdalnego mo-
nitoringu stanu zdrowia senioréw, instalacje bramek do

pomiaru temperatury ciala oraz wdrozenie aplikacji mo-

Tab. 12 Odsetek respondentow deklarujacych wykorzystanie rozwiazan Smart City w obszarze ochrony zdrowia

w przekroju dzialan i wielkosci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

dochéd per capita(zt]
dziatanie do6000  gop0-7250  7250- 8500 zt +

211= ~ 8500 -

100%) (211 =100%) (72 = 100%) (26 = 100%)
aplikacja mobilna umozliwiajaca 5,7 33 9,7 11,5
rezerwacje wizyty u lekarza
aplikacja mobilna umozliwiajaca 4,3 1,4 6,9 11,5
wezwanie pomocy
aplikacja mobilna monitorujaca 1,4 1,4 5,6 3,8
parametry zyciowe pacjenta
zdalny monitoring stanu zdrowia

13,3 10,0 20,8 26,9

seniorow
bramki do pomiaru temperatura ciata 10,9 4,7 13,9 23,1

Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

7. Rozwiazania Smart City w obszarze
transportu

Wdrozenie rozwigzan wpisujacych sie w koncepcje miast
inteligentnych w obszarze transportu zadeklarowalo 104
respondentdw, co stanowi pigtg cze$¢ uczestnikow bada-
nia (Rys. 16). Pozwolito to na uplasowanie si¢ przedmio-
towej grupy dzialan na siddmej pozycji wsrdd obszarow
objetych analiza.

W kwestionariuszu ankiety wskazano jedenascie rodza-
jow dziatan wchodzacych w zakres rozwigzan z obszaru

Smart City. Obejmuja one:

ekologiczne autobusy niskoemisyjne,

2. aplikacje na urzadzenia mobilne mieszkancow
informujace np. o natezeniu ruchu, utrudnieniach
drogowych,

3. tablice informujace np. o warunkach atmosferycz

-nych, zdarzeniach drogowych,

4. integracja systemow sharingowych z transportem
publicznym
carsharing,
system Park and Ride,

7. system do wypozyczania rowerdw, hulajnég lub

skuteréw i ich monitorowania,

www.nist.gov.pl
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8. system informowania o wolnych miejscach
parkingowych,

9. automatyzacja systemu weryfikacji i poboru opfat,

10. instalacja tadowarek dla pojazdow elektrycznych,

11. wykorzystanie ITS".

W ujeciu popularnosci omawianych rozwigzan w prze-
kroju podziatu administracyjnego Polski, dominujg dwa
wojewddztwa: $laskie, gdzie rozwigzania z zakresu trans-
portu wdrozyto 53,1% respondentéw oraz malopolskie,
z odsetkiem 44,1%

W ujeciu grup badanych wedlug rodzaju jednostki sa-
morzadu terytorialnego, najwigkszy odsetek wykorzysta-
nia rozwigzan w obszarze transportu charakteryzuje mia-
sta na prawach powiatu (85,0%). W gminach miejskich,
deklarowany odsetek jednostek realizujacych projekty w
przedmiotowym zakresie siegnal 28,2%, natomiast w gmi-

nach miejsko — wiejskich wynidst 8,0% (Rys. 33).

Rys. 32 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w obszarze transpor-

tu w przekroju wojewddztw (w %, liczba respondentéw z wojewddztwa = 100)

Zroédlo: badanie NIST (2022)

16 W kwestionariuszu ankiety wyjasniono, ze: ,,ITS ang. Intelligent
Transportation System - Inteligentny system transportowy to polacze-
nie technologii informacyjnych i komunikacyjnych z infrastruktura
transportowsa i pojazdami w celu poprawy bezpieczenstwa, zwigkszenia
efektywnosci proceséw transportowych oraz ochrony $rodowiska na-
turalnego) np. bilet elektroniczny komunikacji miejskiej, dynamiczna
informacja pasazerska”.

Dbshughwane praez ushugg Bing
@ GeaNames, Microsoft, TomTom
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Rys. 33 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze transportu w przekroju

rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

100%

75%

50%

25%

0%
gmina miejsko-wiejska

gmina miejska

miasto na prawach powiatu

® nie mtak

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Analizujac odpowiedzi badanych przez pryzmat grup
dochodowych jednostek samorzadu terytorialnego, wy-
raznie wyrdzniaja si¢ osrodki o najwyzszych wptywach
- 700 mln zI i wiecej (Rys. 34). Wsr6d gmin nalezacych
do tej zbiorowosci, niemal wszystkie (n = 28) wprowadzi-
ly przynajmniej jedno rozwigzanie zaliczane do obszaru
transportu. W jednostkach zaklasyfikowanych do grupy
gmin o dochodach od 250 do 700 mln zl, zastosowanie
przedmiotowych rozwiagzan zadeklarowato 60,0% bada-
nych (n = 30). Odsetek podjetych dzialan z zakresu trans-
portu w pozostatych gminach wyniost 22,8% - jednostki
z dochodem z przedzialy od 100 do 250 mln zt oraz 3,8%
- jednostki o najnizszych dochodach ogétem, do 100 min
zt.

Odnoszac si¢ do poszczegdlnych dzialan z zakresu idei
Smart City, zaliczanych do obszaru transportu, dominuja
projekty obejmujace ekologiczne autobusy niskoemisyjne
(n =91), systemy do wypozyczania rowerdw, hulajnog lub
skuteréw i ich monitorowania (n = 74), instalacja fado-
warek dla pojazdow elektrycznych (n = 67) oraz system
Park and Ride (n = 60). Ta grupa dziatan odpowiada za
2/3 dziatan podjetych w gminach miejsko — wiejskich oraz
miejskich i 60% projektow zrealizowanych w tym obszarze

przez miasta na prawach powiatu (Rys. 35).
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Rys. 34 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze transportu w przekroju

grup dochodéw ogétem (n = 520)

100,0

35
75,0
50,0
25,0
0,0
do 100 min z¢ od 100 do 250 min z¢ od 250 do 700 min z} 700 min zti wiecej
¥ nie mtak

Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Rys. 35 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze transportu w przekroju

dzialan i rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25% 50% 75% 100%
gmina miejsko-wiejska 19 17 8 6 ' 5 11 2
gmina miejska 45 25 25 12 | 7 7|4
miasto na prawach powiatu 27 18 19 8 | 12 1 11

B ekologiczne autobusy niskoemisyjne

m system do wypozyczania rowerdw, hulajnag lub skuterow i ich monitorowania

M instalacja fadowarek dla pojazdéw elektrycznych

M system Park and Ride

W wykorzystanie ITS

M tablice informujace np. o warunkach atmosferycznych, zdarzeniach drogowych

M aplikacje na urzadzenia mobilne mieszkaricow informujace np. o natezeniu ruchu, utrudnieniach drogowych
H system informowania o wolnych miejscach parkingowych

B automatyzacja systemu weryfikacji i poboru optat

M carsharing

M integracja systemow sharingowych z transportem publicznym

Zrédlo: badanie NIST (2022)
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W gminach miejskich oraz miastach na prawach powia-
tu, blisko 20% dziatan dotyczylo wdrozen z zakresu ITS
- inteligentnego systemu transportowego.

Badanie odpowiedzi respondentéw z perspektywy wiel-
kosci populacji zamieszkujacych gminy ujawnia zrézni-
cowanie preferencji we wdrazaniu rozwigzan z obszaru
transportu (Tab. 14). W miastach o najmniejszej wielkosci
populacji (do 10 tys. mieszkancéw) dominowalo dzialanie
polegajace na instalowaniu fadowarek dla pojazdow elek-
trycznych - zrealizowalo je 6,2% z badanych nalezacych
do tej kategorii jednostek. W pozostalych osrodkach naj-
wieksza czes¢ projektow dotyczyla zakupu ekologicznych
autobusow niskoemisyjnych oraz wdrazania systemow
Park and Ride (gminy od 10 do 50 tys. mieszkancow) lub
systeméw do wypozyczania jednosladéw (gminy powyzej

50 tys. mieszkancow).

Z punktu widzenia podzialu respondentéw na grupy
wedlug kryterium dochodu ogoétem, ok. 75% wdrozen
obejmujacych dziatania z zakresu transportu polegalo
na zakupie ekologicznych autobuséw niskoemisyjnych,
zastosowaniu systeméw do wypozyczania jednosladdw,
instalacji fadowarek dla pojazdéw elektrycznych oraz
uruchomieniu systeméw Park and Ride i wykorzystania
ITS (Rys. 36). W tym zakresie, roznice miedzy poszcze-
goélnymi grupami dotycza opisywanych powyzej preferen-
cji, skutkujacych zmiang proporcji miedzy liczbg dziatan
prowadzonych we wskazanych obszarach. Natomiast in-
teresujaca roznica na poziomie indywidualnym dotyczy
stosukowo wysokiej, w poréwnaniu do pozostatych gmin,
liczby wdrozen rozwiazan polegajacych na automatyzacji
systemu weryfikacji i poboru optat w jednostkach o do-
chodach od 100 do 250 mln zt (n = 12).

Tab. 14 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze transportu w przekro-

ju dzialan i wielkosci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

liczba mieszkaricéw [tys. oséb]

dzialanie il 10-20 20-50 50-100 100 +
(195 = 100%) (145 = (122= (33= (22 =
- 100%) 100%) 100%) 100%)
ekologiczne autobusy 1,5 6,2 29,5 63,6 84,6
niskoemisyjne
aplikacje na urzadzenia mobilne
mles?_ka.ﬁcéw mformu;qc.e np.o 0,0 2.1 49 18,2 346
natezeniu ruchu, utrudnieniach
drogowych
tablice informujace np. o
warunkach atmosferycznych, 0,5 2,8 9,8 12,1 19,2
zdarzeniach drogowych
integracja systemow
sharing owych| z transportem 0,0 0,0 0,0 6,1 0,0
publicznym
carsharing 0,0 0,0 4.1 9,1 34,6
system Park and Ride 1,5 6,2 22,1 30,3 42,3
system do wypozyczania
roweréw, hulajnég lub skuteréw i 2,6 34 19,7 51,5 88,5
ich monitorowania
sy;',tfem mform(?wanla o wolnych 0,0 14 7.4 12,1 231
miejscach parkingowych
automatyzacja systemu
weryfikacji i poboru optat 0.0 4.8 82 0.0 77
|ns.talaqa fadowarek dla 6,2 28 17,2 45,5 57.7
pojazdow elektrycznych
wykorzystanie ITS 1,5 1,4 16,4 33,3 61,5
Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Rys. 36 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze Smart Governance

w przekroju dzialan i grup dochodéw ogoétem (n = 520)

0% 25% 50% 75% 100%
do 100 min zt 9 5 9 3 4
od 100 do 250 min zi 30 21 23 18 10 2
od 250 min zt do 700 min zi 28 23 16 13 6 6
700 min zti wiecej 24 25 12 18 6 9

M ckologiczne autobusy niskoemisyjne

M system do wypozyczania rowerdw, hulajnog lub skuterdw i ich monitorowania

M instalacja tadowarek dla pojazddw elektrycznych

M system Park and Ride

B wykorzystanie ITS

M tablice informujace np. o warunkach atmosferycznych, zdarzeniach drogowych

M aplikacje na urzadzenia mobilne mieszkaricédw informujace np. o natezeniu ruchu, utrudnieniach drogowych
M system informowania o wolnych miejscach parkingowych

B automatyzacja systemu weryfikacji i poboru optat

M carsharing

M integracja systemadw sharingowych z transportem publicznym

Zrodlo: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Ujecie ilosci wykorzystanych rozwigzan Smart City py niskoemisyjnych autobuséw ekologicznych, to w przy-
w obszarze transportu przez gminy w przekroju docho-  padku gmin charakteryzujacych sie dochodem na osobe
dow per capita potwierdza przedstawione powyzej wnio-  z przedzialu 7 250 — 8 500 zl, najwigkszy odsetek wdrozen
ski dotyczace preferencji jednostek samorzadu terytorial-  dotyczyl instalacji systeméw do wypozyczen jednosladow
nego odnosnie do dziatann dominujacych w tej sferze. Co  (34,7%).

ciekawe, o ile generalnie wiodgcym dzialaniem byty zaku-
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Tab. 15 Odsetek respondentow deklarujacych wykorzystanie rozwiazan Smart City w obszarze transportu w przekro-

ju dziatan i grup dochodéw per capita

dochod per capitalzi]
dziatanie d{‘;f’ffo 6000 -7 250 ?32:;)0_ 8500zt +
100%) (211 = 100%) (72 = 100%) (26 = 100%)
ekologiczne autobusy niskoemisyjne 12,8 11,4 31,9 65,4
aplikacje na urzadzenia mobilne
mlesf'tkapcow mformun(':e hp. o 24 24 13.0 15.4
natezeniu ruchu, utrudnieniach
drogowych
tablice informujace np. o warunkach
atmosferycznych, zdarzeniach 3,8 3,3 11,1 11,5
drogowych
int j temow shari h
integracja systemow sharingowych z 0,5 0,0 1.4 0,0
transportem publicznym
carsharing 0,5 1,4 9,7 23,1
system Park and Ride 9,0 9,5 19,4 26,9
system do wypozyczania roweréw,
hulajnég lub skuteréw i ich 8,1 9,5 34,7 46,2
monitorowania
tem infi i Inych

system informowania o wolnyc 3.8 14 83 15,4
miejscach parkingowych
automatyzacja systemu weryfikacji i 43 28 472 38
poboru optat
instalacja tadowarek dla pojazdéow

j Poj 9,0 10,4 26,4 26,9
elektrycznych
wykorzystanie ITS 7,6 6,6 18,1 34,6

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Wirod interesujacych odpowiedzi respondentéw na py-
tanie otwarte, o zastosowanie innych, niz wskazane dzia-
fan w obszarze transportu, znalazla si¢ m.in. informacja
o instalacji radaréw drogowych informujacych o aktualnej
predkosci pojazdu oraz uruchomieniu dynamicznej infor-

macji pasazerskiej.

Z przegladu odpowiedzi dotyczacych realizacji idei

miasta inteligentnego w obszarze transportu wynika, ze

dzialania z tego zakresu podejmowane sg w szczegdlnosci
przez duze jednostki — miasta na prawach powiatu i gmi-
ny, charakteryzujace si¢ dochodami na poziomie powyzej
250 mln z}. Najczesciej podejmowane byty dziatania obej-
mujace zakup ekologicznych autobuséw niskoemisyjnych,
zastosowanie systeméw do wypozyczania jednosladdw,
instalacji tadowarek dla pojazdow elektrycznych oraz uru-
chomieniu systemoéw Park and Ride i wykorzystania inte-

ligentnego systemu transportowego.

www.nist.gov.pl
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8. Rozwigzania Smart City w obszarze
energetyki

Wdrazanie rozwigzan wchodzacych w obszar energe-
tyki zadeklarowato 140 respondentéw, co stanowi 26,9%
og6tu badanych. Tym samym, energetyka jest drugim pod
wzgledem ilosci dziatan obszarem aktywnosci podejmo-
wanych przez uczestnikéw badania poswieconego realiza-
cji zalozen idei Smart City.

W badaniu NIST zdefiniowane zostaty dzialania wcho-
dzace w obszar energetyki w ujeciu idei miasta inteligen-

tnego. Obejmujg one:

energooszczedne o$wietlenie ulic,
2. wykorzystanie odnawialnych Zrédet energii

w budynkach uzytecznosci publicznej,
3. zdalne zarzadzanie infrastrukturg w budynkach,
4. monitoring zuzycia energii oraz

inteligentna sie¢ dystrybucji ciepta.

Dodatkowo, podobnie jak w poprzednio analizowanych

obszarach, respondenci mieli mozliwo$¢ przestawienia in-

nych rodzajéw aktywnosci, ktore byly podejmowane przez
jednostki samorzadu terytorialnego i w ocenie badanych
mieszcza si¢ w pojeciu rozwigzan energetycznych Smart
City.

Biorac pod uwage przekrdj wojewddztw, szczegdlnie
wysoka aktywno$¢ w omawianym zakresie wykazaly wo-
jewodztwa $laskie, podkarpackie oraz pomorskie. Wo-
jewodztwa te charakteryzuja sie wysokim, na tle Polski,
odsetkiem gmin ktére zadeklarowaly realizacje dzialan w
obszarze energetyki. Wyniosty one odpowiednio: w przy-
padku wojewodztwa $laskiego — 40,6% sposrod gmin bio-
racych udzial w badaniu, podkarpackiego - 40,0% oraz
pomorskiego - (39,1%) (Rys. 37).

Z perspektywy rodzajow jednostek samorzadu tery-
torialnego, analogicznie jak w poprzednio badanych ob-
szarach, miasta na prawach powiatu charakteryzuje naj-
wiekszy odsetek jednostek, ktore wdrozyly przedmiotowe
rozwigzania (n = 26; 65,0%) (Rys. 38). Wérdéd gmin miej-
skich odsetek ten wynidst 31,4% (n = 49), a miejsko — wiej-
skich: 20,0%( n = 65).

Rys. 37 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w energetyki w prze-

kroju wojewodztw (w %, liczba respondentéw z wojewodztwa = 100)

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Obshugiwane praez ustugg Bing
D GeaNames, Microsoft, TomTom
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Rys. 38 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze energetyki w przekroju

rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

100%

75%

50%

260

25%

0%
gmina miejsko-wiejska

gmina miejska

107

14

miasto na prawach powiatu

nie Wtak

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Analizujac odpowiedzi respondentéw w grupach do-
chodowych, do ktérych zaklasyfikowane zostaly repre-
zentowane jednostki samorzadu terytorialnego, mozna
wyroéznic trzy ich zbiory (Rys. 39). Pierwszy, skladajacy sie
z gmin o najnizszych dochodach (do 100 mln z), w kto-
rej odsetek jednostek deklarujacych wdrozenie rozwigzan
z obszaru energetyki wyniost 16,7%. Drugi, obejmujacy
gminy charakteryzujace si¢ dochodem miedzy 100 a 700
mln zt. W tych dwoéch grupach gmin odsetek jednostek,
ktére zastosowaly omawiane dzialania uksztaltowal sie
na przecigtnym poziomie ok. 36%. Trzeci zbiér to gminy
o dochodach ogoétem przekraczajagcych 700 mln zi
i w tym zbiorze az 69,0% respondentéw zrealizowalo pro-

jekty energetyczne wpisujace si¢ w ide¢ Smart City.

Rozklad odpowiedzi respondentéw w przekroju ro-

dzajow jednostek samorzadu terytorialnego ujaw-

nia roznice wystepujace w przedmiotowym zakre-
sie miedzy badanymi. W przypadku gmin miejsko
- wiejskich, najczesciej

stosowanymi rozwigzania-

mi s3 instalacja energooszczednego oswietlenia ulic
(n = 96) oraz umozliwienie wykorzystania odnawianych
zrodet energii w budynkach uzytecznosci publicznej (n
= 93) (Rys. 40). Do rozwigzan mniej popularnych w tej
grupie jednostek nalezg zdalne zarzadzanie infrastrukturg
(n = 39) oraz monitoring zuzycia energii (n = 9). Zaden
z respondentdw reprezentujacych gminy miejsko — wiej-
skie nie wskazat jako realizowanych dziatan polegajacych
na budowie inteligentnej sieci dystrybucji ciepta. W przy-
padku gmin miejskich, wiodacym dzialaniem bylo réw-
niez zapewnienie energooszczednego o$wietlenia ulic
(n = 90), lecz wykorzystanie OZE w budynkach uzytecz-
nosci publicznej byto zdecydowanie mniej popularne (n =
55). Odnoszac si¢ do sytuacji miast na prawach powiatu,
trzy gléwne dziatania roztozyly si¢ w sposob bardziej pro-
porcjonalny, niz w przypadku pozostaltych gmin: energo-
oszczedne oé$wietlenie ulic - 33 przypadki, wykorzystanie
OZE w budynkach uzytecznosci publicznej — 21, zdalne
zarzadzanie infrastrukturg - 20, monitoring zuzycia ener-

gii - 9 i inteligentna sie¢ dystrybucji ciepta - 7 projektow.

www.nist.gov.pl
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Rys. 39 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwiagzan Smart City w obszarze energetyki w przekroju

grup dochodéw ogétem (n = 520)

100,0
75,0
20
50,0
25,0
0,0
do 100 min zt od 100 do 250 min zt od 250 do 700 min zt 700 min zti wiecej

H nie Wtak
Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Rys. 40 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze energetyki w przekroju

dziatan i rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25% 50% 75% 100%
gmina miejsko-wiejska 96 a3 31 o
gmina miejska 20 55 22 16 11
miasto na prawach powiatu 33 21 20 9 7

M energooszczedne oswietlenie ulic

B wykorzystanie odnawialnych zrodet energii w budynkach uzytecznosci publicznej
B zdalne zarzadzanie infrastruktura w budynkach

W monitoring zuzycia energii

W inteligentna sie¢ dystrybucji ciepla

Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Analiza wynikéw badania z perspektywy grup jedno-
stek samorzad terytorialnego zdefiniowanych wielkoscia
populacji, dostarcza wnioskow analogicznych do przed-
stawionych powyzej. Najwickszy odsetek dziatan doty-
czacych wdrazania idei miasta inteligentnego w obszarze
energii, niezaleznie od wielkosci o§rodka mierzonej liczba
mieszkancow, obejmuje energooszczedne oswietlenie ulic
oraz wykorzystanie odnawialnych zrédet energii w budyn-

kach uzytecznosci publicznej (Tab. 16).

Rozwazajac badane zagadnienie z punktu widzenia
grup dochodowych jednostek samorzadu terytorialne-
go, wyraznie widoczny jest wiekszy udzial (33,3%) pro-
jektow dotyczacych energooszczednego oswietlenia ulic
w gminach z dochodem do 100 mln zt (n = 13) (Rys. 41).
Z kolei w gminach charakteryzujacych si¢ wyzszym do-
chodem wzrasta udzial projektéw dotyczacych monito-
ringu zuzycia energii oraz inteligentnej sieci dystrybucji
ciepfa. W gminach o dochodzie przekraczajagcym 250 min
zl, oba dzialania odpowiadajg za ok. 55% lacznej liczby

wdrozen.

Tab. 16 Odsetek respondentéow deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze energetyki w przekro-

ju dzialan i wielkosci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

dzialanie do 10
(195 = 100%)

monitoring zuzycia energii 2,1
inteligentna sie¢ dystrybucji
ciepta 0.0
energooszczedne oswietlenie

. 241
ulic
wykorzystanie odnawialnych
Zrodet energii w budynkach 19,0
uzytecznosci publicznej
zdalne zarzadzanie 6.7

infrastruktura w budynkach
Zrédlo: badanie NIST (2022)

Rozktad odpowiedzi respondentéw w przekroju grup
dochodowych per capita nie dostarcza wnioskéw, ktdre
moglby znaczaco uzupelnic¢ przedstawione powyzej kon-
kluzje. W kazdej z grup, dzialaniem o najwyzszym udziale
jest zapewnienie energooszczednego o$wietlenia ulic (Rys.
17).

Wiréd informacji przedstawionych przez respondentow

w ramach odpowiedzi na pytanie otwarte, dedykowane in-

liczba mieszkancow [tys. osob]

10-20 20-50 5?3'31_00 :'2]3 *
(145=100%) (122=100%) oo 100%)
34 8,2 15,2 38,5
1,4 6,6 3,0 26,9
34,5 59,0 84,8 84,6
27,6 50,0 45,5 61,5
8,3 22,1 27,3 46,2

nym rodzajom dziatan wpisujacych si¢ w obszar energety-
ki, zostaly wskazane m.in. wdrozenia systemdw inteligen-
tnego oswietlenia ulic, w tym sterownikéw pozwalajacych

na zdalng regulacje i redukcje mocy.

www.nist.gov.pl
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Rys. 41 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze Smart Governance

w przekroju dziatan i grup dochodéw ogétem (n = 520)

0% 25% 50% 75% 100%
do 100 min zt g 5 9 3
od 100 do 250 min zi 30 21 23 18
od 250 min zi do 700 min zi 28 23 16 13
700 min zti wiecej 24 25 12 18

W monitoring zuzycia energii

H inteligentna sie¢ dystrybucji ciepla

M energooszczedne oswietlenie ulic

B wykorzystanie odnawialnych Zrédet energii w budynkach uzytecznosci publicznej

M zdalne zarzadzanie infrastrukturg w budynkach

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Tab. 17 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze energetyki w przekro-

ju dziatan i grup dochodéw per capita

dochod per capitazl]
dziafanie d(° 6000 gooo-7250 720 8500zt +

211 = 8500

100%) (211 = 100%) (72 = 100%) (26 = 100%)
monitoring zuzycia energii 6,2 3,3 13,9 15,4
inteligentna sie¢ dystrybucji ciepta 2,8 2,4 5,6 11,5
energooszczedne oswietlenie ulic 42,7 34,6 51,4 73,1
wykorzystanie odnawialnych zrodet
energii w budynkach uzytecznosci 31,8 29,4 37.5 50,0
publicznej
zdalne zarzadzanie infrastruktura w 13,7 9,5 222 30,8
budynkach

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Podsumowujac wyniki analizy odpowiedzi respon-
dentéw dotyczace wdrazania idei Smart City w obsza-
rze energetyki warto zaznaczy¢, ze jest to druga, po
ochronie $rodowiska, przestrzen dzialan samorzadow
gminnych pod wzgledem liczby przedsiewzie¢. Dzia-
tania prowadzone w tym obszarze dotycza w szczegol-
nosci zapewnienia energooszczednego o$wietlenia ulic
oraz wykorzystania odnawialnych Zrédet energii w bu-
dynkach uzyteczno$ci publicznej, niezaleznie od rodza-

ju jednostki, jej wielkosci oraz osiaganych dochoddéw.

9. Rozwiazania Smart City w obszarze
infrastruktury

Kolejny z obszaréw realizacji koncepcji miasta inteli-
gentnego, ktory zostal okreslony w badaniu NIST doty-
czy infrastruktury. Zgodnie z deklaracjami uczestnikow
badania, projekty w tym zakresie byly realizowane w 124
jednostkach samorzadu terytorialnego, co stanowi 23,8%

badanej zbiorowosci.

W kwestionariuszu NIST zawarto otwarty wykaz dzia-

tan wpisujacych si¢ w ideg¢ Smart City. Obejmuje on osiem

nastepujacych pozycji:

1. inteligentne systemy sterowanie ruchem,

2. inteligentne przejscia dla pieszych,

3. systemy diagnozowania stanu technicznego drog
i mostow,

4. system miejskiego monitoringu wizyjnego,

5. inteligentna infrastruktura przystankowa,

6. inteligentna mata architektura,

7. ogloszeniowe stupy solarne,

8. inteligentne toalety miejskie.

Analizujac odpowiedzi udzielone przez respondentow w
przekroju wojewddztw, na tle kraju wyrodzniaja sie woje-
wodztwa malopolskie i §laskie. W pierwszym z nich, reali-
zacje projektow z zakresu infrastruktury miasta inteligen-
tnego zadeklarowalo 41,2% (n = 14), sposréd badanych
pochodzacych z tego wojewddztwa (n = 34). W przypad-
ku badanych z wojewddztwa $laskiego, odsetek ten wynosi
40,6. Warto odnotowac rowniez stosunkowo wysoka war-

to$¢ charakteryzujaca wojewodztwo pomorskie — 30,4%.

Rys. 42 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w obszarze infra-

struktury w przekroju wojewodztw (w %, liczba respondentéw z wojewddztwa = 100)

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Dbshughwane praez ushugg Bing
D GeaNames, Microsoft, TomTom
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Przyjmujac perspektywe rodzajow jednostek samorzadu
terytorialnego, wykorzystanie przedmiotowych rozwigzan
wskazalo 14,8% spo$réd badanych gmin miejsko — wiej-
skich (n = 48), 32,7% gmin miejskich (n = 51) oraz 62,5%
miast na prawach powiatu (n = 25) (Rys. 43).

Analizujac sktonno$¢ badanych do stosowania dzialan
z zakresu infrastruktury miasta inteligentnego z punktu
widzenia grup dochodowych, wyraznie widoczny jest pro-
porcjonalny wzrost odsetka gmin realizujacych projekty
w tym obszarze wraz ze wzrostem wartosci dochoddow
ogolem (Rys. 44). Aktywnos¢ w tym zakresie wykazuje za-
ledwie 11,8% gmin o dochodach do 100 mln zt (n = 34),
za$ zbidr gmin o dochodach najwyzszych (700 mln zt i
wiecej) cechuje warto$¢ 75,6% (n = 22). Odsetek jednostek
wdrazajacych projekty infrastrukturalne w pozostalych
grupach osigga poziom 30,1% (gminy z dochodem 100 —
250 mln zt) oraz 44,0% (gminy o wartosci dochodu od 250
do 700 mln z1).

Rozpatrujac rozklad odpowiedzi z uwzglednieniem po-
dziatu na rodzaj jednostki samorzadu terytorialnego oraz
typ wdrazanego dzialania, widoczne jest wyrazne zrézni-
cowanie poszczegolnych grup. O ile na kazdym poziomie
hierarchii samorzadowej wiodacym jest dzialanie pole-
gajace na opracowaniu systemu miejskiego monitorin-
gu wizyjnego, o tyle wraz z jego wzrostem, udzial przed-
miotowego dzialania maleje. W przypadku gmin miejsko
— wiejskich wynosi 51,2% (n = 86), w gminach miejskich
- 38,6% (n = 78), a w miastach na prawach powiatu -
26,5% (n = 35). Z kolei odsetek wdrozen polegajacych na
uruchomieniu inteligentnej infrastruktury przystankowej
zmienia si¢ w przeciwnym kierunku - wraz ze wzrostem
pozycji jednostki w hierarchii, udzial przedmiotowych
dzialan rosnie. W przypadku miast na prawach powiatu
wyraznie wyzszy jest rdwniez odsetek dzialan polegaja-
cych na uruchamianiu inteligentnych systemoéw sterowa-
nia ruchem (n = 23; 17,4%).

Z uwagi na niewielkie liczby projektéw realizowanych
w ramach dzialan: inteligentna mata architektura, ogtosze-
niowe stupy solarne oraz inteligentne toalety miejskie, ich

warto$ci zostaly zsumowane do kategorii ,,pozostate”

Rys. 43 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze infrastruktury w prze-

kroju rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

- H
75%
50%
277
105
25%
15
0%
gmina miejsko-wiejska gmina miejska miasto na prawach powiatu
nie MWtak
Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Rys. 44 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze infrastruktury

w przekroju grup dochodéw ogétem (n = 520)

100,0
75,0
22
50,0
25,0
0,0
do 100 min zt od 100 do 250 min zt od 250 do 700 min zt 700 min zti wiecej

N nie Wtak

Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
Rys. 45 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze infrastruktury w prze-

kroju dziatan i rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25% 50% 75% 100%

gmina miejsko-wiejska 86 8 8 1M

gmina miejska 78 33 14 7

miasto na prawach powiatu

B system miejskiego monitoringu wizyjnego ®inteligentna mala architektura
H inteligentne przejscia dla pieszych W inteligentna infrastruktura przystankowa

H nteligentne systemy sterowanie ruchem M pozostate

Zrédto: badanie NIST (2022)
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Analiza odpowiedzi udzielonych przez badanych w prze-
kroju gmin wedtug wielkosci zamieszkujacych je populacji,
wskazuje, ze wiodacym dzialaniem jest wdrazaniem syste-
mu miejskiego monitoringu wizyjnego (Tab. 18), niezalez-

nie od klasyfikacji jednostki. Niemniej w przypadku gmin

o liczbie mieszkancow do 50 tys., preferowane sg projekty
polegajace na zastosowaniu inteligentnej malej architektu-
ry i inteligentnych przejs¢ dla pieszych. Dla gmin zamiesz-
katych przez liczniejsza populacje, rozwigzania te ustepuja

przed inteligentng infrastrukturg przystankowa.

Tab. 18 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze infrastruktury w prze-

kroju dziatan i wielkosci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

liczba mieszkancow [tys. oséb]

dziatanie do 10 10-20 20-50 3 ?3'31_00 :203 *
(195=100%) (145=100%) (122=100%) 100%) 100%)
inteligentne system
g . 4 y 0,5 3.4 9,0 30,3 69,2

sterowanie ruchem
inteligentne przejscia dla

- 4.1 11,7 22,1 45,5 50,0
pieszych

t di ia st

Sys emy dlaghozowania szant 0,0 0,0 0,0 0,0 7,7
technicznego drég i mostow
system miejskiego monitoringu

)‘: . J 9 9 15,4 31,0 60,7 75,8 96,2
wizyjnego
inteligentna infrastruktura

g 2,6 34 131 63,6 92,3

przystankowa
inteligentna mata architektura 5,1 10,3 27,0 27,3 53,8
ogtoszeniowe stupy solarne 0,0 0,0 0,8 0,0 0,0
inteligentne toalety miejskie 1,0 2,1 7,4 9,1 23,1

Zrodlo: badanie NIST (2022)

Badanie ilosci podjetych przez gminy dzialan w prze-
kroju grup dochodéw ogétem dostarcza analogicznych
wnioskow — wraz ze zwigkszaniem sie dochodu jednostki,
maleje udzial dziatan ukierunkowanych na wdrozenie sy-
stemu miejskiego monitoringu wizyjnego, a ro$nie liczba
projektow dotyczacych instalacji inteligentnej infrastruk-
tury przystankowej oraz systemow sterowania ruchem
(Rys. 46).

Przeglad deklaracji ztozonych przez respondentow w za-

kresie realizowanych dzialan w przekroju grup dochodu

per capita potwierdza wcze$niejsze ustalenia. Niezaleznie
od wartoéci dochodu na mieszkanca, wiodgcg dziatalnos-
cig w obszarze infrastruktury jest system miejskiego mo-
nitoringu wizyjnego (Tab. 19). Przy czym dla jednostek
o dochodzie nieprzekraczajacym 7 250 zl, kolejnymi
dzialaniami w rankingu beda inteligentne przejscia dla
pieszych oraz inteligentna mala architektura. Dla gmin
cechujacych si¢ wyzszym dochodem - inteligentna infra-

struktura przystankowa.
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Rys. 46 Liczba respondentéw deklarujgcych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze infrastruktury w prze-

kroju dziatan i grup dochodéw ogétem (n = 520)

0% 25% 50% 75% 100%
do 100 min z} 57 19 19 [
od 100 do 250 min z} 77 34 26 17 6 8
od 250 min zt do 700 min zt 37 13 21 22 12 5
700 min zt i wiecej 28 15 14 26 21 9

B system miejskiego monitoringu wizyjnego M inteligentna mata architektura
H inteligentne przejscia dla pieszych m inteligentna infrastruktura przystankowa

B nteligentne systemy sterowanie ruchem B pozostate

Zrodto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Tab. 19 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze infrastruktury w prze-

kroju dziatan i grup dochodéw per capita

dochod per capita(zi]
dziatanie d;ffgo 6000 - 7 250 7325550_ 8500zt +

100%) (211 =100%) (72 = 100%) (26 = 100%)
inteligentne systemy sterowanie ruchem 3,8 6,6 19,4 34,6
inteligentne przejscia dla pieszych 17,1 10,9 18,1 30,8
systemy diagnozowania stanu 0,0 0,0 1.4 3,8
technicznego drég i mostéow
system miejskiego monitoringu 38,9 30,8 48,6 65,4
wizyjnego
inteligentna infrastruktura przystankowa 9,0 8,5 30,6 46,2
inteligentna mata architektura 14,7 11,4 27,8 23,1
ogtoszeniowe stupy solarne 0,5 0,0 0,0 0,0
inteligentne toalety miejskie 1.4 5,2 8,3 11,5

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Wsréd odpowiedzi respondentéw na pytanie o inne ro-
dzaje dzialan podejmowanych w obszarze infrastruktury
miasta inteligentnego, czesto wskazywanym wdrozeniem
byty infokioski pelnigce zréznicowane funkcje (n = 3).
Podsumowujac wyniki analizy odpowiedzi ankietowa-
nych dotyczacych zadan z zakresu Smart City realizowa-
nych w obszarze infrastruktury, niezaleznie od cech jed-
nostki, wiodacym dziataniem jest zapewnienie miejskiego
monitoringu wizyjnego. Niemniej preferencje gmin wyni-
kajace z ich charakterystyki (wielko$¢ populacji, dochéd,
poziom w hierarchii samorzadowej), rdznicuja skale,

w jakich realizowane sg poszczegolne dziatania.

10. Rozwigzania Smart City w obszarze
nauki i edukacji

Prowadzenie wpisujacych sie¢ w idee Smart City dziatan
w obszarze nauki i edukacji zadeklarowalo 113 responden-
tow, co stanowi 21,3% ogdlnej liczby badanych (Rys. 16).

W kwestionariuszu badania wskazano przyktadowe

cztery dzialania odnoszace si¢ do sfery nauki i edukacji:

1 inteligentne platformy e-learningowe,

2 dostep do zasobow cyfrowych bibliotek,

3. interaktywne monitory dotykowe oraz

4 wirtualne bazy danych uczniow i systemy analiz

postepow edukacyjnych.

Analizujac odpowiedzi respondentéow z perspektywy
podzialu administracyjnego kraju, najwigkszy odsetek
jednostek samorzadu terytorialnego, ktére wdrozyty dzia-
tania z tego zakresu, charakteryzuje wojewodztwo $laskie
- 40,6% (Rys. 47). Wysokie warto$ci na tle pozostalych
wojewodztw osiggnely réwniez wojewddztwo podkarpa-
ckie (36,7%), malopolskie (35,3%) oraz lubuskie (31,3%)

Realizacje dziatan w zakresie nauki i edukacji zadeklaro-
waly 42 gminy miejsko — wiejskie (12,9% bioracych udzial
w badaniu), 44 gminy miejskie (28,2%) oraz 27 miast na
prawach powiatu (67,5%) (Rys. 48).

Rys. 47 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w obszarze nauki

i edukacji w przekroju wojewddztw (w %, liczba respondentéw z wojewodztwa = 100)

Zroédlo: badanie NIST (2022)

Dbsiugihwane preer usugg Bing
i GeaMames, Mioroocft, TomTom
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Rys. 48 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze nauki i edukacji w prze-

kroju rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

100%

75%

50%

25%

0%
gmina miejsko-wiejska

gmina miejska

miasto na prawach powiatu

mnie ®tak

Zrédlo: badanie NIST (2022)

W ujeciu grup dochodowych, do ktérych zaklasyfiko-
wane zostaly jednostki biorgce udzial w badaniu, wyzszy
odsetek podmiotow aktywnych w analizowanym obsza-
rze charakteryzuje gminy o wyzszych dochodach ogoétem.
W przypadku gmin osiggajacych dochody do 100 mln zi,

realizacje dziatan w zakresie nauki i edukacji zadeklarowa-

to 27 jednostek (9,4%). W kolejnych grupach odsetek ten
wynosil odpowiednio 26,1%, w gminach o dochodach od
100 do 250 mln zl, 46,0% w gminach zaklasyfikowanych
do grupy 250 - 700 mln zt oraz 79,3% w grupie o charak-
teryzujacej si¢ wartoscig dochodu przekraczajacg 700 mln
7t (Rys. 49).

Rys. 49 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze nauki i edukacji

w przekroju grup dochodéw ogétem (n = 520)

100,0
27
?5'0 23
23
50,0
25,0
0,0
do 100 min z od 100 do 250 min zt od 250 do 700 min zt 700 min zti wiecej
Hnie Wtak

Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Odpowiedzi respondentéw w przekroju rodzaju jed-
nostki samorzadu terytorialnego oraz dzialan wskazuja,
ze wszystkie rodzaje reprezentowanych w badaniu pod-
miotéw realizowaly wskazane przez NIST dziatania. We
wszystkich badanych grupach wiodagcym dziataniem byt
zakup dostepu do zasobow cyfrowych bibliotek. Rozklad
odpowiedzi w przypadku gmin miejsko — wiejskich oraz
gmin miejskich jest zblizony (Rys. 50), cho¢ w gminach
miejskich widoczny jest wzrost udzialu dziatan polega-
jacych na wdrazaniu inteligentnych platform e-learnin-
gowych. W odniesieniu natomiast do miast na prawach
powiatu, udzial projektow dotyczacych inteligentnych
platform e-learningowych jest wyraznie wyzszy, niz w po-
zostalych dwoch typach gmin. Dodatkowo widoczne jest
réwniez zmniejszenie popularnosci dziatan zwigzanych

z zakupem interaktywnych monitoréw dotykowych.

W perspektywie wielkosci populacji zamieszkujacych
badane gminy, w przekroju wszystkich wyodrebnionych

grup widoczna jest wskazana powyzej wiodaca rola dzia-
tan zwigzanych z zakupem dostepu do bibliotek cyfrowych
(Tab. 20). O ile w gminach o liczbie mieszkancéw nie
przekraczajacej 100 tys. osob, drugim co do wielkosci ob-
szarem dzialan jest zakup interaktywnych monitoréw, to
w gminach o najwiekszej populacji (100 tys. mieszkanicow
i wiecej), rola drugiego kluczowego dziatania przenosi si¢

na wdrazanie inteligentnych platform e-learningowych.

Rozklad odpowiedzi w przekroju grup dochodowych
potwierdza przedstawione powyzej wnioski. Wraz ze
wzrostem warto$ci dochodéw badanych jednostek, wzra-
sta udzial dziatan zorientowanych na zakup inteligentnych
platform e-learningowych (z 13,8% w przypadku gmin
o dochodach do 100 mln zl, do 22,4% w gminach osiaga-
jacych dochody powyzej 700 mln zt) (Rys. 51). Odwrotna
tendencja obserwowalna jest z kolei w odniesieniu do zna-
czenia projektow zwigzanych z interaktywnymi monitora-

mi dotykowymi.

Rys. 50 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze nauki i edukacji

w przekroju dzialan i rodzajéw jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25%
gmina miejsko-wiejska 60
gmina miejska 56
miasto na prawach powiatu 29

50% 75% 100%

B dostep do zasobow cyfrowych bibliotek

M interaktywne monitory dotykowe

W wirtualne bazy danych ucznidw i systemy analiz postepow edukacyjnych

Hinteligentne platformy e-learningowe

Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Tab. 20 Odsetek respondentow deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze nauki i edukacji

w przekroju dzialan i wielkosci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

liczba mieszkancow [tys. oséb]

dziatanie do 10 10-20 20-50 5?3'3120 :gg M
(195=100%) (145=100%) (122 =100%) 100%) 100%)

|nte||f_:|entne platformy e- 41 8,3 18,9 30,3 538
learningowe
d?si.:gp do zasobow cyfrowych 113 22,8 41,0 54,5 84,6
bibliotek
interaktywne monitory 11,3 23.4 30,3 36,4 42,3
dotykowe
wirtualne bazy danych uczniow
i systemy analiz postepow 87 15,2 26,2 27,3 53,8
edukacyjnych

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Rys. 51 Liczba respondentéw deklarujgcych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze nauki i edukacji

w przekroju dzialan i grup dochodéw ogoétem (n = 520)

0% 25% 50% 75% 100%

do 100 min zt 17 38 29

od 100 do 250 min zt 20 37

%)
|

od 250 min zt do 700 min zt 15 24 13

700 min zt i wiecej 15 25 15

W inteligentne platformy e-learningowe
m dostep do zasobow cyfrowych bibliotek
M interaktywne monitory dotykowe

B wirtualne bazy danych uczniow i systemy analiz postepow edukacyjnych

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Z kolei badanie odpowiedzi respondentéw w przekro-
ju grup dochodéw per capita pozwala na wskazanie nie-
widocznej wczesniej relacji. W gminach o dochodach na
mieszkanca nieprzekraczajacych 6 000 zl kluczowymi
dzialaniami sg zakup interaktywnych monitoréw dotyko-
wych (26,1%) oraz dostepu do zasobdw cyfrowych biblio-
tek (24,6%). W grupie jednostek cechujacych si¢ docho-
dem od 6 000 zt do 7 250 zI zmalalo znaczenie projektow
zwigzanych z zakupem monitoréw dotykowych, a w trze-
ciej (7 250 - 8 500 zt), drugim kluczowym dziataniem sta-
to si¢ wdrozenie wirtualnych baz danych uczniéw i syste-

mow analiz postepow edukacyjnych (30,6%).

Wsrod innych dzialan w obszarze edukacji i nauki, jakie
zostaly wskazane przez respondentéw w odpowiedzi na
pytanie otwarte, znalazty sie projekty polegajace na zaku-
pie okularéw VR (n = 4).

Podsumowujac, rozwigzania z obszaru nauki i edukacji
s3 umiarkowanie popularne wsrdd jednostek samorzadu
terytorialnego reprezentowanych w badaniu NIST - ich
wdrazanie deklaruje ok. 22% respondentéw. Do najczes-
ciej wskazywanych celéw naleza zapewnienie dostepu do
zasobow bibliotek cyfrowych oraz zakup interaktywnych
monitoréw dotykowych. Widoczne jest zréznicowanie
preferencji jednostek reprezentowanych w badaniu, tak
w ujeciu szczebla hierarchii samorzadowej, jak i uzyski-

wanych dochodéw oraz wielkosci populacji mieszkancow.

10.Rozwiazania Smart City w obszarze
bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo nalezy do jednego z najwazniejszych ob-
szarow wdrazania idei Smart City wérdd badanych. Zgod-
nie z deklaracjami respondentow, projekty w tym zakresie
zrealizowalo 129 jednostek samorzadu terytorialnego, co

stanowi 24,8% badanej zbiorowosci (Rys. 16).

W kwestionariuszu ankiety wskazany zostal katalog
dzialan zwigzanych z przedmiotowym obszarem. Obej-

muje on cztery pozycje:

1. system monitoringu miejskiego,
systemy zarzadzania kryzysowego,
wykorzystanie bezzalogowych statkow
powietrznych (dronéw) np. w ratownictwie,
4. wykorzystanie bezzalogowych statkéw
powietrznych (dronéw) w monitorowaniu

poziomu wod.

W przekroju wojewodztw i aktywnosci jednostek samo-
rzadu terytorialnego w badanym obszarze, wyraznie od-
znacza si¢ wojewodztwo malopolskie. Az 55,9% sposrod
jednostek biorgcych udzial w badaniu z Matopolski, zade-
klarowalo realizacje zadan w tym obszarze (Rys. 52). W
przypadku pozostatych wojewddztw, odsetek ten nie prze-
kracza 37,0%.

Tab. 21 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze nauki i edukacji

w przekroju dziatan i grup dochodéw per capita

dochdd per capita [z1]
dziatanie d("sz % 6000-7250 78255;}0' 8500z} +
100%) (211 =100%) (72 = 100%) (26 = 100%)
inteligentne platformy e-learningowe 13,7 6,6 26,4 19,2
dostep do zasobow cyfrowych bibliotek 24,6 23,7 41,7 50,0
interaktywne monitory dotykowe 26,1 18,5 22,2 23,1
wirtualne bazy danych uczniow i systemy 18,5 13,3 30,6 19,2

analiz postepow edukacyjnych

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Rys. 52 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w obszarze bezpie-

czenstwa w przekroju wojewddztw (w %, liczba respondentéw z wojewddztwa = 100)

174

188

Zroédlo: badanie NIST (2022)

W przekroju rodzajéw jednostek samorzadu terytorial-
nego wyraznie wyzszy odsetek aktywnych podmiotow
charakteryzuje grupe miast na prawach powiatu (72,5%).
Wartos¢ tego wskaznika dla gmin miejskich wynosi 28,2%,
a dla gmin miejsko — wiejskich, zaledwie 17,2%.

Przyjmujac perspektywe dochodéw osigganych przez

badane jednostki, najwyzszy poziom partycypacji w pro-

95

Obshughwane praez ustugy Bing
D GeaNames, Microsoft, TomTom

jektach z obszaru bezpieczenstwa cechuje gminy o docho-
dach powyzej 700 mln zt (n = 22; 75,%), najnizszy zas —
gminy miejsko — wiejskie (n = 56; 11,1%). W przypadku
pozostatych dwoch grup jednostek, odsetek podmiotow
aktywnych w podejmowaniu omawianych dziatan wzra-
sta z 33,3% w gminach z dochodem 100 - 250 mln z} do
48,0% w gminach o dochodach z przedziatu 250 - 700 mln
28

Rys. 53 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze bezpieczenstwa w prze-

kroju rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)
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Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Rys. 54 Liczba respondentéw deklarujgcych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze bezpieczenstwa w prze-

kroju grup dochodéw ogétem (n = 520)

100,0
32

75,0

50,0

25,0

0,0

do 100 min zt

od 100 do 250 min zt

24
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od 250 do 700 min zt 700 min zti wiecej

mnie mtak

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Uwzgledniajac w analizie przekr6j dzialan podejmo-
wanych przez badane jednostki, w praktyce sprowadza
sie¢ on do dwoch celow: wdrozenia systemu monitorin-
gu miejskiego (analogicznie jak w przypadku wnioskow
z analizy odpowiedzi z obszaru bezpieczenstwa przedsta-
wionych w poprzednim rozdziale) oraz wdrozenia syste-
mow zarzadzania kryzysowego (Rys. 55). O ile w gminach
miejsko — wiejskich oraz miejskich, przewaza iloé¢ dzia-
tan realizowanych w pierwszym z celow, to w odniesieniu
do miast na prawach powiatu, proporcje liczby projektow
w obu zakresach sg bardziej wyréwnane. Dzialania zwig-
zane z wykorzystaniem bezzalogowych statkéw powietrz-
nych stanowia margines w calej puli odpowiedzi. Kazda
z analizowanych grup odnotowala nieliczne przypadki
wdrozenia zadan wykorzystujacych drony, przy czym gmi-

ny miejsko - wiejskie — wylacznie w ratownictwie.

Badanie odpowiedzi w przekroju grup gmin wyznaczo-
nych wielko$cig zamieszkujacych ich tereny osdb, wskazu-
ja na rosnace wraz z liczba mieszkancéw, zainteresowanie
systemami zarzadzania kryzysowego oraz wykorzysta-

niem bezzalogowych statkéw powierzanych (Tab. 22).

Rozklad odpowiedzi ankietowanych w przekroju grup
dochodowych przedstawia obraz odpowiadajacy wnio-
skom przedstawionym w czeéci po$wigconej preferencji
gmin wzgledem dzialan w obszarze bezpieczenstwa w
przekroju rodzajéw jednostek samorzadu terytorialnego.
Kluczowa metodg realizacji celéw z zakresu bezpieczen-
stwa jest wdrazanie systemow monitoringu miejskiego
(Rys. 56). Cho¢ jego znaczenie maleje wraz z wzrostem
dochodéw (z 81,1% w gminach o najnizszych dochodach,
do 52,8% w gminach o dochodach powyzej 700 mln z1), to

niezmiennie pozostaje ono dzialaniem wiodgcym.
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Rys. 55 Liczba respondentéw deklarujgcych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze bezpieczenstwa w prze-

kroju dzialan i rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25% 50% 75% 100%
gmina miejsko-wiejska 110 38 3
gmina miejska 90 30 53
miasto na prawach powiatu 38 27 5 3

m system monitoringu miejskiego
B systemy zarzadzania kryzysowego
m wykorzystanie bezzatogowych statkow powietrznych (dronéw) np. w ratownictwie

B wykorzystanie bezzatogowych statkow powietrznych (dronow) w monitorowaniu poziomu wod

Zrédto: badanie NIST (2022)

Tab. 22 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze bezpieczenstwa w

przekroju dziatan i wielkosci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

liczba mieszkancéw [tys. oséb]

dziafanie do10 10-20 20-50 e 22e
(195=100%) (145=100%) (122 =100%) 100%) 100%)

system monitoringu miejskiego 21,5 41,4 66,4 20,9 96,2
systemy zarzadzania 5,1 97 29,5 515 69,2
kryzysowego
wykorzystanie bezzatogowych
statkéw powietrznych (dronéw) 0,5 1,4 2,5 12,1 11,5
np. w ratownictwie
wykorzystanie bezzatogowych
statkéw powietrznych (dronéw) 0,0 0,0 0,8 12,1 3,8

w monitorowaniu poziomu
wad

Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Rys. 56 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze Smart Governance

w przekroju dziatan i grup dochodéw ogétem (n = 520)

0% 25% 50% 75% 100%
do 100 min zt 77 17
od 100 do 250 min zt 91 36 4
od 250 min zt do 700 min zt 42 21 5 4
700 min zt i wiecej 28 21 3 1

M system monitoringu miejskiego
M systemy zarzadzania kryzysowego
B wykorzystanie bezzatogowych statkow powietrznych (drondw) np. w ratownictwie

m wykorzystanie bezzatogowych statkow powietrznych (dronéw) w monitorowaniu poziomu wod

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Uwzglednienie w analizie dochodéw per capita analizo-  natomiast odsetek gmin wykorzystujgcych systemy za-
wanych gmin pozwala na potwierdzenie przedstawionych  rzadzania kryzysowego zdecydowanie wzrasta w grupach
powyzej ustalen. Dzialania skupione wokét wdrazania  charakteryzujgcych sie dochodami z przedziatu 7 250 - 8
systemu monitoringu miejskiego stanowia dominujaca 500 zt (27,8%) oraz powyzej 8 500 z1 (46,2%) (Tab. 23).
cze$¢ aktywnosci we wszystkich grupach dochodowych,

Tab. 23 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze bezpieczenstwa w

przekroju dzialan i grup dochoddéw per capita

dochéd per capita[zt]
dziatanie da?1ogo 6000 - 7 250 7825530' 85002+
100%) (211 =100%) 72=1 ) (26 = 100%)
system monitoringu miejskiego 46,9 36,0 61,1 73,1
systemy zarzadzania kryzysowego 171 12,8 27,8 46,2

wykorzystanie bezzatlogowych statkow

powietrznych (dronéw) np. w 2,4 14 5,6 3.8
ratownictwie

wykorzystanie bezzatogowych statkéw

powietrznych (dronéw) w monitorowaniu 1.4 0,5 0,0 7,7
poziomu wod

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Podsumowujac czgs$¢ analizy poswiecong badaniu wdra-
zania rozwigzan Smart City w obszarze bezpieczenstwa
wystepuja dwa zasadnicze dzialania dedykowane przed-
miotowemu celowi: wdrazanie systeméw monitoringu
miejskiego oraz systemow zarzadzania kryzysowego.
Oba dzialania stanowig fundament aktywnosci badanych
gmin. Cechy jednostek wyrazane miejscem w hierarchii
samorzadowej oraz wielkos$cig jednostki skutkujg zrézni-

cowaniem proporcji dzialan realizowanych w praktyce.

11.Rozwigzania Smart City w obszarze
informatyzacji

Obszar informatyzacji stanowi trzeci, po ochronie $ro-
dowiska i energetyce, obszar z najwicksza deklarowana
liczba wdrozen. Realizacje idei Smart City przez informa-
tyzacje wskazalo 134 respondentéw, co stanowi 25,7% ba-
danej zbiorowosci (Rys. 16).

W kwestionariuszu ankiety wskazane zostalo szes$¢ dzia-
tan, jakie NIST zidentyfikowal w odniesieniu do informa-

tyzacji:

systemy informatyczne realizujace e — ustugi,
cyfrowe plany zagospodarowania przestrzennego,
dostep do otwartej sieci WIFI,

aplikacje miejskie np. pozwalajace na zgloszenie
usterek w przestrzeni publicznej,

integracja karty miejskiej z kartg platnicza,

NS U »w =

wykorzystanie technologii blockchain.

W przekroju wojewddztw, najwiekszy odsetek jednostek
samorzadu terytorialnego wdrazajacych rozwigzania z ob-
szaru informatyzacji, w stosunku do wszystkich jednostek
z danego wojewoddztwa, jakie wziely udzial w badaniu,
charakteryzuje wojewddztwo $laskie (50,0%) (Rys. 57). Na
uwage zastuguja réwniez gminy z wojewodztwa podkar-
packiego (40,0%) oraz malopolskiego (38,2%).

Rys. 57 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w obszarze informa-

tyzacji w przekroju wojewddztw (w %, liczba respondentéw z wojewddztwa = 100)

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Dbshugiwane praez ushugy Bing
© GeaNames, Migrosoft, TamTom
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Miedzy grupami wyznaczonymi rodzajem jednostki
samorzadu terytorialnego widoczne sg wyrazne rdéznice
w odsetku podmiotéw, ktdre realizujg zadania z obszaru
informatyzacji w ramach koncepcji miasta inteligentnego.
Wisrod gmin miejsko - wiejskich wskaznik ten osiagnat
warto$¢ 16,9% (n = 55), w grupie gmin miejskich - 31,4%
(n = 49), natomiast w miastach na prawach powiatu,
uksztattowal si¢ na poziomie 66,6% (n = 30).

Wyrazne réznice migedzy gminami wystepuja réwniez
w przekroju grup dochodowych. Wraz ze wzrostem do-
chodu, systematycznie wzrasta réwniez odsetek jednostek
wdrazajacych rozwigzania z zakresu informatyzacji (Rys.
59). Wéréd gmin o dochodach z nieprzekraczajacych 100
mln zi, odsetek podmiotéow aktywnych wynosi 14,6%
(n=42). Zas$ w grupie jednostek o dochodach powyzej 700

mln zl jest on juz réwny 75,9%.

Sposrod szesciu dzialan zdefiniowanych w kwestiona-
riuszu ankiety, praktyczne znaczenie majg cztery: wdra-
zanie systeméw informatycznych realizujacych e - ustu-
gi, opracowywanie cyfrowych planéw zagospodarowania
przestrzennego, udostepnianie otwartej sieci WIFI oraz
rozbudowa aplikacji miejskich (Rys. 60). Dwa pozostale
dzialania, tj. integracja karty miejskiej z karta platnicza
oraz wykorzystanie technologii blockchain wstepowaly
incydentalnie, na skutek czego zostaly potaczone w ka-
tegorie ,pozostale”. Rozklady odpowiedzi respondentéw
w przekroju rodzajow jednostki samorzady terytorialne-
go wskazuja na braz zasadniczych réznic w preferencjach
poszczegélnych grup gmin w stosowaniu poszczegélnych
narzedzi z analizowanego obszaru. Kazda grupa stosu-
je cztery podstawowe dzialania, a jedyne réznice miedzy
nimi wynikajg z proporcji. Gminy miejsko wiejskie stosu-
ja stosunkowo wiecej dzialan w obszarze cyfrowych pla-
néw zagospodarowania przestrzennego oraz w mniejszym

stopniu wykorzystuja aplikacje miejskie (Rys. 60).

Rys. 58 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze informatyzacji w prze-

kroju rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

- H
75%
50%
270
25%
0%

gmina miejsko-wiejska

gmina miejska

107

10

miasto na prawach powiatu

nie Htak

Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Rys. 59 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze informatyzacji w prze-

kroju grup dochodéw ogétem (n = 520)

100,0
75,0
b
50,0
25,0
0,0
do 100 min zt od 100 do 250 min zt od 250 do 700 min zt 700 min zti wiecej

H nie Wtak

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Rys. 60 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze informatyzacji w prze-

kroju dziatan i rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

0% 25% 50% 75% 100%

gmina miejsko-wiejska

[=)]
=]
=]
=]
%]
(98]

gmina miejska 52 44 42

miasto na prawach powiatu 27 21 21

M systemy informatyczne realizujace e - ustugi

B cyfrowe plany zagospodarowania przestrzennego

M dostep do otwartej sieci WIFI

M aplikacje miejskie np. pozwalajace na zgloszenie usterek w przestrzeni publicznej

M pozostale

Zroédlo: badanie NIST (2022)
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Analiza wynikéw ankiety w przekroju grup wyzna-
czonych wielkoscig populacji wskazuje na rosngca wraz
z liczbg mieszkancow preferencje do wdrazania aplikacji
miejskich, dostepu do otwartej sieci WIFI oraz systemow
informatycznych realizujacych e - ustugi (Tab. 24).

Analogiczne wnioski plyng z badania deklaracji respon-

dentéw przez pryzmat grup dochodowych gmin. Szcze-
golnie wyraznie widoczne jest zwiekszenie odsetka wdro-
zen aplikacji miejskich miedzy gminami o najnizszych
dochodach (do 100 mln zt, n = 15; 9,7%) a jednostkami
charakteryzujacymi si¢ najwyzszym poziomem dochoddow
(700 mln zt i wiecej, n = 17; 23,0%).

Tab. 24 Odsetek respondentoéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze informatyzacji

w przekroju dziatan i wielkosci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

liczba mieszkarcéw [tys. oséb]

dziatanie do 10 10-20 20-50 5?3'3130 :'233 *
(195=100%) (145=100%) (122 =100%) 100%) 100%)
aplikacje miejskie np.
pozwalajace na zgloszenie 3,1 12,4 36,1 39,4 57,7
usterek w przestrzeni
publicznej
dostep do otwartej sieci WIFI 12,3 20,0 32,8 45,5 731
int 2 karty mieiskiei
integracja karty miejskiej z 0,0 0,0 0,0 3,0 0,0
karta platnicza
t inf t
LA e 14,4 26,9 36,9 48,5 76,9
realizujace e - ustugi
cyfrowe plany
zagospodarowania 11,8 26,9 30,3 60,6 53,8
przestrzennego
k tanie technologii
wykorzystanie technologii 0,0 0,0 0.8 0,0 0,0
blockchain

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Rys. 61 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze informatyzacji w prze-

kroju dziatan i grup dochodéw ogétem (n = 520)

0% 25%
do 100 min zt 51
od 100 do 250 min zi 419
od 250 min zt do 700 min zt 26
700 min zt i wiecej 22

50% 75% 100%
43 45 15
48 a2 45
27 20 19
15 20 17
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W systemy informatyczne realizujace e - ustugi

W cyfrowe plany zagospodarowania przestrzennego

M dostep do otwartej sieci WIFI

W aplikacje miejskie np. pozwalajgce na zgloszenie usterek w przestrzeni publicznej

M pozostale

Zrédlo: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Tab. 25 Odsetek respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze informatyzacji

w przekroju dzialan i grup dochodéw per capita

dochoéd per capita|zt]
dziafanie dfszfo 6000 - 7 250 7325550- 8500zt +

100%) (211 = 100%) (72 = 100%) (26 = 100%)
aplikacje miejskie np. pozwalajace na
zgloszenie usterek w przestrzeni 15,2 14,2 37,5 26,9
publicznej
dostep do otwartej sieci WIFI 22,7 16,6 44,4 46,2
integracja karty miejskiej z karta 0,0 0.0 1.4 0,0
platnicza
systemy informatyczne realizujace e - 27,5 23,7 36,1 53,8
ustugi
cyfrowe plany zagospodarowania 25,1 21,8 33,3 38,5
przestrzennego
wykorzystanie technologii blockchain 0,5 0,0 0,0 0,0

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Przyjmujac z kolei perspektywe gmin klasyfikowanych
w grupy wedlug dochodéw na mieszkanca, to poza po-
twierdzeniem wiodacej roli dziatan ukierunkowanych na
udostepnienie systeméw informatycznych realizujacych
e — ustugi, zarysowuje si¢ réznica miedzy jednostkami
o nizszych i wyzszych dochodach. Wéréd gmin o charak-
teryzowanych przez warto$¢ dochodu per capita do 7 250
zt, druga kluczowa dziedzing wdrozen z obszaru informa-
tyzacji sg cyfrowe plany zagospodarowania przestrzenne-
go (Tab. 25). Z kolei wérdéd gmin o wyzszym dochodzie
- zapewnienie dostepu do otwartej sieci WIFL.

Do kluczowych rezultatéw analizy deklaracji respon-
dentéw odnosnie do wdrazania rozwigzan Smart City
w obszarze informatyzacji zaliczy¢ nalezy dwa wnioski.

Po pierwsze, fundamentalne znaczenie dla analizowane-

go obszaru majg cztery dzialania, tj. wdrazanie systemow
informatycznych realizujacych e - ustugi, opracowywanie
cyfrowych planéw zagospodarowania przestrzennego,
udostepnianie otwartej sieci WIFI oraz rozbudowa apli-
kacji miejskich, niezaleznie od rodzaju i statusu jednostki
samorzadu. Po drugie: ograniczona mozliwos$¢ zastoso-
wania technologii blockchain w realizacji idei Smart City
w praktyce dzialania gmin oraz integracji kart platniczych

z systemami administracji lokalne;j.

www.nist.gov.pl
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12.Rozwigzania Smart City w obszarze
kultury

Kultura jest jednym z najmniej wykorzystywanym z ob-
szaréw realizacji idei Smart City. W przeprowadzonym
badaniu jedynie 67 ankietowanych (12,9%) wskazalo, ze
reprezentowana przez nich jednostka wdrozyla przynaj-
mniej jedno dzialalnie z tej kategorii (Rys. 16).

Zespol NIST zdefiniowal pig¢ dziatan, ktérych realizacja
wpisywalaby si¢ w ramy aktywnosci jednostek samorzadu
terytorialnego wdrazajacych ide¢ miasta inteligentnego.

Otwarty katalog dziatan obejmuje:

1. kodyQR,

2. interaktywne wystawy,
3. technologie VR,

4. karty RFID oraz

5. system Totupoint.

W ujeciu podzialu administracyjnego Polski, najwiek-
szym odsetkiem gmin, ktére wprowadzily rozwigzania
z obszaru kultury cechuje si¢ wojewddztwo $laskie. Az
31,3% ze zbioru gmin wojewodztwa Slaskiego biora-
cych udzial w badaniu wskazalo, ze zrealizowalo zadania
z omawianego obszaru (Rys. 62). Sposréd pozostatych wo-
jewodztw, relatywnie wysokim wskaznikiem charaktery-
zujg sie wojewddztwo matopolskie (23,5% oraz kujawsko
- pomorskie (18,5%).

W poréwnaniu do poprzednio analizowanych obsza-
réw, wszystkie grupy gmin w przekroju rodzaju jednostki
samorzadu terytorialnego, charakteryzuja si¢ stosunko-
wo malg aktywnoscig jej cztonkow w zakresie wdrazania
rozwigzan z obszaru kultury. Od 8,3% w przypadku gmin
miejsko - wiejskich (n = 27), po 42,5% wsréd miast na

prawach powiatu (n = 17) (Rys. 63).

Rys. 62 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w obszarze kultury

w przekroju wojewodztw (w %, liczba respondentéw z wojewodztwa = 100)

13,0

Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Rys. 63 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze kultury w przekroju

rodzajow jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

100%

75%

50%

25%

0%
gmina miejsko-wiejska

gmina miejska

miasto na prawach powiatu

¥ nie Wtak

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Analogicznie przedstawia si¢ sytuacja w ujeciu grup do-
chodéw ogoétem. Réwniez w obszarze kultury, odsetek po-
miotéw deklarujacych realizacje celow w przedmiotowym
zakresie jest stosunkowo niski i waha si¢ miedzy 5,2%
w grupie gmin miejsko — wiejskich a 48,2% wsroéd miast na
prawach powiatu (Rys. 64).

Uzupelniajgc analize o rodzaje dzialan w zakresie kultu-
ry, ktore zostaly zdefiniowane przez NIST nalezy wskazac¢
trzy kluczowe narzedzia: kody QR, interaktywne wystawy
oraz technologie VR. Wiodacym dzialaniem w tym zakre-
sie, niezaleznie od rodzaju jednostki, jest udostepnianie
kodow QR (Rys. 65). Niemniej wraz z zmiang grupy pod-
miotéw na wyzszy poziom w hierarchii samorzadowej,
znaczenie tego narzedzia maleje (z 61,7% w grupie gmin

miejsko - wiejskich do 37,1% wsréd miast na prawach

powiatu), wzrasta za$ odsetek rozwigzan korzystajacych
z technologii VR (z 7,4% do 19,4%). Cho¢ w skali margi-
nalnej, to system Totupoint (n = 2) wykorzystywany byl
tylko przez miasta na prawach powiatu.

Przyjmujac perspektywe grup gmin wyodrebnionych
na podstawie wielkosci populacji, wyraznie widoczny jest
wzrost popularnosci interaktywnych wystaw i technologii
VR wraz ze wzrostem dochodéw ogélem gminy (Tab. 26).
W przypadku pierwszej ze wskazanych technologii, przed-
miotowa zmiana wyznaczona jest przedzialem od 4,1%
w grupie gmin miejsko-wiejskich do 73,1% w miastach
na prawach powiatu. Technologia VR charakteryzuje sie
mniejszg, cho¢ réwniez znaczng, amplitudg zmian - od
1,0% do 30,8% w analogicznych jednostkach samorzadu

terytorialnego.
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Rys. 64 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze kultury w przekroju

grup dochodéw ogétem (n = 520)
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Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Rys. 65 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze kultury w przekroju

dziatan i rodzajéw jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)
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gmina miejsko-wiejska 50 23 6 2
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miasto na prawach powiatu
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Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Tab. 26 Odsetek respondentéow deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze kultury w przekroju

dzialan i wielkosci populacji jednostek samorzadu terytorialnego

liczba mieszkaricow [tys. osob]

dziatanie do 10 10-20 20-50 50 - 100 100 +
(195 = 100%) (145 = 100%) (122 = 100%) (33 =100%) (22 = 100%)
interaktywne wystawy 41 6,9 21,3 45,5 731
karty RFID 0,0 0,7 3,3 6,1 3.8
kody QR 7,7 17,2 39,3 36,4 73,1
technologie VR 1,0 1,4 6,6 15,2 30,8
system Totupoint 0,0 0,0 0,0 0,0 7,7

Zroédlo: badanie NIST (2022)

Analiza odpowiedzi badanych w przekroju grup docho-  w preferencjach gmin odnosnie do czestosci realizacji za-
dowych, zaréwno w ujeciu dochodéw ogoétem, jak i do-  dan wykorzystujacych kody QR oraz technologie VR przy
chodéw per capita, dostarcza wnioskéw analogicznych — rosnacych wartosciach dochodéw ogoélem (Rys. 66 oraz
do tych, ktére ptyng z badania w przekroju rodzajéw jed-  Tab. 27).

nostek samorzadu terytorialnego. Widoczne sg zmiany

Rys. 66 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze kultury w przekroju

dziatan i grup dochodéw ogédtem (n = 520)

0% 25% 50% 75% 100%
do 100 mln zt 29 13 21
od 100 do 250 min zi 51 27 8 3
od 250 min zt do 700 min zt 19 17 6 3
700 min zt i wiecej 20 21 9 12

Bmkody QR minteraktywne wystawy  Btechnologie VR B karty RFID M system Totupoint

Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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Tab. 27 Odsetek respondentow deklarujacych wykorzystanie rozwiazan Smart City w obszarze kultury w przekroju

dzialan i grup dochodéw per capita

dochod per capita[zl]
dziatanie d&ffg" 6000 - 7 250 ?825550‘ 8500 z4 +

100%) (211 = 100%) (72 = 100%) (26 = 100%)
interaktywne wystawy 10,9 11,4 30,6 34,6
karty RFID 2,8 0,5 1.4 0,0
kody QR 21,3 171 31,9 57,7
technologie VR 2,8 2,8 13,9 11,5
system Totupoint 0,0 0,0 0,0 7.7

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

Wsréd odpowiedzi ankietowanych na pytanie otwarte,
o inne dziatania w obszarze kultury, niz okreslone w kwe-
stionariuszu, respondenci wskazali m.in.: udostepnianie
streamingu wydarzen kulturalnych, wyposazenie obiek-
tow uzytecznodci publicznej w interaktywne obiekty (pod-
foga Funtronic, roboty Photon, tablety IPad7), drukarki
oraz diugopisy 3D, a takze system umozliwiajacy zakup

biletéw wraz z rezerwacja miejsc przez Internet.

Podsumowujac czg$¢ badania dotyczacego wykorzy-
stania rozwigzan Smart City w obszarze kultury, wskaza¢
nalezy na stosowanie przez gminy dwoch zasadniczych
dla tej dziedziny dziatan: organizowania interaktywnych
wystaw, wykorzystywania technologii QR oraz VR. Wska-
zane narzedzia stosowane sg przez gminy we wszystkich
analizowanych przekrojach, a ewentualne réznice pomie-
dzy obserwowanymi grupami wynikajg ze zmieniajacych

sie proporcji, w jakich narzedzia te s3 uzywane.

13.Rozwigzania Smart City w obszarze
turystyki i rekreacji

Ostatni z omawianych obszaréw realizacji koncepcji
miast inteligentnych dotyczy turystyki i rekreacji. W ana-

lizowanym zbiorze, przedmiotowa dziatalnosci charakte-

ryzuje si¢ niewielkim zainteresowaniem ze strony gmin.
Zaledwie 64 respondentoéw (12,3% uczestnikow badania)
wskazalo, ze reprezentowane przez nich jednostki samo-
rzadu terytorialnego wdrazaly rozwigzana z tego zakresu
(Rys. 16).

Pytanie dotyczace stosowanych przez gminy rozwigzan
w sferze turystyki i rekreacji mialo charakter otwarty. Nie-
mniej zaden z ankietowanych nie udzielil szczegotowe;j
odpowiedzi, wobec czego dalsza analiza zostanie ogra-
niczona do przedstawienia ogolnej charakterystyki pod-
miotow, ktore zadeklarowaly realizacje¢ zadan dotyczacych
przedmiotowej kwestii.

Biorac pod uwage przekrdj wojewodztw, najwyzsza ak-
tywno$¢ w zakresie wdrazania rozwigzan z zakresu tury-
styki rekreacji wykazywaly gminy z wojewddztw podkar-
packiego (23,3% sposrod badanych z tego wojewodztwa),
malopolskiego (20,6%), dolnoslaskiego (19,4%) oraz po-
morskiego (17,4%) (Rys. 67).

Z perspektywy struktury hierarchii samorzadowej, naj-
wigkszy odsetek jednostek aktywnych we wprowadza-
niu rozwigzan dotyczacych turystyki i rekreacji obecny
byt w grupie miast na prawach powiatu (45,0%; n = 18),
najmniejszy za$§ wéréd gmin miejsko — wiejskich (5,8%;
n =19) (Rys. 68).
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Rys. 67 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego wykorzystujacych rozwigzania Smart City w obszarze turystyki

i rekreacji w przekroju wojewddztw (w %, liczba respondentéw z wojewddztwa = 100)

Dbshughwane praez ustugy Bing
D GeaNamaes, Microsoft, TamTom

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Rys. 68 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze turystyki i rekreacji

w przekroju rodzajéw jednostek samorzadu terytorialnego (n = 521)

100%
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gmina miejsko-wiejska gmina miejska miasto na prawach powiatu
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Zroédlo: badanie NIST (2022)
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Uwzgledniajac natomiast grupy gmin wyznaczone prze-
dziatami dochodéw ogoélem, najwyzszy udzial aktywnych
jednostek charakteryzowat grupe gmin o dochodach prze-
kraczajacych 700 mln zt (51,7%). Najnizszy z kolei byt ob-
serwowany w grupie gmin miejsko — wiejskich — wynidst
zaledwie 3,8%. Aktywnos¢ jednostek z pozostalych klas
moze zosta¢ oceniona na poziomie umiarkowanym - od
16,3% (n = 25) do 26,0% (n = 13).

Aktywno$¢ gmin w zakresie realizacji celow dotyczacych
turystyki i rekreacji nie odbiega od wzorca obserwowal-

nego w obszarach, ktérych wyniki zostaly przedstawio-

ne w poprzednich rozdziatach opracowania. Najwigkszy
odsetek jednostek aktywnych charakteryzuje grupy gmin
wiekszych, na wyzszym poziomie w hierarchii samorzadu
oraz z wyzszymi dochodami. Z kolei najmniejsze odsetki
aktywnych jednostek cechuja gminy najmniejsze, miej-
sko - wiejskie, nalezace do klas okreslonych najnizszym
poziomem dochodéw. Pozostale podmioty plasuja sie
miedzy wskazanymi powyzej ramami, zachowujac ogdlna
tendencje — im wigksza gmina, tym wyzsza aktywno$¢, ro-
zumiana jako odsetek gmin realizujacych dany cel w sto-

sunku do ich facznej liczby w danej klasie lub zbiorowosci.

Rys. 69 Liczba respondentéw deklarujacych wykorzystanie rozwigzan Smart City w obszarze turystyki i rekreacji w

przekroju grup dochodéw ogétem (n = 520)
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Zré6dto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych
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14.Finansowanie wdrazanych rozwigzan
Smart City

W ramach prowadzonego przez NIST badania, respon-
denci zostali réwniez poproszeni o przedstawienie in-
formacji na temat sposobu finansowania przedsiewzigé
zwigzanych z realizacjg idei Smart City w jednostkach,
ktére reprezentowali. Ponizej omdwione zostang od-
powiedzi badanych w odniesieniu do zZrédel finanso-

wania oraz skali wspolpracy z partnerami prywatnymi.

Zrédta finansowania
Pytanie o zrodla finansowania projektow Smart City,
zawieralo katalog odpowiedzi, sktadajacy si¢ z nastepuja-

cych wariantéw:

wylacznie z wlasnych srodkow,
wylacznie z zewnetrznych srodkow,
zaréwno ze $rodkéw wiasnych, jak i Srodkow
zewnetrznych,
4. w formule PPP
(Partnerstwo Publiczno-Prywatne),

5. inne.

Zdecydowana wigkszos¢, bo 77,3% badanych wskazata,
ze reprezentowane przez nich jednostki finansowaty pro-
wadzone przedsiewzigcia ze srodkdw wlasnych, jak i ze-
wnetrznych (n = 214). Wykorzystanie wylacznie srodkow
wlasnych wskazalo blisko 16% badanych (n = 44), a sfi-
nansowanie realizacji omawianych projektow z wylacznie
zrodet zewnetrznych - 4,0% (n = 11). O$miu responden-
tow okredlito, ze korzystalo z innych Zrédel finansowa-
nia (2,9%). Zadna z jednostek wdrazajgcych rozwigzania
Smart City nie wskazala wariantu odpowiedzi - w formule
Partnerstwa Publiczno - Prywatnego.

Rozklad zrdédel finansowania w przekroju rodzajow
jednostek samorzadu terytorialnego wskazuje, ze miesza-
na struktura finansowania byta dominujagcym sposobem
pokrywania kosztow przedmiotowych przedsigwzie¢ we
wszystkich rodzajach gmin (Rys. 70). Gminy miejsko -
wiejskie najczesciej, sposrod grup badanych jednostek,
pokrywaly koszty wdrozen wylacznie Srodkami wlasnymi
(19,8%; n = 27).

Rys. 70 Zrédta finansowania przedsiewzie¢ z zakresu Smart City w przekroju rodzaju jednostek samorzadu teryto-
rialnego (N = 277)
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Zrédto: badanie NIST (2022)
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Rys. 71 Zrédta finansowania przedsiewzie¢ z zakresu Smart City w przekroju grup dochodu ogétem jednostek samo-
rzadu terytorialnego (N = 277)
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Zrodto: badanie NIST (2022)

Badajac zagadnienie struktury zrddel finansowania
przedsiewzig¢ w przekroju grup dochodowych jednostek
samorzadu terytorialnego, ujawnia si¢ znaczaca zmiana
podejscia do pokrywania kosztéw i wydatkéw w modelu
samofinansowania. O ile w jednostkach samorzadu, kto-
rych dochody nie przekraczaja 700 mln zt rocznie (trzy
grupy gmin) realizacja projektéw Smart City w ok 20%
byta finansowania $§rodkami z wlasnych budzetéw, to
w gminach o najwyzszym poziomie dochodéw (700 mln
zt i wigcej), ta koncepcja ma zastosowanie marginalne (1
przypadek) (Rys. 80).

Wspélpraca z sektorem prywatnym

Z odpowiedzi uczestnicy badania NIST wynika, ze
preferowanym wariantem sposobu realizacji projektow
z obszaru Smart City jest samodzielne wykonanie dzia-

tan wchodzacych w zakres omawianych dziedzin. Ta-

kiej odpowiedzi udzielito 152 respondentéw, co stanowi
54,9% grupy ankietowanych. Przeprowadzenie projektow
w modelu wspdlpracy z partnerami z sektora prywatnego
zadeklarowalo 18,8% badanych (n = 52). Okolo czterech
respondentéw na dziesieciu udzielito odpowiedzi ,nie
wiem” (n = 73).

W przekroju rodzajow jednostek samorzadu terytorial-
nego, wariantem preferowanym realizacji zadan w oma-
wianego obszaru, samodzielne przeprowadzenie projektu
bylo preferowane przez gminy miejsko - wiejskie oraz
przez gminy wiejskie (Rys. 72). Odpowiednio 61,7% oraz
54,9% badanych wskazalo, ze nie wspoélpracowato w trak-
cie realizacji zadan z partnerami prywatnymi. W przypad-
ku miast na prawach powiatu obserwowana jest przeciwna
zalezno$¢. Az 18 jednostek z 30 miast dla ktérych wskaza-
no odpowiedz twierdzaca lub przeczaca (60,0%), wspol-

pracowalo z sektorem prywatnym.
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Rys. 72 Wspolpraca z sektorem prywatnym w ramach realizacji przedsiewzie¢ z zakresu Smart City w przekroju ro-

dzaju jednostek samorzadu terytorialnego (N = 277)
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Zroédlo: badanie NIST (2022)

Rozklad odpowiedzi respondentéw w przekroju grup jednak zaznaczy¢, ze wspoélpraca publiczno—prywatna jest
dochodéw ogdlem wskazuje, ze wraz ze wzrostem do- dominujacg forma wdrazania idei miast inteligentnych
chodu, obserwowana jest wigksza sklonno$¢ do realizacji ~ wylacznie w grupie gmin o najwyzszych dochodach (700

projektow z obszaru Smart City we wspolpracy (). Nalezy — mln zl i powyzej).

Rys. 73 Wspolpraca z sektorem prywatnym w ramach realizacji przedsigwzigc z zakresu Smart City w przekroju grup

dochodu ogoétem samorzadu terytorialnego (N = 277)
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Wisrod gltéwnych wnioskéw z analizy odpowiedzi re-
spondentéw w zakresie finansowania projektéw z obszaru
Smart City wskaza¢ nalezy, ze preferowanym wariantem
pokrywania kosztéw i wydatkéw zwigzanych z podejmo-
wanymi dzialaniami jest miks srodkéw wlasnych i Zrédet
zewnetrznych. Wiodacy modelem realizacji dziatan jest
zroznicowany. W mniejszych osrodkach, w wigkszosci
zadania prowadzone s3 zasadniczo przy wykorzystaniu
wlasnych zasobow, natomiast w grupie gmin najwiekszych
(miasta na prawach powiatu lub gminy o dochodach 700
mln zl i wigcej), dominuje wspotpraca z partnerami pry-

watnymi.

15. Plany dotyczace wdrazania rozwigzan
Smart City

Uczestnicy badania NIST odniesli si¢ rowniez do dzia-
tan planowanych w zakresie wdrazania idei Smart City
w reprezentowanych jednostkach samorzadu terytorialne-
go. Sposrod badanych, az 261 0séb wskazalo, ze rozwazane
jest w ich gminach przeprowadzenie tego rodzaju dzialan
(50,0% badanych).

Odnoszac si¢ do deklaracji respondentéw w przekro-
ju wojewddztw, na tle poszczegdlnych osrodkéw wyroz-

niajg si¢ wojewodztwa $laskie, maltopolskie oraz tddzkie.

Charakteryzuje je stosunkowo wysoka liczba odpowiedzi
twierdzacych w stosunku do liczby gmin uczestniczacych
w badaniu (Rys. 74). W wojewddztwie $laskim nieco po-
nad trzech na czterech uczestnikéw badania rozwaza
przeprowadzenie projektu z obszaru Smart City (78,1%).
W Malopolsce i w wojewddztwie t6dzkim odsetki te wy-
nosza odpowiednio 73,5% oraz 67,9%. Wysoki udzial
gmin planujacych tego rodzaju dziatania obserwowany
jest rowniez w wojewodztwach podkarpackim (56,7%),
$wietokrzyskim (56,5%) i pomorskim (52,2%).

Na fakt planowania realizacji dziatan z zakresu koncep-
¢ji miast inteligentnych moga wptywaé doswiadczenia
jednostki z przeprowadzonych juz w tym obszarze dziatan.
W grupie gmin, ktére wdrozyly rozwigzania Smart City,
odsetek deklaracji twierdzacych jest nieproporcjonalnie
wyzszy (n = 195; 70,4%), niz w grupie jednostek, ktore
takiej praktyki nie maja za sobg (n = 66; 27,8%). Dodat-
kowo, wéréd jednostek posiadajacych historie dotycza re-
alizacji dzialan w obszarze Smart City, jedynie 3 deklaruja
brak planéw odnosnie do kolejnych wdrozen (1,1%), a 79
odpowiedzialo, Ze nie ma wystarczajacej wiedzy w tym
zakresie. w tym zakresie (28,5%). W grupie gmin niepo-
siadajacych doswiadczenia w obszarze realizacji tego typu
zadan, 35 jednostek nie planuje przedmiotowych przed-
siewzie¢ (12,6%), a 136 nie zajeto stanowiska (49,1%)

Rys. 74 Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego planujacych realizacje¢ rozwiazan z obszaru Smart City w prze-

kroju wojewodztw (w %, liczba respondentéw z wojewddztwa = 100)
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Zrédlo: badanie NIST (2022)
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Rys. 75 Planowane wdrozenia rozwigzan z obszaru Smart City w grupach jednostek samorzadu terytorialnego dekla-

rujacych doswiadczenie w realizacji tego typu projektéw (N = 277)
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Zroédlo: badanie NIST (2022)

Liczba deklaracji dotyczacych wdrozenia rozwigzan
z obszaru Smart City w przekroju rodzajéw jednostek
samorzadu terytorialnego wskazuje, ze najmniejszy od-
setek zainteresowanych tego rodzaju dzialaniami charak-

teryzuje gminy miejsko — wiejskich - nieco ponad 40%

136

brak wdrozen Smart City

nie wiem

(n = 129) (Rys. 76). Wséréd gmin miejskich wskaznik ten
jest zdecydowanie wyzszy, bo wynosi 60,1% (n = 153).
Niemal wszystkie miasta na prawach powiatu (97,5%)
planuja realizacje projektow bedacych przedmiotem
badania (n = 39).

Rys. 76 Planowane wdrozenia rozwigzan z obszaru Smart City w przekroju rodzaju jednostek samorzadu terytorial-
nego (N =277)
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Analogiczna tendencja obserwowana jest w przekro- ne wdrozenia. Udzielone odpowiedzi pozwalajg uznad,
ju grup dochodéw ogoélem - im wyzsza wartos¢ docho-  Ze preferencje dotyczace dziedzin nie ulegly zasadniczej
du, tym wiekszy udzial gmin zainteresowanych realizacja ~ zmianie. W odpowiedziach dominujg bowiem ochrona
projektu z obszaru Smart City, a takze mniejszy udzial srodowiska (200 wskazan), energetyka i informatyzacja
jednostek nieplanujacych tego typu dzialan (Rys. 77). (po 166), infrastruktura (155) czy bezpieczenstwo (138).
Zdecydowana wigkszo$¢ badanych z grup gmin charak-  informatyzacja (Rys. 78). Ten swoisty ranking atrakcyjno-
teryzujacych sie dochodem powyzej 100 mln zt deklaru-  $ci obszaréw jest zbiezny do rankingu projektow juz zrea-
je wdrozenie omawianych rozwigzan. W grupie gmin o lizowanych (Rys. 16).
nizszych dochodach, odsetek ten jest zdecydowanie niz-
szy, wynoszacy 32,7%. Odpowiedzi wskazujace na brak Niemniej z poréwnania obu rankingéw wynika, ze
planéw w przedmiotowym zakresie udzielone zostaly wy- ~ w cze$ci obszaréw spodziewane sg zmiany w ilosci pro-
tacznie przez jednostki z grup dochodéw ponizej 250 mIn  jektow (Rys. 78). Najwieksze dotycza turystyki i rekre-
zI: 28 z grupy gmin o dochodach ponizej 100 mln zti 10  acji (zmiana liczby projektow wzgledem realizowanych
z grupy o dochodach miedzy 100 a 250 mln z}. 0 +34%), infrastruktura (+25%), zarzadzanie (Smart Go-

vernance) oraz informatyzacja (+24), a takze ochrona $ro-

Uczestnicy badania NIST zostali réwniez poproszeni dowiska oraz kultura (po -3%), nauka i edukacja (-5%).

o wskazanie dziedzin, w ktérych planowane s3 omawia-

Rys. 77 Planowane wdrozenia rozwigzan z obszaru Smart City w przekroju rodzaju jednostek samorzadu terytorial-
nego (N =277)

0% 25% 50% 75% 100%

do 100 min zt

od 100 do 250 min zt 103 38

od 250 min zt do 700 min zt

o)
W

700 min zti wiecej 6

Etak M nie M npiewiem

Zrédto: badanie NIST (2022) oraz Bank Danych Lokalnych

76 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO www.nist.gov.pl



Badania i raporty 2022

Rys. 78 Liczba jednostek samorzadu terytorialnego deklarujacych planowanie wdrozenia rozwigzan z obszaru
Smart City (N = 277)

o
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-
(-]

Zroédlo: badanie NIST (2022)

Rys. 79 Zmiana w preferencjach dotyczacych dziedzin planowanych wdrozen w obszarze rozwigzan Smart City

turystyka i rekreacja I, 34%
infrastruktura I 25%,
zarzadzanie I, 24%
informatyzacja I 24%
energetyka I 19%
bezpieczenstwo I 700
transport I 50
ochrona zdrowia I 2%
ochrona Srodowiska -3% [
kultura -39 [

nauka i edukacja =59

Zroédlo: badanie NIST (2022)
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Zestawienie dzialan zrealizowanych i prognozowanych
wskazuje, ze najczesciej wybieranymi parami obszardw
wdrazania rozwigzan beda ochrona $rodowiska z ener-
getyka (110 wskazan), informatyzacja (105), bezpieczen-
stwem (93) i infrastrukturg (92) (Tab. 29). Na kolejnych
miejscach w rankingu uplasowaly si¢ informatyzacja
i energetyk (89) oraz ochrona srodowiska z naukg i edu-
kacja (88).

Analiza deklarowanych obszaréw realizacji projektow

w przekroju rodzajow jednostek samorzadu terytorial-

nego wskazuje, Ze bez wzgledu na rodzaj gminy, wioda-
cg dziedzing dzialan pozostaje ochrona srodowiska (Tab.
28). Dla gmin miejsko — wiejskich ora dla gmin miejskich,
kluczowe pozostaja obszary energetyki, informatyzacji
i infrastruktury. Z kolei deklaracje sformulowane przez
reprezentantow miast na prawach powiatu wskazujg, ze
na kolejnych miejscach na liscie priorytetéw ulokowa-
ne sg transport, informatyzacja, bezpieczenstwo oraz

energetyka.

Tab. 28 Odsetek liczby planowanych wdrozen rozwigzan z zakresu Smart City w przekroju rodzajow jednostek

samorzadu terytorialnego oraz dziedzin

gmina miejsko-wiejska

gmina miejska  miasto na prawach powiatu

dziedzina (n=129) (n=93) (n=39)
energetyka _ 59,0
informatyzacja 66,7 66,7
infrastruktura 56,6 64,5 56,4
bezpieczenstwo 46,5 58,1 61,5

transport

nauka i edukacja
zarzadzanie
turystyka i rekreacja
kultura

ochrona zdrowia

Zrédlo: badanie NIST (2022)

Realizacja planowanych dziatan jest rozlozona w czasie.
Z odpowiedzi udzielonych przez respondentéw w odnie-
sieniu do horyzontu czasowego, w jakim roztozone bedzie
wdrozenie deklarowanych rozwigzan wynika, ze niemal
75% dziatan bedzie miata miejsce w okresie nie przekra-
czajacym najblizszych 5 lat (n = 199), z czego wicksza
cze$¢ rozpocznie si¢ nie wezedniej, niz za 3 lata (n = 133).

Perspektywa czasowa prowadzenia dzialan w analizowa-

nym obszarze rézni si¢ w zaleznosci od szczebla, na jakim

34,1
27,9
34,1

57,0

48,4 46,2

44,1

51,3

znajduje sie jednostka w hierarchii samorzadowej (Rys.

80). W perspektywie krotkookresowej (do 2 lat), sposrod
trzech grup jednostek to miasta na prawach powiatu pla-
nujg wykonac najwieksza cze$¢ zadan (35,9% prognozy;
n = 14). W przypadku gmin miejskich i gmin miejsko
wiejskich wskaznik ten jest wyraznie nizszy — wynosi od-
powiednio 28,1% (n=27)i18,8% (n = 25). Zdecydowanie
najwiecej wdrozen planowane jest w $rednim horyzoncie

czasowym — w przedziale do 3 do 5 lat (n = 133). W tym
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okresie badane jednostki planujg wykonac ok. 50% facznej ~ wdrozenie 25% projektéw. Na ten czas przypada propor-
liczby zaplanowanych dziatan. W perspektywie dlugoter-  cjonalnie najwiecej zadan planowanych przez gminy miej-

minowej, wykraczajacej poza okres 5 lat, planowane jest  sko - wiejskie.

Rys. 80 Planowane wdrozenia rozwigzan z zakresu Smart City w przekroju czasu rozpoczecia realizacji inwestycji
(N =268)
0% 25% 50% 75% 100%

gmina miejsko-wiejska

gmina miejska 27 49

miasto na prawach powiatu

B wciggu najblizszych 2 lat W wokresie 3-5lat ™ powyzej5 lat
Zroédlo: badanie NIST (2022)

Tab. 29 Zestawienie liczby zrealizowanych oraz planowanych do wdrozenia rozwigzan z obszaru Smart City

dziatania planowane

dziedziny ochrona ochrona naukai turystyka i
zarzadzanie érodowiska zdrowia transport energetyka edukacja kultura rekreacja infrastruktura bezpieczefistwo
ochrona srodowiska 80
ochrona zdrowia
transport

]
§ energetyka 61
2
% nauka i edukacja 59 71
]
N
B kultura 34 48 34
&
=
N
o

turystyka i rekreacja

3
£

infrastruktura 67 80 52 35 43
bezpieczeristwo

informatyzacja

-]
=
-]
=y
8
8
~
w

Zroédlo: badanie NIST (2022)

www.nist.gov.pl NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO 79



Badania i raporty 2022

16.Podsumowanie

Bedace przedmiotem analizy badanie NIST dotyczylo
wykorzystania przez jednostki samorzadu terytorialnego
inteligentnych rozwigzan w oparciu o idee Smart City. Ba-
danie bylo skierowane do trzech grup podmiotéw: gmin
miejsko - wiejskich, gmin miejskich oraz miast na pra-
wach powiatu. problematyki W badaniu wziglo udziat
521 respondentéw, co stanowi nieco ponad 54% ogétu
wskazanych powyzej gmin w Polsce. Rozklad badanych
w przekroju rodzaju jednostek samorzadu terytorialnego

jest zgodny ze strukturg populacji.

Sposrdéd 521 badanych, 277 jednostek samorzadu teryto-
rialnego potwierdzito wykorzystanie rozwigzan wchodza-
cych w zakres koncepcji Smart City - miast inteligentnych.
NIST zidentyfikowal jedenascie obszaréw stosowania
przedmiotowych rozwigzan. Z odpowiedzi respondentow
wynika, Ze najczesciej wdrazane byly rozwigzana z naste-
pujacych dziedzin: ochrona srodowiska (wskazane przez
206 badanych), energetyka (140), informatyzacja (134),
bezpieczenstwo (129), infrastruktura (n = 124), nauka

i edukacja (113) oraz transport (104).

Wyniki badania wskazuja, ze rozwigzania bedace przed-
miotem pytan stosowane s proporcjonalnie czesciej wérod
miast na prawach powiatu, (w ujeciu poziomdéw hierarchii
samorzadowej), gminach o wigkszej liczbie mieszkan-
cow (w ujeciu grup wielkosci populacji zamieszkujacych

obszar jednostki) oraz w gminach o wyzszym dochodzie

(zarowno w ujeciu calkowitego dochodu rocznego, jak
i per capita), niz w pozostalych grupach. Dysproporcja ta
jest szczegdlnie widoczna miedzy miastami na prawach
powiatu a gminami miejsko — wiejskimi. Skala zréznico-
wania jest zmienna, w zaleznosci od dziedziny, w ktdrej
realizowane sg wdrozenia, niemniej ta ogélna tendencja

widoczna jest w ujeciu kazdego z badanych obszaréw.

Przedsigwzigcia realizowane w obszarze Smart City
finansowane sg zasadniczo w formule miksu Zrddel: wlas-
nych jednostki oraz zewnetrznych. Taka deklaracje zlo-
zyto nieco ponad % badanych. Finasowanie tego rodzaju
projektow wylacznie ze srodkow wystepuje czesciej wsrod
najmniejszych jednostek (tak w ujeciu poziomu w hierar-
chii samorzadowej, jak i wartosci osigganych dochodow).
Respondenci reprezentujacy gminy miejsko - wiejskie oraz
gminy miejskie wskazali, ze preferujg samodzielng realiza-
cje projektow z obszaru miast inteligentnych. W przypad-
ku miast na prawach powiatu proporcje liczby przedsie-
wzie¢ prowadzonych samodzielnie i prowadzonych przy

udziale przedstawicieli sektora prywatnego sa wyréwnane.

Badani przedstawili réwniez plany dotyczace wdrazania
idei Smart City. W odniesieniu do struktury dziedzinowej
inwestycji — zamierzenia sg zbiezne do juz zrealizowanych
zadan. Dominujg zadnia w obszarze ochrony srodowiska,
energetyki, informatyzacji oraz infrastruktury. Wigkszos¢
z deklarowanych projektéw osadzona jest w krotko i $red-
niookresowym horyzoncie, obejmujacym najblizsze pigec

lat.
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Aneks

Pytanie 1: Prosze wskazaé gléwne obszary, w ktérych w Panstwa miescie wykorzystywane s rozwigzania Smart City
gmina miejska

Komunikacja z mieszkancami

Zarzadzanie o$wietleniem drogowym i parkowym

gmina miejsko-wiejska

czeSciowo wymienione oprawy na energooszczedne LED, w trakcie realizacji - dwie instalacje fotowoltaiczne
(po 30 kW) na potrzeby wlasne obiektéw, pompy ciepta przy szpitalu)

e-platnosci

infrastruktura wod-kan

pomoc spoleczna - telemedyczne opaski bezpieczenstwa

miasto na prawach powiatu

EDUNET, CUW, KSAT, e-urzad, ITS, ZSiP, geoportale

gospodarka

Gospodarka Komunalna - inteligentne zarzadzanie terenami zielonymi

Pytanie 2: Czy w Panistwa miescie funkcjonuja rozwigzania w obszarze inteligentnego zarzadzania (Smart Gover-
nance)?

gmina miejska

elektroniczny obieg dokumentéw, Noworudzkie Konto Mieszkanca

Funkcjonuje Samorzagdowy Informator SMS - o zagrozeniach - o przerwach w dostawie mediéw — o zmianach meteo-
rologicznych.

Mieszkancy moga kontaktowac¢ sie z urzedem gminy za pomoca wiadomosci tekstowych SMS, MMS lub komunikato-
réw internetowych

przeprowadzono Inwentaryzacja istniejacych baz danych i infrastruktury potrzebnej w budowaniu inteligentnego mia-
sta wraz z rekomendacjami dotyczacymi ich rozwoju i integracji dla Gminy Miejskiej Nowa Ruda w ramach projektu pt.
»Przyjazna przestrzen dla mieszkancow - Inteligentna Nowa Ruda w ramach konkursu ,,Human Smart Cities. Inteligen-
tne Miasta wspottworzone przez mieszkancow”.

gmina miejsko-wiejska

jestesmy w trakcie tworzenia rozwigzan - termin do konca 2022 roku

system blisko - system powiadamiania m.in. radnych, solttyséw (sms, e-mail)

ustuga opiekuncza,

miasto na prawach powiatu

aplikacje: Dbamy o Bydgoszcz, Aktywne Miasta, Metropolia Bydgoszcz, Mobilny Przewodnik - aplikacja turystycz-
na, mozliwo$¢ rejestracji i mozliwo$¢ zalatwienia spraw urzedowych przez Internet za posrednictwem strony www.
um.bydgoszcz.pl

Poznanski Budzet Obywatelski

UrbanLab Gdynia - program tworzacy przestrzen dialogu pomiedzy mieszkancami miasta, organizacjami pozarzado-
wymi i instytucjami miejskimi, w tym $rodowiskiem naukowym i biznesowym.

Zarzadzanie w oparciu o dane
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Pytanie 3: Jakie nowoczesne rozwigzania w obszarze ochrony srodowiska funkcjonuja w Panistwa mie$cie?

gmina miejska

Aplikacia ECOHARMONOGRAM - Aplikacja przypomina o terminie wywozu odpadéw oraz poinformuje o zmianie
harmonogramu

Aplikacja ekoharmonogram dot. odbioru odpadéw komunalnych (powiadamianie mieszkanicéw o terminach odbioru
odpaddéw

kontrole jako$ci powietrza za pomoca bezzatogowych statkéw powietrznych (DRONOW

monitoring powietrza, ekostupki

Monitoring studni glebinowych - system SCADA

zdalne zarzadzanie o$wietleniem miejskim

Zdalne zarzadzanie oswietleniem ulicznym

gmina miejsko-wiejska

zdalne zarzadzanie infrastrukturg w budynkach (np. automatyzacja odczytu licznikéw

aplikacja dot. systemu gospodarowania odpadami - wskazuje terminy odbioru odpadéw, terminy ptatnosci, sposoby/
stownik segregacji; dodatkowe funkcje: rozklad jazdy autobusow, informacje z czujnikéw smogu, wazne informacje
Budynek pasywny urzedu wraz z systemem BMS.

EKOHARMONOGRAM-termin odbioru odpadéw i informacje co do zasad odbioru

inteligentne systemy sygnalizujace awarig¢ instalacji wodociggowej

Pasywny budynek Urzedu Miasta i Gminy Cieszanéw - system BMS

PLIP - platnosci bezgotowkowe w ramach ind konta mieszkanca (wszystkie zobowigzania na 1 koncie uzytkownika
zdalne zarzadzanie produkcja wody

miasto na prawach powiatu

inteligentny system monitoringu i analizy

Program dofinansowania systemdw retencyjnych dla mieszkancéw.

System doradczy zrealizowany przez ZGK sp. z 0. 0. w Zielonej Gorze przeznaczony do wspomagania decyzji odno$nie
do segregacji odpadéw potaczony z wyszukiwarka odpadéw oraz podpowiedziami miejsca i sposobu ich utylizacji
wdrozenie systemu powiadamiania mieszkancéw o stopniu zanieczyszczenia powietrza , inteligentne systemy retencyj-
ne , inteligentne systemy opomiarowania wody , zdalne zarzadzanie infrastrukturag w budynkach (np. automatyzacja

odczytu licznikow

Pytanie 5: Jakie nowoczesne rozwigzania w obszarze ochrony zdrowia funkcjonuja w Panistwa miescie?

gmina miejska

aplikacja mobilna EcoHarmonogram

Gizycki System Teleopieki

Na terenie miasta zamontowano trzy defibrylatory AED

nie mamy rozwigzan w tym zakresie

Placoéwki dzialajagce w obszarze ochrony zdrowia sg w trakcie planowania wdrazania niektérych z w/w rozwigzan w
miescie Ozorkow.

Realizacjg projektu zajmuje si¢ Centrum Uslug Spotecznych w Sochaczewie. Zaopatrzenie senioréw w specjalna opaske
bezpieczenstwa ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa osobom starszym.

system przywolawczy w sytuacji zagrozenia zycia, badz ztego samopoczucia funkcjonujacy w Mieszkaniach Chronio-

nych
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W 2021 r. z Urzad Miejski przeprowadzil akcje wreczania ostrowskim seniorom ,,Pudetek Zycia’, zawierajacych infor-
macje o stanie zdrowia. Na pudetko zycia skladajg si¢ 3 elementy: czerwone okragle pudetko, magnes na lodéwke oraz
karta informacji o stanie zdrowia. Senior wypelnia karte informacji o stanie zdrowia, ktora wklada do pudetka. Pudetko
umieszcza w lodéwce, na ktdrej umieszcza magnes z informacja, Ze wewnatrz znajduje si¢ Pudetko Zycia. Celem akcji
bylo wsparcie ratownikéw medycznych, tak aby mogli oni jak najszybciej pozyska¢ niezbedne informacje o stanie zdro-
wia pacjenta. W sumie pudelka otrzymato 180 senioréw z Ostrowa Wielkopolskiego.

zdalny monitoring stanu zdrowia senioréw poprzez czujniki instalowane w ich domach, opaski medyczne

gmina miejsko-wiejska

aplikacja powiadamiajgca o najwazniejszych wydarzeniach, terminach itp.

elektroniczna dokumentacja medyczna w SP ZOZ Brzesko

erecepty

e-uslugi umozliwiajace rezerwacje wizyty u lekarza, e-laboratorium

Monitoring Jakosci Powietrza

nie mam wiedzy jakie inne rozwigzania funkcjonuja w obszarze zdrowia

OZE zaopatrujace budynek szpitala czgsciowo w cieplo (ta inwestycja nie byta nadzorowana przez Gming

Powyzsze nie wystepuja i nie wiem, czy wystepuja inne nowoczesne rozwigzania w obszarze ochrony zdrowia.
pulsoksymetr - podczas pandemii

Recepty przez SMS

Rejestracja pacjenta online przez e-rejestracje oraz email

stupowe termometry stacjonarne w Urzedzie Miejskim oraz w Regionalnym Centrum Kultury

system teleopieki domowej

System zglaszania wnioskéw obywatelskich oraz zgloszen.

Tele Aniot

Urzadzenia do pomiaru temperatury ciata.

Ustuga indywidualnego transportu door to door.

W budynku Ztobka Samorzagdowego w Lesku zamontowany zostat system wentylacyjny z innowacyjnym filtrem Smo-
gVent, ktorego zastosowanie sprawie, ze powietrze zaciggane z zewnatrz jest niemal w 100% oczyszczane z zanieczysz-
czen, szczegdlnie z pylu zawieszonego PM 10. To rozwigzanie powoduje, ze nasi najmlodsi mieszkancy oddychaja bar-
dzo czystym powietrzem.

W ramach Projektu ,,Ustugi spoteczne i opieka medyczna dla mieszkancow Wielkopolski” Uczestnik -senior zostaje
wyposazony w bransoletke z guzikiem alarmowym oraz gloénomdwiacy aparat telefoniczny.

we wdrozeniu

miasto na prawach powiatu

- Centra Aktywnosci Seniora (CAS

60 0s6b (senioréw

Centrum Inicjatyw Senioralnych

Miasto Chorzéw nie wdrozyto ww. rozwiazan w zakresie ochrony zdrowia.

Miasto nie prowadzi pomocy medycznej

Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie przy wspotudziale podmiotéw spoza sektora finanséw publicznych realizuje ustuge
pomocy alarmowej dla mieszkancow. System Teleopieki oparty na urzadzeniach telefonicznych, pozwala, za pomoca
odpowiedniego przycisku, w ciaggu kilku sekund, polaczy¢ si¢ z calodobowym centrum operacyjnym. Na podstawie
wczesniej podanych informacji, osoba wzywajaca pomocy, jest identyfikowana i operator dyzurujacy powiadamia odpo-

wiednie osoby lub stuzby alarmowe.
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Pytanie 5: Jakie nowoczesne rozwigzania w obszarze transportu funkcjonuja w Panistwa mie$cie?

gmina miejska

Aplikacja ,,Kiedy Przyjedzie”

bezplatna komunikacja miejska dla mieszkancow, system dynamicznej informacji pasazerskiej. QR kody i Tagi RFID
umozliwiajace dostep do SIP w razie zniszczenia rozktadu jazdy.

Elektroniczne tablice przyjazdu i odjazdu autobuséw

hulajnogi elektryczne - prywatny operator.

Instalacja fadowarek dla autobusow elektrycznych na wyposazeniu Zaktadu Komunikacji Miejskiej

Miasto jest w trakcie planowania wdrazania niektérych z w/w rozwigzan na swoim terenie.

MO-BILET aplikacja mobilna, system informacji pasazerskiej

Tablice informujace o transporcie publicznym (autobusowym

gmina miejsko-wiejska

aplikacja dla pasazeréw gminnej komunikacji autobusowej

Gmina Pinczéw jest na etapie realizacji projektu w ramach ktdrego zostang zakupione 2 autobusy hybrydowe, system
Park and Ride, wypozyczalnia roweréw. Gmina rowniez zaplanowata instalacj¢ tadowarki dla pojazdow elektrycznych
nie mam wiedzy, sa instalacje fadowarek dla pojazdéw elektrycznych przy obiekcie sanatoryjnym. Gmina na dzi$ nie
posiada komunikacji miejskiej - jest w planach.

system dynamicznej informacji pasazerskiej dziatajacy w oparciu o serwis internetowy kiedyprzyjedzie.pl

W trakcie budowy - Park and Ride

Wprowadzenie rozwigzan w zakresie transportu jest planowane w perspektywie najblizszych lat.

zainstalowane radary drogowe informujace o predkosci samochodéw na drodze

miasto na prawach powiatu

komunikacyjnych z infrastrukturg transportows i pojazdami w celu poprawy bezpieczenstwa, zwiekszenia efektywnosci
procesdw transportowych oraz ochrony srodowiska naturalnego

Monitoring miejsc postojowych dla niepelnosprawnych, carsharing, tadowarki, systemy do wypozyczania hulajnég, sku-
terow

tablice rozkladow jazdy MZK, aplikacja do wyszukiwania polaczen
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