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Zasady i standardy 
1. Wszyscy interesariusze zaangażowani w ochronę dziedzictwa kulturowego powinni przestrzegać 

międzynarodowych kart i wytycznych dotyczących dziedzictwa kulturowego. 

2. Teksty normatywne i dokumenty zawierające wytyczne dotyczące dziedzictwa kulturowego opracowane przez 
UNESCO, Radę Europy, ICOMOS, CEN i inne kompetentne organizacje powinny być udostępniane bezpłatnie za 
pośrednictwem Internetu i publikacji elektronicznych lub narzędzi cyfrowych. 

Promowanie zasad jakości
3. Dobra kultury powinny być użytkowane z szacunkiem, aby zachować ich znaczenie i wartości, oraz aby stały się 

inspiracją dla społeczności lokalnych oraz przyszłych pokoleń. 

4. Uznanie dziedzictwa kulturowego za wspólne dobro i odpowiedzialność powinno stanowić warunek wstępny dla 
jakości. Ochrona dziedzictwa kulturowego powinna być rozumiana jako długoterminowa inwestycja dla 
społeczeństwa. 

5. Wartości kulturowe powinny być chronione i brane pod uwagę co najmniej na równi z wartością finansową przy 
ocenie ogólnych kosztów i korzyści  danej interwencji i traktowane co najmniej na równi z wartością finansową. 
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Działalność programowa na poziomie europejskim i krajowym
6. Zachowanie dziedzictwa kulturowego powinno być włączone do programowania (tworzenia programów) na 

poziomie unijnym i krajowym na równi z innymi celami. 

7. Działalność programowa UE i finansowanie dziedzictwa kulturowego powinny opierać się na rzetelnych 
badaniach i analizach. 

8. Państwa członkowskie powinny zaangażować swoje narodowe instytucje/organy administracyjne zajmujące się 
dziedzictwem kulturowym już na samym początku fazy programowania/negocjacji i na wszystkich kolejnych 
etapach. 

9. Programy i projekty zakończone sukcesem na poziomie krajowym i regionalnym należy udostępnić, aby UE 
mogła promować wymianę dobrych praktyk między państwami członkowskimi. 

10. Priorytety wyboru projektów do dofinansowania muszą być zgodne z Europejskimi Zasadami Jakości 
dotyczącymi finansowanych przez UE interwencji o potencjalnym wpływie na dziedzictwo kulturowe, wpływem 
na dziedzictwo kulturowe oraz ze strategicznymi politykami ochrony dziedzictwa kulturowego i muszą być 
zatwierdzone przez narodowe instytucje/organy administracyjne ds. dziedzictwa kulturowego. 

11. Należy rozważyć finansowanie mniejszych projektów oraz dwuetapowy proces podejmowania decyzji w 
przypadku większych projektów.
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Briefy projektowe i oferty przetargowe
12. Briefy i oferty powinny wspierać podejście konserwatorskie, w którym propozycje są zgodne z Kryteriami 

Wyboru zawartymi w niniejszym dokumencie Zasady jakości, w celu zachowania dziedzictwa kulturowego i 
związanych z nim wartości.

13. W briefach i ofertach należy wymagać, aby propozycje respektowały autentyczność w jej materialnych i 
niematerialnych aspektach oraz zachowanie dobra kultury.

14. Briefy i oferty powinny wymagać, aby propozycje określały bezpośrednie i pośrednie wpływy interwencji na 
dziedzictwo kulturowe w ramach analizy ryzyka wraz ze środkami łagodzącymi. Powinny one również wymagać, 
aby propozycje zawierały plan konserwacji i długoterminowego monitorowania oraz plan biznesowy, zwłaszcza 
w przypadku dużych projektów, a także aby wyjaśniały potencjalne korzyści dla społeczeństwa.
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Planowanie projektu
15. Propozycje projektów powinny określać, w jaki sposób istniejący status, wartości i warunki dziedzictwa 

kulturowego zostały włączone do projektu, podając uzasadnienie dla wszystkich proponowanych interwencji. 
Należy uwzględnić identyfikację pojawiających się zagrożeń, problemów i możliwości w odniesieniu do projektu i 
jego kontekstu. 

16. Tam, gdzie wymagane są dodatkowe lub nowe sposoby użytkowania, projekt powinien zapewnić równowagę, 
harmonię i/lub kontrolowany dialog między dziedzictwem kulturowym a nowymi elementami przy 
poszanowaniu i uwzględnieniu istniejących wartości. 

17. W przypadku rozważania nowych funkcji, powinny one szanować i być zgodne z obiektem dziedzictwa, 
odpowiadać potrzebom społeczności i być zrównoważone. 

18. Projekty i planowanie powinny uwzględniać potrzebę stałej i bieżącej konserwacji i wzmacniać zdolność 
społeczności lokalnych do dbania o swoje dziedzictwo. 

19. Projekty finansowane przez UE powinny respektować wartości i traktaty UE. Rekonstrukcje mogą być 
finansowane tylko w wyjątkowych okolicznościach, o ile projekt jest zgodny z Kryteriami Wyboru zawartymi w 
niniejszym dokumencie Zasady Jakości. 
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Zamówienia publiczne
20. Podczas udzielania zamówień przez beneficjentów projektu na wykonanie robót, należy wdrożyć system dwu-

kopertowy polegający na oddzielnej klasyfikacji oferty technicznej i finansowej, dając pierwszeństwo tej 
pierwszej. 

Realizacja
21. Zasady Jakości powinny przyświecać etapowi implementacji. 

22. Plan realizacji i struktura zarządzania projektem powinny być jasno określone i uzgodnione, umożliwiając 
działania naprawcze i efektywne wykorzystanie zasobów. Należy stosować kompatybilne materiały a także 
ostrożne i sprawdzone techniki, które są poparte danymi naukowymi i sprawdzone doświadczeniem. Należy 
ustanowić rezerwę na wypadek dodatkowych potrzeb (np. badania, testy materiałów). 

23. Należy ustanowić specjalne kanały komunikacji pomiędzy wszystkimi stronami zaangażowanymi w projekt. W 
tym celu można wyznaczyć specjalnego przedstawiciela prac konserwatorskich. 

24. Proces realizacji powinien być w pełni udokumentowany i zarchiwizowany oraz udostępniony do wykorzystania 
w przyszłości. 
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Monitorowanie i ocena
25. Niezależna ocena końcowa projektu powinna być przeprowadzona z udziałem ekspertów ds. dziedzictwa i 

obejmować badanie wyników kulturowych, technicznych, społecznych, ekonomicznych i środowiskowych oraz 
wpływu na społeczności lokalne. W przypadku małych, niskobudżetowych projektów należy rozważyć mniej 
rygorystyczne podejście do oceny. Niezgodność z Zasadami Jakości powinna prowadzić do podjęcia działań 
naprawczych. 

26. Monitorowanie należ podejmować w regularnych odstępach czasu. Długoterminowa ocena pod kątem 
zrównoważonego zarządzania i utrzymania powinna być przeprowadzona po upływie rozsądnego okresu czasu 
od zakończenia projektu. 

27. Na odpowiednich etapach procesu należy zapewnić odpowiednie środki na przeprowadzenie niezależnej oceny 
przez szczególnie kompetentnych ekspertów ds. dziedzictwa kulturowego. 

Zarządzanie (governance)
28. Finansowane przez UE inicjatywy w zakresie dziedzictwa kulturowego powinny ułatwiać udział społeczeństwa 

obywatelskiego i społeczności.

29. Regulacje dotyczące funduszy powinny zachęcać do finansowania projektów z zakresu dziedzictwa kulturowego 
i uwzględniać ich specyfikę. 
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Ocena i ograniczanie ryzyka
1. Komisja Europejska i państwa członkowskie powinny zbadać i zaproponować dostosowanie do potrzeb polityki 

zarządzania ryzykiem w odniesieniu do projektów dotyczących dziedzictwa kulturowego i projektów, które mają 
wpływ na dziedzictwo kulturowe, ponieważ kompleksowe oceny ryzyka  mają fundamentalne znaczenie dla 
powodzenia projektów dotyczących dziedzictwa kulturowego. 

2. Należy zwiększyć  wsparcia techniczne, administracyjne i finansowe dla zintegrowanej polityki badawczej i 
wspólnego programowania w zakresie dziedzictwa kulturowego w Europie, ponieważ pomogłoby to w 
konceptualizacji europejskiego wymiaru dziedzictwa kulturowego. Należy przeprowadzić badania dotyczące 
finansowania działań w zakresie dziedzictwa kulturowego i jego wpływu na jakość. Tworzenie synergii z innymi 
programami finansowania Eli mogłoby przynieść znaczne korzyści społeczne i gospodarcze.

3. Należy przeznaczyć środki finansowe na prowadzenie badań na poziomie makro (tendencje, skutki) i mikro 
(studia przypadków i porównanie dobrych praktyk) w celu wsparcia procesu programowania na poziomie 
unijnym, krajowym i regionalnym oraz dostarczenia niezbędnych informacji ogólnych przed podjęciem 
jakiegokolwiek projektu

4. Należ rozwijać transdyscyplinarne programy badawcze i usprawniać transfer wiedzy z obszaru nauk społecznych 
i humanistycznych, aby objąć badaniami planowanie partycypacyjne, zintegrowane zarządzanie dziedzictwem 
kulturowym i rozwój środków inteligentnych technologii. Unijne programy badawcze powinny wymagać, aby 
wyniki badań związanych z dziedzictwem kulturowym były dostępne dla osób zajmujących się dziedzictwem 
kulturowym, w szczególności poprzez wykorzystanie repozytoriów Open Access, takich jak ICOMOS Open 
Archive.

5. Europejskie badania nad ochroną dziedzictwa kulturowego powinny zapewniać odpowiednie instrumenty 
finansowania także dla projektów na małą skalę.

6. SoPHIA, platforma społeczna programu Horyzont 2020 dotycząca oceny wpływu i jakości interwencji w 
europejskich obiektach środowiska historycznego i dziedzictwa kulturowego powinna opierać się na wynikach 
niniejszego dokumentu Zasady Jakości.
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Edukacja i szkolenia
36. Kursy, szkolenia, inicjatywy i programy edukacyjne i szkoleniowe w sektorze dziedzictwa kulturowego powinny 

być zgodne z odpowiednimi międzynarodowymi standardowymi tekstami i wytycznymi w tej dziedzinie oraz 
regularnie aktualizować swoje programy nauczania, aby dotrzymać kroku rozwojowi technologicznemu i 
innowacjom.

37. W kontekście projektów z zakresu dziedzictwa kulturowego finansowanych przez UE  zapis o szkoleniach w 
zakresie konserwacji lub podnoszeniu kwalifikacji, powinien być, w miarę możliwości zawarty w opisie projektu i 
procesie przetargowym.

38. System informacyjny dotyczący najistotniejszych europejskich instytucji i organizacji edukacyjnych i 
szkoleniowych oraz ich kursów, inicjatyw i programów w sektorze dziedzictwa kulturowego byłby pomocny, 
gdyby był regularnie aktualizowany.

39. Instytucje, i inicjatywy kształcące i/lub szkolące osoby, które będą zaangażowane w kwestie konserwatorskie 
(takie jak urbaniści, projektanci wnętrz, rzemieślnicy) powinny włączyć konserwację do swoich głównych 
programów nauczania. Zrozumienie dziedzictwa kulturowego powinno być częścią każdego programu 
edukacyjnego na wszystkich poziomach. 

Nagradzanie jakości
40. Komisja Europejska powinna ocenić możliwości opracowania specjalnej nagrody europejskiej w celu 

nagradzania jakości interwencji w zakresie dziedzictwa kulturowego finansowanych przez UE, w synergii z 
istniejącymi systemami i nagrodami. 
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Opracowanie wykonano w ramach realizacji Krajowego
Programu Ochrony Zabytków i Opieki nad Zabytkami na lata
2014-2017 przez zespół specjalistów z Polskiego Komitetu
Ochrony Zabytków Techniki TICCIH
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oprac. Anna Mastalerz
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