Konkurs - ,Menedzer innowacyjnych praktyk w instytucjach publicznych" -
11 grudnia 2018 r. - Warszawa

11 grudnia 2018 r. w Krajowej Szkoty Administracyjnej Publicznej im. Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Lecha Kaczynskiego odbyta
sie konferencja ,,Menedzer innowacyjnych praktyk

w instytucjach publicznych” podsumowujaca konkurs Forum Zarzadzania Publicznego. W wydarzeniu uczestniczyt przedstawiciel
Narodowego Instytut Samorzadu Terytorialnego bedacego partnerem Forum.

Otwarcie konkursu zainaugurowat dr Wojciech Federczyk - Dyrektor KSAP, ktéry witajac zgromadzonych uczestnikow podkreslit, jak
wazne jest promowanie i wdrazanie nowych pomystéw

w administracji publicznej. Podczas wydarzenia zaprezentowane zostaty cztery finatowe projekty, ktére zostaty wytypowane przez
Kapitute Konkursu.

Pierwszg inicjatywe- ,,Zmiana w komunikacji urzedowej poprzez zastosowanie zasad prostego jezyka w dokumentach urzedowych” -
przedstawit Zbigniew Cholewa z Drugiego Urzedu Skarbowego

w Zielonej Gérze. Prelegent oméwit problemy zwigzane z komunikacja pomigdzy przedstawicielami urzeddw a podatnikami.
Zaproponowat plan wdrozenia prostego jezyka w dokumentach, ktére sa kierowane do obywateli.

Drugi projekt dotyczyt koordynacji $wiadczen rodzinnych i wychowawczych - ,,Czy mozna w rok zlikwidowac wieloletnie zalegtosci
stanowigce 25 % zalegtosci w kraju? Autorem wystapienia byt Jacek Kowalczyk z Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego.

Elzbieta Borkowska, wspottworczyni koncepcji ,,Samorzad dla Obywateli — t6dzkie Service Jam” zastapita autora Jakuba Mielczarka z
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa L 6dzkiego. Tematyka dotyczyta jakosci $wiadczenia ustug na obszarze wojewodztwa.

Ostatni projekt zostat zaprezentowany przez Centrale Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w sktadzie Jagoda Ptatek, Ewa
Orkwiszewska, Justyna Wanat, Joanna Fajfer oraz Matgorzata Korczak. Dotyczyt wprowadzenia certyfikatu z ZUS oraz nowego
sposobu podpisywania elektronicznych zwolnien.

W dalszej czesci konferencji uczestnicy zapoznali sie z doswiadczeniem wynikajgcymi z wdrazania projektow w administracji rzgdowe;j,
ktore przedstawit Dyrektor Tomasz Janka z Rzgdowego Biura Monitorowania Projektéw KPRM.

Laureatem konkursu zostat Pan Zbigniew Cholewa Drugiego Urzedu Skarbowego w Zielonej Gérze

Wszyscy finalisci konkursu otrzymali nagrody wreczone przez przedstawicieli partneréw wydarzenia: Krajowej Szkoty Administracji
Publicznej im. Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Lecha Kaczynskiego, Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, Narodowego
Instytutu Samorzgadu Terytorialnego oraz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
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